Grafika, CAD, databáze, notebooky, kapesní počítače, digifoto, ADSL... 
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Nejsem tak bohatý... 


... jak bych chtěl, ale nejsem ani tak bohatý, abych si mohl dovolit kupovat pří- 
liš levné věci. Je úžasné vyrazit do samoobsluhy koupit si deset deka šunky, tři 
rohlíky, spacák, horské kolo a poěítaě. Jenže mezi deseti deky šunky a poěíta- 
ěem je nejeden drobný rozdíl. 

Zatímco šunku našinec sní a dál o ní příliš neuvažuje (alespoň obvykle), po- 
ěítaě přece jen ještě není zařízení na jedno použití. A na rozdíl od televize, kte- 
rou bych si v hypermarektu bez větších rozpaků koupil, bych se u poěítaěe hod- 
ně dlouho rozmýšlel. Proě? 

Hlavním prodejním argumentem — a největší přidanou hodnotou — obchod- 
ních řetězců je cena. Nízká cena. Co nejnižší cena. Všechno ostatní jde stranou. 
Co nejnižší cena je důvod, proě nakupujeme v Tescu, Globusu, Makru. . . A co 
nejnižší ceny řetězce dosahují jednak tím, že tlaěí nákupní cenu velmi brutál- 
ním způsobem dolů, jednak tím, že nekompromisně ořezávají vlastní náklady. 

Samozřejmě, tohle dělají řetězce i s onou šunkou. Na první pohled je divné, 
když vedle sebe vidíte kilo vepřového za stejnou cenu jako kilo šunky: předpo- 
kládám, že transformace masa do šunky není operace, která probíhá bez nákla- 
dů (a to se nezmiňuji o toěeném salámu za čtyřicet...). Ale nechrne maso masem 
a vraťme se k poěítaěům. 

Poěítaě je samozřejmě možné prodat jako housku na krámě, zabalit jej, a víc 
se o jeho uživatele nestarat. Jenže pokud si takhle koupí poěítaě ne úplně znalý 
zákazník, výsledkem bude oboustranné zklamání. Uživatel bude otrávený z to- 
ho, že ten krám nefunguje (a že libovolný poěítaě, který bude používat naprostý 
laik, dříve nebo později fungovat přestane, na to vsadím láhev dobrého pití), 
prodavaě rozhodně nebude nadšený z toho, že bude zasypán dotazy, na které 
nezná odpověď. 

Volal mi nedávno ělověk, který si v hypermarketu koupil poěítaě s Linuxem. 
To je podle mého názoru už hranice, kdy výrobce — i řetězec — šetří bez ohledu 
na cenu. Proti Linuxu nic nemám, ale rozhodně jej nepovažuji za systém, který 
by slušel tomuhle modelu prodeje. Onen dotaz zněl, jak v Linuxu rozběhnout ja- 
kousi hru od Microsoftu. . . Po odpovědi, že nejlépe tak, že si dotyěný koupí Win- 
dows za pár tisícovek, se na druhém konci drátu rozhostilo ohromené ticho. 

Poěítaě prostě není a nikdy nebude tak jednoduchý jako klasická spotřební 
elektronika — koneckonců právě to z něj dělá tak bájeěnou hraěku. (Mimocho- 
dem: kdyby se poěítaě podařilo zjednodušit na úroveň DVD přehrávače nebo 
autorádia, znamenalo by to konec softwarového průmyslu tak, jak jej známe 
dnes. Tohle velcí hráěi dozajista vědí.) A právě kvůli jeho složitosti je jeho pro- 
dej jenom začátek spousty obchodních příležitostí pro dodavatele služeb. Před- 
stavte si někoho, kdo zkouší zbohatnout na tom, že bude lidem poskytovat ško- 
lení, jak ovládat televizi. Někoho, kdo se pokouší uživit tím, že bude vysvětlovat 
lidem, jak jejich autorádio používat lépe než doteď. 

Jistě, lidé, kteří kupují poěítaěe v samoobsluhách, chtějí ušetřit. Ale nemohu 
se zbavit dojmu, že zrovna poěítaě je zboží, které nestačí jenom zabalit, dát do 
košíku a zaplatit u poklady. 
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Kancelář zdarma a kvalitně 

Často potřebujeme ve spoustě dokumentů napsaných v různých formátech 
najít něco obsahově specifického: převést všechny dokumenty na jeden uni- 
verzální standard (např. formát PDF), uspořit ěas zautomatizováním rutinních 
úkonů, ušetřit místo na disku zkomprimováním souborů na zlomek původní- 
ho objemu aj. Programy všech zmíněných typů jsou na CD zastoupeny vždy 
v několika různých alternativách. Kromě toho nabízíme ětyři ucelené a koope- 
rující kancelářské balíky z kategorie freeware: EasyOffice, OpenOffice.org 
(CZ), její klon SOT Office a také již tradiění ěeskou 602Pro PC Suitě. Hodit se 
mohou i jednoduché „žluté “ záznamníkové lístečky, ovšem v softwarové 
podobě, která se dá „přilepit 41 místo na stůl na pracovní plochu PC... 

Přehlednou organizaci poznámek a myšlenek poskytnou Vizual Einstein, 
ExEntryC’s Junior a Keynote. V kategorii databází naleznete řadu univerzálních 
systémů pro organizaci datových zdrojů relativně různého typu (SQLdesktop) 
ěi pro vývoj jednoduchých aplikací (Personál ExoBrain, DBDesigner). Objevem 
posledních měsíců v oblasti DTP je urěitě BagTime Solo, stálicemi na poli 
obchodní grafiky jsou Graphics Language Editor a TeeChart-Office. Zmíněné 
„žluté" lístečky jsou zastoupeny programem Post-it Software Notes lite. 
Virtuální tiskové ovladače, které z každého „tisknutelného" dokumentu udělají 
(zdarma) PDF soubor, zastupují CutePDF printer, PDF995 a PDFCreator. Pro 
práci se soubory v komprimovaných archivech, nejen ve formátu ZIP, jsou 
dobrou volbou např. programy ZipGenius Suitě, UltimateZip a IZarc. 

V sekci Servis pro destop najdete .NET Framework, který v poslední době 
stále více aplikací vyžaduje k svému běhu. Nabízíme nejnovější ěeskou verzi 
(Microsoft .NET Framework Bedistributable 1.1 CZ). 


Výkonný sázecí program 
pro administrativní účely 

RagTime Solo 5.6.2 je velmi originální DTP program, přibližně na úrovni 
„střední třídy", a jeho verze Solo může být využívána zdarma, avšak jen po- 
kud jde o nekomerční účely. Uživatel toto sdělení musí akceptovat při kaž- 
dém jeho spuštění a zůstat jen u tohoto typu používání. 

RagTime Solo je založen na důsledně objektové koncepci. Kromě běž- 
nějších typů objektů (text, grafika) se v něm můžeme setkat i s vnořenými 
multimediálními soubory (zvuk, graf, vektorová kresba, interaktivní tlačítko). 
Jeho specialitou jsou ovšem tabulky. Objekty lze často hierarchicky vnořo- 
vat jeden do druhého (např. obrázek do políčka tabulky). Všechny kompo- 
nenty dokumentu či projektu můžeme zobrazit ve stromové struktuře na- 
pravo („inventory") a v tomto schématu je i přetahovat. Aplikace obsahuje 
také vnořený tabulkový kalkulátor a speciální submenu s editorem vzorců. 
Objektem jsou i různé atributy prvků a formátovací styly („auxiliaries", „sty- 
le sheets"). 

Možnosti importu a exportu komponent jsou velmi široké. RagTime So- 
lo importuje dlouhou řadu typů standardních dokumentů, tabulek a databá- 
zí, či obrázků (mj. typu MS Office, využívá i jejích existujících konvertorů) 
a exportuje výsledky do několika vektorových formátů (kromě vnitřních lze 
obdržet např. i zapouzdřený PostScript, WMF a EMF). Pokud je na počítači 
přítomen Acrobat Distiller, lze projekt exportovat přímo do PDF. Údajně se 
dá generovat i výstup do HTML (Print to HTML), při zkoušení této procedu- 
ry však program na dvou různých systémech (Windows 98SE a XP) zkola- 
boval. Tento jev byl zaznamenán i na www.ragtime.de/FommArchive/ 
108/1 0892.html. Je však možné, že k tomuto problému bude časem vy- 
dán opravný balíček. Na našem CD se nachází instalace anglické verze 5.6.1 
a balíček pro její update na verzi 5.6.2. Na webu výrobce (www.ragtime- 
-oniine.com) jsou k dispozici další. (Pavel Vachtl) 


O 


Na CD najdete prezentace společností I.F.T. Progres, AV Software 
a PCS Software. 



SOFTWARE S.R.O. 


•—téma 

602pro PG Suitě build 2001.1.03.0606 • AbiWord 1.99.5 (2.0 rcl) • Adobe 
(Acrobat) Reader 6.0 for Mac OS X • Agent Ransack 1.7.3 • Aladdin Stufflt 
for Windows Standard Edition 7.5 • Braxio FreeZip! 2.3 • Clickcat PDF to 
HTML converter • CutePDF printer 1.2 • DBDesigner 4.0.4. 5 • Dia 0.91-2 

• EasyOffice Freeware with PDF Filter 5.8 (verze ze srpna 2003) • ExEntryC’s 
Junior 3.6 • GhostTyperXML 2.01 • GLE2000b (Graphics Language Editor) 

• Groone’s Macroerv2.66 • iCreate Filé ReOrganizer 1.1 • Info Angel 1.7 

• InfoRapid Search & Replace 3.1f + XPDF (PDFtoText) • Inquiry Manage- 
ment System 1.0a • IZarc 3.3.1 • Keynote 1.6.1 + KNTConvert 1.05 • Omni- 
format 2.72, PDFedit995 5.3 + OCR module pro Omniformat (vše k PDF995) 

• OpenOffice.org 1.0.3 GZ — česká verze • PDF995 6.15 • PDFCreator 0.7.1 

• PDFMoto 1.4. 2.1 • Personál ExoBrain 5-028 • Personál Organizer 2.6.39 

• Post-it Software Notes lite 2.1 • Power Searcher 1.33 • RagTime Solo 
5.6.2 + update patch na verzi 5.6.2. • Reform Freeware 8.0 • Search Within 
1.3 (při PDF995) • Smartworks Project Planner Personál Edition 2.0 • SOT 
Office 2002 • SQLdesktop 1.12 • TalkingPIM 1.1 • TeeChart-Office 2.0 

+ TeeTree-Office 2.0 • TimeCore Solo 1.4 • UltimateZip 2.7 • UVC (Universal 
Village Community) 1.5 • Vizual Einstein ME 7.0 • ZipGenius Suitě 5.1 

•—servis pro desktop 

Microsoft .NET Framework Redistributable 1.1 GZ (vl. 1.4322) 

•—extenze 

Gimp 1.3.18 pro Linux • Diskeeper, trial verze 


Logo cédéčka s upřesňujícím textem, které najdete v záhlaví některých 

O článků, upozorňuje, že článek má rozšíření na aktuálním CD. Zpravidla 
jde o zkušební verzi, ukázku, technické podrobnosti, dodatky, obrázky, 
dokumentaci, odkazy aj. 

Doporučená konfigurace 

Windows 95+, Linux, prohlížeče IE 4.0+, NN 4.0+, Opera 6.0+, Mozilla 1.0+, 
grafika 800 x 600, 16,7 mil. barev, myš, CD-ROM mechanika. 

Instalace a ovládání 

CD SWN se nijak neinstaluje. Po vložení do mechaniky by se měl 
spustit buď automaticky, nebo po kliknutí na soubor index.html. 
Prezentace je v HTML. 


Navrhujte, namítejte, mailujte: cdrom@softnov.cz 
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úvodník Ivo Minaňk . 


obsah CD 2 

zprávy a komentáře 4 

novinky 10 

Invex 2003 16 

Corel Painter 8 Jakub Jirsák 18 

Bentley MicroStation V8.1 Jan Kadlec .21 

Steinberg Cubasis VST 4.0 Martin Jirsák 24 

Executive Software Diskeeper 7.0 Štefan Stieranka 26 

GIMP 1.3 Michal Krause 27 

MandrakeSoft Mandrake Linux ProSuite 9.1 Martin Srb . . 29 

InterSystems Caché 5 Marek Kocan 32 

Computer Associates eTrust Antivirus 7.0 Jan Henzl ... 34 
Ahead Software Nero 6 Václav Větvička 36 

Umax VisionBook 635SX Marek Dědič 38 

Asus M2400N Michael Málek 40 

HP iPaq H2210 Bohumil Herwig 41 

HP PhotoSmart 1200 Michael Málek 43 

Countour ShuttlePro Petr Josefus 44 

HP PhotoSmart 935 a Pentax Optio 550 Marek Dědič ... 45 

Canon PowerShot G5 Bohumil Herwig 48 

Panasonic VDR-M30EG Bohumil Herwig 50 

Adaptec Xhub +4 Václav Větvička 51 

T-Mobile Mobile Office Optimizer Norbert Anděl 52 

Allied Telesyn T-AR250E JiňVodrážka 54 

Siemens HiPath 4300 

Vladimír Rudolf, František Král, Jaroslav Čížek 57 

APC Smart UPS RT 5000 XL 

Pavel Chocholouš, Petr Chocholouš 60 


\ ZyXEL ZyWALL 2 Dag Jeger 


62 


0 krok napřed ))))) tipy, triky, techniky 64 

) } ) jak a za kolik na komunikace? Zdeněk Lejsek 68 

)) seriál: Bl Jiň Mates 70 

) ) ) Co se chystá v oblasti ochranných systémů? 

Jiň Zelenka, Tomáš Stranyánek 72 


) } } téma: Když stoupá voda a klesá výkon 

Igor Luhan, Petr Šibrava, Thomas Novicky, Pavel Staša 74 

magazín ///// / rozhovor s Martinem Grigarem Ivo Minaňk 88 

/ / / Napište to na mě Lenka Valtová 92 

/ / / na co myslí PetrKoubský, Václav Větvička, Vladimír Kovář, 

Ondřej Neumajer 94 

III Hyperentuziasmus v síti sítí Tomáš Bartovský 102 

III Software života — tajemství DNK padesát let po jejím 

objevu Václav Větvička 106 

III Pasti a slasti herní lokalizace Pavel Dobrovský 110 

III ano/ne: Pořídili byste si dobrovolně „vylepšovací" 

implantát? IvanAdamoviě, Petr Holan 114 




Jak se vám líbí? 

Dejte nám vědět, co se vám v Softwarových novinách líbí 
a co ne. 


Je to jednoduché. 

Formulář pro hodnocení najdete 
na webových stránkách Softwarových novin 

swn.softnov.cz 


III slepé větve: Sítový „hamburger" s velkou oblohou z Jávy 

Pavel Vachtl 116 


Jeden z hodnotících získá 

půlroční předplatné zdarma! 


/ / / reiview — medailonek Gordona Earlea Moorea, knihy, CD, 
weby, hry, filmy..., Petra Jedličková a její počítač .... 118 

III jedna paní povídala Pavel Rak 128 


Špendlíkem označujeme články týkající se témat, 
jež považujeme v rámci oboru ITC 
za hodná pozoru. Letos to jsou 

monitory a bezdrátové sítě. 
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právě teď \ \\ \\\ zprávy a komentáře 


www.mamiit.cz 

Vaše internetové hračkářství 


krátce 

■ Společnost Acer podle oficiálních údajů společnosti Dataquest s počtem 
7.031 prodaných notebooků ve druhém čtvrtletí roku 2003 dosáhla podílu na 
trhu téměř 33 % (32,9 %). 

■ LCD displeje Acer se staly nejprodávanější značkou LCD monitorů na českém 
trhu. Podle oficiálních údajů společnosti Bryan Norris Associates dosáhl jejich 
podíl v Q2 2003 na českém trhu 12,7 %. Na Slovensku se zařadila značka Acer 

v kategorii LCD monitorů na třetí místo za stejné období s tržním podílem 8,2 %. 

■ Až do konce října prodlužuje T-Mobile možnost zdarma využívat službu 
Media Album a zasílat MMS za dvě koruny bez DPH. 

■ Společnost TELE2 od 1. 9. 2003 snižuje ceny u dálkových hovorů ve špičce 
z 2,40 Kč/min na 2 Kč/min a mimo špičku z 1,20 Kč/min na 1 Kč/min. Cena 
0,99 Kč/min v čase od 22.00 do 5.00 hod zůstává nezměněna. 


Noví Berdárovi muži 

Zásadní personální změny v Českém Telecomu mají oži- 
vit firmu a posílit tržní aspekt jejího fungování. 

Představenstvo a dozorčí rada Českého Telecomu provedly změny ve vedení fir- 
my. Novým ředitelem pro transformaci (Chief Transformation Officer) a součas- 
ně členem představenstva byl jmenován Michal Heřman, dosud finanční ředitel 
ruské Alfa Bank a předtím po několik let finanční ředitel Eurotelu Praha. Novým 
obchodním ředitelem (Chief Sales Officer) byl jmenován Roman Stupka, dosud 
obchodní a marketinkový ředitel České pojišťovny. Novým marketinkovým ředi- 
telem (Chief Marketing Officer) byl jmenován David Duroň, dosud ředitel ko- 
merční divize a člen představenstva v GTS Czech. (-aKB) 


Indoš a policajti 

Ve věci Internetu do škol padají trestní oznámení, gene- 
rální dodavatel se brání. 



Ve věci projektu Internet do škol po- 
dal dne 12.8. podle očekávání trestní 
oznámení na neznámého pachatele 
Nejvyšší kontrolní úřad. Asi týden 
předtím již padlo adresné trestní 
oznámení na bývalého ministra škol- 
ství Eduarda Zemana, a to překvapivě 
ze strany zpravodajského týdeníku 
Respekt. 18. 8. se přidalo i MŠMT 
a podalo dvě trestní oznámení na ne- 
známého pachatele, jedno pro porušo- 
vání povinností při správě cizího ma- 
jetku, druhé pro pletichy při veřejné 
soutěži. (K „neznámým pachatelům 44 
musí dle logiky věci patřit bývalí, mož- 


ná i současní pracovníci a funkcionáři 
MŠMT.) 

Generální dodavatel se začal v mé- 
diích a veřejných prohlášeních bránit 
jednak tím, že zpochybňuje některá 
konkrétní fakta ze zprávy Nejvyššího 
kontrolního úřadu, jednak tím, že zprá- 
vu jako celek označil za zaujatou, proto- 
že údajně bere v úvahu jen jeden infor- 
mační zdroj — sekci Státní informační 
politiky ve vzdělávání na MŠMT. Kromě 
toho generální dodavatel argumentuje 
tím, že podle jeho průzkumu je většina 
škol, u nichž byly počítače instalovány, 
s projektem spokojena. (-aKB) 


Kolik lidí 
má dva 
mobily? 

Počet zákazníků mobilních 
operátorů v ČR dosáhl V po- 
lovině roku devíti milionů 
a dále stoupá. 

Ke konci prvního pololetí letošního 
roku činil celkový počet aktivovaných 
SIM karet v ČR 8,94 milionu, což před- 
stavuje teoretickou penetraci mobil- 
ních telefonů v populaci 86,8 %. Reál- 
ná penetrace mobilů (snížení je dáno 
tím, že někteří lidé používají více než 
jeden telefon, duální SIM karty, někte- 
ré telefony registrované v ČR používa- 
jí cizinci atd.) je podle odhadu Inside 
cca o 20 % nižší, podle operátorů asi 
o 15%. 


Eurotel 

3,99 mil. 

100.000 

T-Mobile 

3,61 mil. 

100.000 

Český Mobil 

1,34 mil. 

160.000 


Výsledky jednotlivých operátorů 
(první číslo udává celkový počet zákaz- 
níků k 30. 6. 2003, druhé počet nových 
zákazníků za první pololetí 2003): 



Novell 

koupil 

Ximian 

Společnost Novell oznámi- 
la akvizici soukromé bos- 
tonské společnosti Ximian, 
poskytovatele desktopo- 
vých a serverových řešení, 
která umožňují společnos- 
tem přijetí Linuxu. 

Novell bude podporovat GNOME 
a Mono, klíčové open source projekty 
společnosti Ximian. GNOME je linuxo- 
vý desktopový systém; Mono je určený 
k tomu, aby aplikace vzniklé ve vývo- 
jovém prostředí Microsoft .NET běžely 
na platformách jako Linux, Unix, Win- 
dows a dalších. 

Ximian Desktop 2 (XD2) je kom- 
pletní linuxové desktopové prostředí 
a plně integrovaná řada linuxových 
desktopových aplikací, které podporu- 
jí souborové formáty, sítě i standardy 
Windows. Systém Software Evolution 
integruje e-mail, kalendář, adresář 
kontaktů a seznam úkolů do jedné 
aplikace, která je propojena s běžný- 
mi podnikovými komunikačními archi- 
tekturami, jako je Microsoft Exchange, 
Sun ONE a brzy také Novell GroupWi- 
se, a to přes Ximian Connector na 
straně klienta. Do budoucna je také 
plánována integrace Red Carpet (stan- 
dard pro update softwaru pro jednotli- 
vé distribuce Linuxu) do produktové 
řady Novell ZENworks, s maximálním 
využitím funkcionality adresářových 
služeb a správy politik. Společnost Xi- 
mian byla založena v roce 1999. Její 
produkty využívá více než milion uži- 
vatelů po celém světě. Podmínky 
transakce nebyly zveřejněny. (-lev) 


Jablečná fúze 

Ve fúzi dvou vedoucích prodejců značky Apple v ČR kou- 
pila společnost MacSource za nezveřejněnou částku své- 
ho konkurenta, firmu SIR Computers ČR. 

Roční obrat MacSource po fúzi by měl dosáhnout asi 170 mil. Kč. Generální ře- 
ditel MacSource Anthony Hašek tvrdí, že nyní jeho firma bude realizovat asi po- 
lovinu koncového prodeje značky Apple v ČR. Ten se odhaduje jen asi na 3.500 
kusů, jde však z velké části o výkonné pracovní stanice, k jejichž prodeji se vá- 
žou dodávky dalšího DTP vybavení. MacSource kromě Apple prodává i intelská 
PC. (-aKB) 
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Linuxový superpočítač 

Největší japonská státní výzkumná organizace si objed- 
nala linuxový počítač IBM, který je schopen zpracovat 
přes 1 1 bilionů transakcí za sekundu, a stane se tak nej- 
výkonnějším linuxovým superpočítačem na světě. 

Měl by být výkonnější než souěasný linuxový klastr, který se v populárním žeb- 
říčku 500 nejvýkonnějších superpočítačů na světě nachází na třetí příčce. Podle 
plánu má být superpočítač integrován spolu se systémy založenými na jiných 
operačních prostředích do ohromné distribuované výpočetní sítě, která umožní 
spolupráci mezi podniky, akademickými organizacemi a státními úřady. Bude 
podporovat výzkumy v různých oblastech včetně technologií výpočetních sítí, 
přírodních věd, bioinformatiky a nanotechnologií. 

Systém bude mít celkem 2.636 procesorů a bude tvořen 1.058 systémy 325 
s 2.116 procesory AMD Opteron. japonskému Národnímu institutu vyspělých 
průmyslových věd a technologií (AIST), který je celosvětově proslulý výzkumem 
v oblasti výpočetních sítí, umožní nový výkonný superpočítač urychlit výzkum 
široké řady projektů včetně hledání nových materiálů pro supervodiče a palivo- 
vé články a hledání nových látek pro léčbu různých zhoubných onemocnění. 

Každý z nových systémů IBM eServer 325, které budou dodány institutu 
AIST, obsahuje dva procesory AMD Opteron ve skříni o velikosti jedné rackové 
jednotky. AIST bude na superpočítači provozovat operační systém SuSE Linux 
Enterprise Server 8. Se systémem IBM eServer 325 dosáhla společnost IBM svě- 
tového rekordu ve výkonu databázových klastrů v procesorově náročné aplikaci 
na podporu rozhodování. V benchmarku TPC-H organizace Transaction Pro- 
cessing Performance Council dosáhla DB2 Universal Database na osmi serve- 
rech IBM eServer 325 s 64bitovými procesory AMD Opteron a operačním systé- 
mem SuSE Linux Enterprise Server 8 výsledku 12.214 QphH@100GB při ceně 
70 USD na QphH@100 GB. Tyto výsledky připravily o prvenství server HP s da- 
tabází Oracle. (-lev) 


krátce 

■ Během letošní RSA Conference v Amsterodamu budou poprvé předány 
Evropské ceny pro bezpečnost v oblasti IT (European Information Security 
Awards). Jednotlivci, firmy a organizace se mohou přihlásit elektronicky 

(www.rsaconference.com/europe_awards) nebo poštou do 30. září. 

■ Na internetové adrese www. pravidia.cz jsou k dispozici průběžně 
aktualizovaná Pravidla českého pravopisu. 

■ České příznivce platformy MAC jistě potěší zpráva o uvedení Apple Power 
Mac G5 na náš trh. 


MDA II od T-Mobile 

T-Mobile chystá nový MDA II s vestavěným třípásmovým 
telefonem s podporou GPRS, VGA fotoaparátem, barevným 
displejem s 65.000 barvami a rozhraním Bluetooth. 

MDA II je vybaven operačním systémem Windows Mobile 2003 for Pocket PG 
Phone Edition. Digitální fotoaparát VGA má rozlišení 640 x 480, dále v MDA II 
najdeme paměť BAM o kapacitě 128 MB a 400MHz procesor Xscale. Živá pre- 
zentace MDA II s ukázkou praktického využití proběhne na Invexu 2003 
na Stánku společnosti Microsoft. 


(-lev) 
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T-Mobile 

Universal SIM karta 

Nová SIM karta T-Mobile Universal SIM funkčně nahrazu- 
je všechny stávající typy SIM karet a umožňuje používat 
například službu Navigátor, Locator i GSM bankovnictví 
najednou. 


Nové datum 
pro Office 
2003 

Microsoft ohlásil další 
posunutí zahájení prodeje 
svého kancelářského balí- 
ku Office 2003. 

Po několika odkladech by nové datum 
2 1 . října již mělo být opravdu finální. 
Pro samotnou firmu se nejedná o ma- 
liěkost. Za poslední rok se obrat za 
Office pohyboval někde kolem 9 mi- 
liard dolarů a spolu s operačními sy- 
stémy je to jediné odvětví Microsoftu, 
které skutečně vydělává. 

Nový balík je Microsoftem nazýván 
Office System, aby bylo zdůrazněno ješ- 
tě více zvýšené propojení jednotiivých 
komponent. Na trhu se objeví hned ně- 
kolik verzí najednou, od standardní za 
399 dolarů přes profesionální (za 499 
dolarů) až po verzi určenou malým pod- 
nikům (za 449 dolarů). Všechny kompo- 
nenty balíku budou navíc dostupné sa- 
mostatně. (Václav Větvička) 


krátce 

■ Společnost Palm, lne., se na 
podzim přejmenuje na palmOne, 
lne. Přejmenování proběhne po úpl- 
ném oddělení divize PalmSource, 
lne., která se zabývá výrobou 
softwaru Palm OS. 


Pro ty, kteří využívají některý z tarifních 
programů 3G, je určen Víkend +. Za 
29 kě měsíčně umožňuje volat o víken- 
du za 50 haléřů (bez DPH) v rámci sítě 
T-Mobile. Od 15. září do 15. listopadu 
je možné tento tarif vyzkoušet bez akti- 
vace a bez paušálu. 

Pro studenty ve věku 18 - 26 let 
je určen tarif Student Měsíční paušál 
byl stanoven na 190 Kě a jeho place- 
ní je možné během roku na 1 2 týdnů 


Na kartu se vejde 250 kontaktů a lze na 
ni uložit 1 5 příchozích SMS. Byla také 
rozšířena nabídka služeb v menu SIM 
Toolkit. Universal SIM také umožňuje 
nahrání bankovní aplikace dvou bank 
namísto jedné, bankovní menu se může 
aktualizovat na dálku prostřednictvím 
techonologie OTA. Celá aplikace byla vy- 
vinuta ve spolupráci se společností 
Giesecke ti Devrient (GtiD). 

T-Mobile Universal SIM je založena 
na platformě Universal Integrated Cir- 


přerušit. T-Mobile odhaduje, že tímto 
tarifem osloví kolem 300.000 zákazní- 
ků. Měl by nalákat i ty, kteří užívají 
předplacené karty - a jedním z důvo- 
dů je právě to, že nechtějí platit pau- 
šál o prázdninách, kdy netelefonují. 
Smlouva pro tento tarif se uzavírá na 
jeden rok, po jeho uplynutí je nutné 
uzavřít smlouvu novou, jinak zaniká. 
Podmínkou je již výše zmíněný věk 
a potvrzení o studiu. K tomuto tarifu 


cuit Card (UICC) vyvinuté speciálně pro 
operátory skupiny T-Mobile. Obsahuje 
nejnovější šifrovací algoritmus pro pří- 
stup k mobilní síti druhé (GSM) i třetí 
(UMTS) generace. Disponuje pamětí 
64 KB a podporuje standardy JavaCard. 
Universal SIM se bude dostávat do dis- 
tribuce postupně podle toho, jak se bu- 
dou doprodávat zásoby stávajících SIM 
karet a předplacených sad obsahujících 
typy starších karet. Za výměnu SIM kar- 
ty je účtováno 400 Kě bez DPH. (-lev) 


nebude možné získat dotovaný tele- 
fon. 

Asi nejkurióznější je tarif Twist 
Home. Je určený speciálně pro cizince 
působící v ČB, kterým nabídne nižší 
ceny pro volání do jejich rodné vlasti 
— konkrétně na Slovensko, Busko, 
Ukrajinu, do Giny a Vietnamu. Cílová 
skupina by měla čítat na 700.000 lidí. 
Součástí tarifu jsou informační letáky 
v cizích jazycích a také se plánují ak- 
ce, které by cizince měly na nabídku 
upozornit - půjde o inzerci v cizoja- 
zyčných tiskovinách. . . i když kdo ví, 
možná se během pár týdnů na tržiš- 
tích kromě neznačkových sportovních 
bot objeví i zástupci T-Mobilu s Twist 
sadami:-) (-lev) 


DigiNet 
na startu 

Fotit digitálně už rozhodně 
není nic výjimečného. A spo- 
lu s tím, jak roste dostup- 
nost digiťáků, zvětšuje se 
i jejich pestrost. 

Digitální jsou dnes kompakty i zrcad- 
lovky, přístroje s digitálním i optic- 
kým zoomem. K ukládání dat slouží 
minimálně tři různé typy paměťových 
karet. Podobná situace je i v tisku: lze 
si fotografie vytisknout anebo poslat 
do minilabu, prohlížet si je můžete na 
obrazovce počítače nebo pomocí pře- 
hrávače DVD. A k tomu všemu se ně- 
kdy digitální fotak chová téměř stejně 
jako klasický kinofilmový — a někdy 
zásadně odlišně. Prostě klasické ba- 
bylonské zmatení jazyků. 

V nové rubrice SWNetu (swnet. 
cz/diginet), kterou jsme nazvali Di- 
giNet, budeme ono zmatení jazyků 
odstraňovat. Poradíme vám, jak z di- 
gitálního foťáku dostat maximum. Do- 
zvíte se, jaké příslušenství má smysl, 
na co si při focení i při dalším zpraco- 
vání obrázků dát pozor, přečtete si 
návody a rady. A samozřejmě se bude- 
te moci ptát na vše, co vám není jas- 
né. DigiNet je tu pro vás. Předem dě- 
kujeme za každý návrh na zlepšení, 
připomínku nebo tip, o který se bude- 
te chtít podělit se svými kolegy - čte- 
náři. (-imi) 


krátce 

■ Na zhruba 10.900 sníží do konce 
letošního roku Český Telecom po- 
čet svých zaměstnanců. Celkový 
počet pracovníků firmy tak klesne 
přibližně o 1.800 zaměstnanců. 

■ Oskar spustil tři nové MMS služ- 
by: FotoPoštu MMS, MMS Studio 

a MMS Magazín. FotoPošta MMS 
umožňuje posílat obrázky, zvuky, 
animace i delší texty mezi jednotli- 
vými telefony nebo prostřednictvím 
Internetu. MMS Studio je interneto- 
vý editor a úschovna multimediál- 
ních zpráv. A v MMS Magazínu 
si lze objednat zpravodajství či 
zábavu. 


SMS odkudkoli kamkoli 

Společnost Fincom — Materna Communications 30. květ- 
na letošního roku odstartovala službu odesílání SMS 
zpráv z GSM sítě do pevné sítě s operátorem Oskar a teď 
se přidali ostatní dva GSM operátoři, Eurotel a T-mobile. 

Fincom — Materna je tak jedinou telekomunikační společností na trhu, která za- 
bezpečuje vzájemný přenos SMS zpráv mezi GSM operátory a operátory pevných 
sítí. Každý uživatel jak GSM, tak i pevné sítě, může prostřednictvím jejího SMS 
centra doručit a přijmout SMS zprávu. Používání je jednoduché. Stačí například 
napsat textovku ve tvaru XXXXXXXXX Text zprávy a poslat ji na číslo 9003004. 
Počáteční číslo označuje pevnou linku, na kterou chcete SMS poslat. Zasílání 
SMS z pevné linky zajišťuje mim o jiné komunikátor Microcom PhoneBuddy. SMS 
zprávy na pevné telefonní linky jsou účtovány pomocí služby Prémium SMS 
a u všech mobilních operátorů stojí 4 Kě včetně DPH. SMS zprávy zaslané 
z klávesnice komunikátoru Microcom phoneBuddy stojí 2 Kě včetně DPH. (-mim) 


S Twistem na tržnici 

T-Mobile se chystá zaútočit na přesně stanovené a do- 
sud mobilními operátory neorané cílové skupiny: studen- 
ty a cizince; nové tarify získaly názvy: Student, Twist Ho- 
me a Víkend +. 
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Grada otevírá knihy 
na Internetu 

Se zajímavou novinkou přišlo pražské vydavatelství Gra- 
da Publishing. Na svém webovém serveru www.grada.cz 
nabízí u nových knih možnost virtuálně prolistovat něko- 
lik stran. 

Kupovat knihu jen podle obalu nebo jednoho pochvalného odstavce může být 
občas sázkou do loterie. Sami jistě před koupí (k nelibosti obchodníků) knihu 
vezmete do rukou, prolistujete a rozhodujete se. Podobnou operaci můžete nyní 
provést na Internetu. Grada umožňuje nahlédnout do útrob svých knih. K dneš- 
nímu dni je tak připraveno k virtuálnímu listování 128 knih. Nejde jen o náhle- 
dy přední a zadní strany knihy. Např. u knihy Atlas patofýziologie člověka je 
k nahlédnutí 38 stran. (Pavel Rak) 


Nic jim neplafte, 

V WB ■ ■ 

az přijdou 

SCO Group eskaluje svůj spor s IBM, posílá faktury uživa- 
telům Linuxu. 


IBM zažalovala společnost SCO Group 
a obvinila ji z porušení svých autor- 
ských práv i z porušení GNU General 
Public Iicense (GPL). Smyslem podob- 
né protižaloby bývá pozdější anulová- 
ní požadavků obou stran, „nula od 
nuly pojde“. 

SCO Group kontrovala tím, že po- 
dle jejích právníků sama GPL odporuje 
americkému autorskému právu, a je 
tudíž pravděpodobně neplatná. SCO 
Group nyní tvrdí, že různé komerční li- 
cence porušuje cca 1,1 milionu řádek 
zdrojového textu Linuxu, například 
podpora technologií NUMA, SMP, pro- 
cesoru PowerPC. Upřesnila, že nepo- 
stupuje proti Linuxu jako celku, ale 
pouze proti těmto údajným porušením 
autorských práv. Je však nejasné, jak 
přesně chce své nároky prosazovat. 
Podle mnoha expertů je celá historie 
Unixu nepřetržitým sledem výpůjček 
a vylepšování kódu, během něhož pro- 
bíhal široký proces sdílení intelektuál- 
ního vlastnictví. Vypře praro vat z něj 


soudně vymahatelné individuální ná- 
roky se zdá být velmi obtížné. 

SCO začala zároveň rozesílat fak- 
tury vytipovaným koncovým zákazní- 
kům užívajícím Linux, zatím pravdě- 
podobně jen v USA. Na faktuře účtuje 
699 dolarů za server a 199 dolarů za 
koncovou stanici. Jeden zákazník, vel- 
ká americká firma ze seznamu Fortu- 
ne 500, prý již zaplatil. Jeho identitu 
SCO tají. Kromě toho se chystá poslat 
účty také výrobcům různých kapes- 
ních zařízení, zejména mobilních te- 
lefonů a kapesních počítačů, jejichž 
operačním systémem je Linux. Chce 
jim účtovat 32 dolarů za každý proda- 
ný kus. Týká se to především Sharpu 
a některých televizních set-top boxů 
prodávaných v USA. České sdružení 
uživatelů Linuxu (GZLUG) se formou 
prohlášení připojilo k mnoha podob- 
ným aktivitám po celém světě a vyzva- 
lo zákazníky, aby společnosti SCO za 
Linux v žádném případě neplatili. 

(-aKB) 


krátce 

■ Každý z minulých šesti ročníků projektu Březen — měsíc Internetu byl 
svázán s určitým sloganem. Tentokrát se může stát autorem ústředního 
hesla měsíce Internetu v roce 2004 kdokoli, kdo se zúčastní soutěže vyhlá- 
šené sdružením BMI. Autor vítězného návrhu bude odměněn částkou 
5.000 korun a pozvánkou na všechny akce 7. ročníku Března — měsíce 
Internetu. 
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Velký bratr se nepovedl 

Halasně propagované nasazení kamer a softwaru, který 
měl rozlišením tváří odhalovat zločince, skončilo fias- 
kem. 


Odhad Intelu 

Společnost Intel Corpora- 
tion poskytla v rámci pravi- 
delné aktualizace finanční- 
ho výhledu firmy údaje pro 
třetí čtvrtletí, které v jejím 
případě končí 27. září. 

Intel předpokládá výnosy v rozmezí 
7,6 až 7,8 miliard dolarů, přičemž od- 
had z 22. srpna hovořil o pásmu 7,3 
až 7,8 miliard. Poptávka po produk- 
tech architektury Intel celosvětově 
roste, obzvláště potom v regionech 
rozvíjejících se trhů. Poptávka po ko- 
munikaěních produktech je setrvale 
slabší. Procento hrubých výnosů do- 
sáhne ve třetím čtvrtletí pravděpo- 
dobně jedné z nej vyšších hodnot 
v historii firmy — cca 56 procent. In- 
tel plánuje zveřejnění další aktualiza- 
ce předpokládaného daňového zatíže- 
ní 14. října, společně s finančními 
výsledky za třetí čtvrtletí. (-lev) 


CA jde 
do reklamy 

Společnost Computer 
Associates (CA) zahájila 
celosvětovou reklamní 
kampaň v hodnotě několi- 
ka milionů dolarů v rámci 
probíhajících snah o zvidi- 
telnění svých značek. 

Kampaň se zaměří na zdůraznění ve- 
doucího postavení společnosti v oblasti 
řídicího softwaru a výhod jeho využití 
v prostředí komplexních výpočetních 
systémů typu on-demand a utility 
computing. První část kampaně již 
byla zahájena v USA, celosvětová fáze 
bude spuštěna 15. září. Úkolem gra- 
fického ztvárnění kampaně a dopro- 
vodných textů bude vysvětlit, proč je 
řídicí software nutnou součástí správy 
současných podniků, které usilují 
o omezování nákladů. (-lev) 


krátce 

■ Jeden z nejpoužívanějších webo- 
vých vyhledávačů (Google) nabízí 
další novou funkci — kalkulátor. 


Floridská policie tvrdila, že programy 
schopné v davu rozeznat tváře hleda- 
ných zločinců budou vítaným příspěv- 
kem v boji proti zločinu. Zastánci prá- 
va na soukromí zase tvrdili, že se 
jedná o zavedení Velkého bratra do 
amerických ulic. Včera začala policie 


Relativně stranou zájmu proběhla in- 
formace Microsoftu o závažné díře, 
která ohrozila prakticky všechny počí- 
tače s OS Windows, jedná se o chybu 
v DirectX, což je v podstatě knihovna 
instrukcí pro grafiku a multimédia. 
Tato chyba umožnila přípravu kódů 
poslatelných buď e-mailem nebo vy- 
stavených na systémech P2P. Neob- 
vyklé bylo především to, že se tento 
problém vyskytl hned v celé řadě ver- 
zí DirectX, od verze 5.2 až po součas- 
nou 9.0a. Patřičně napsaný soubor 
MIDI by mohl znamenat spuštění vne- 
seného programu. 

Microsoft sice brzy přišel se 
záplatou, určitý nakyslý pocit však 


v městě Tampa software odstraňovat. 
Důvod je jednoduchý, za celé dva roky 
se tímto způsobem nepodařilo odha- 
lit ani jediného pachatele. Program 
Facial Recognition Software firmy 
Identix tak selhal na celé čáře. 

(Václav Větvička) 


přece jenom zůstal. Rěhem stejného 
týdne se objevila další záplata, tento- 
krát opravující staré i nové problémy 
s bezpečností programu pro server 
SQL. Ta byla Microsoftem dokonce 
označena jako důležitá. O něco méně 
významnou byla třetí záplata bránící 
útoku na PC běžící pod Windows NT 
4.0. 

Pravdou je, že žádný software se 
nemůže pyšnit tím, že v jeho kódu 
chyba nikdy nebude. Programy z Red- 
mondu jsou sice děravé jako ementál, 
ale firmu můžeme pochválit alespoň 
za to, že když už ji někdo na problémy 
upozorní, záplata se objeví opravdu 
svižně. (Václav Větvička) 


Nákupy 
na Internetu 

86 % internetových uži- 
vatelů má zájem si v bu- 
doucnu koupit nebo objed- 
nat přes Internet alespoň 
1 druh zboží a 78 % uživa- 
telů má zájem o nákup 
nebo objednání nějaké 
on-line služby. 

GfK Praha letos již počtvrté realizova- 
la rozsáhlý výzkum elektronické ko- 
merce s názvem ON-LINE SHOPPING 
2003. Informace byly získány od více 
než tisícovky internetových uživatelů 
a následně převáženy podle výsledků 
penetrace Internetu. 

Zatímco v posledním roce nakou- 
pilo zboží přes Internet 55 % inter- 
netových uživatelů, do budoucna by 
rádo tuto formu nákupu zboží využi- 
lo až 86 % uživatelů. Největší zájem 
zůstává o on-line nákup knih (jejich 
nákup plánuje 38 % uživatelů), na 
druhém místě jsou audionahrávky 
s 30 % a na třetím výpočetní techni- 
ka s 28 %. V uplynulých 12 měsících 
si on-line službu přes Internet za- 
koupilo nebo objednalo 32 % uživa- 
telů. V budoucnosti má o nákup ne- 
bo rezervaci alespoň jedné on-line 
služby zájem 78 % uživatelů, tedy 
více než dvojnásobek současného 
počtu. Mezi službami, o kterých uži- 
vatelé uvažují, vede nákup lístků na 
kulturu se 40 % potenciálních zákaz- 
níků, hned za ním je rezervace uby- 
tování s 39 % a s větším odstupem 
následuje rezervace a nákup zájez- 
dů s 25 %. 84 % uživatelů s domácím 
připojením projevilo zájem o využití 
širokopásmového připojení - 59 % 
řeklo, že by o tento typ připojení pro 
jejich domov mělo zájem „docela“ 
a 25 % uvedlo, že jejich zájem je 
vážný. 

Kromě toho, že lidé na Internetu 
nakupují, je používán také jako dů- 
ležitý zdroj informací o výrobcích 
a službách, i když jsou nakonec za- 
koupeny v „kamenném obchodě“. 
Internetoví uživatelé nej častěji na síti 
hledali informace o elektronice, výpo- 
četní technice a telekomunikačních 
produktech. Zájem byl také o infor- 
mace o knihách, bílém zboží nebo au- 
tech. (-lev) 


Opera a Mozilla 
to zkoušejí znovu 

Vždy, když se zdá, že je bývalé válce prohlížečů konec, 
přijde konkurence s novou verzí. 

Projekt Mozilla, který připravuje open-source verzi prohlížeče Netscape, uvol- 
nila betaverzi, což je ve skutečnosti testovací verze 1.5. Norská firma Opera 
Software ve stejnou dobu nabídla vylepšenou verzi svého prohlížeče Opera. 

Oba prohlížeče mají na počítačích skalní odpůrci Microsoftu a jeho IE, ale tato 
skupina fanoušků není zase tak početná. Oficiální údaje naznačují, že IE je vy- 
užíván 95 procenty internetových surfařů, i když tyto počty nemusí být tak 
přesné. 

Spousta majitelů Opery má program nastaven tak, aby automaticky odpově- 
děl webovým stránkám, že vlastně používají IE jen proto, aby si odpustili otázky 
o problémech s konfigurací. Pouhých 0,6 procenta uživatelů tak může být ve 
skutečnosti výrazně vyšší, ostatně minulou verzi si stáhlo 10 milionů zájemců. 

(Václav Větvička) 


Microsoft záplatuje, 
co to jde 

Nových děr a následujících záplat se v programech 
Microsoftu asi nikdo nedopočítá. 
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RUP pro 
Eurotel 

Společnost UNICORN 
Consulting, implementátor 
metodiky Rational Unified 
Process (RUP) v České re- 
publice, zavedla ve společ- 
nosti Eurotel Praha jednot- 
nou metodiku vývoje 
softwaru. 

Projekt, který nese název ETLSDLC 
(Eurotel Software Development Life- 
cycle), byl dokončen v červnu tohoto 
roku. Metodika Rational Unified Pro- 
cess (RUP) nahrazuje dosavadní stan- 
dardy kompatibilní se směrnicí PMO 
(Program Management Office), kte- 
rým podléhá veškeré řízení projektů. 
Ty již přestávaly být pro vývoj softwa- 
ru dostačující. Metodiku RUP dodává 
společnost IRM, která převzala Ratio- 
nal Software. 

(-lev) 


Výroční 
cena ECTA 
ČR - ČAKK 

Česká asociace kompeti- 
tivních komunikací, národní 
afilace evropské asociace 
ECTA v ČR udělil brněnské 
telekomunikační společ- 
nosti ŠELF servis výroční 
cenu za rok 2002. 

Cena byla udělena za dlouhodobý 
a systematický rozvoj dálkových pře- 
nosů dat a vybudování „telehouse“ 
v Ivančicích (bodu se strategickým 
významem pro rozvoj národních da- 
tových sítí a podporu mezinárodní 
konektivity v rámci středoevropské 
oblasti), za hledání a navazování 
nových obchodních partnerství na- 
příč sektorem elektronických ko- 
munikací v České republice a za vy- 
tvoření sítě televizních kabelových 
rozvodů v regionu jižní Moravy a je- 
jich přípravu na přechod z analogo- 
vého na digitální vysílání v podobě 
multifunkění sítě s širokopásmový- 
mi službami. 

(-lev) 


krátce 

■ Společnost Brain Systems bu- 
de implementovat Web Services 
produkty Systinetu v České re- 
publice. 

■ Společnost Mercury Interactive, 
dodavatel řešení v oblasti testování 
a řízení výkonnosti firemních apli- 
kací, oznámila definitivní uzavření 
dohody o akvizici společnosti 
KINTANA. Společnost KINTANA je 
poskytovatelem řešení pro IT go- 
vernance (řízení IT ve vazbě na cíle 
a strategii organizace) 


Microsoft 
na straně 
spamu 

Spameři získali nečekané- 
ho spojence — Microsoft. 

Americká vláda se v poslední době 
snaží omezit internetový spam. Nej- 
dříve se vrhla na firmy, jež zahlcují 
telefonní linky nabídkou ěekoholiv, 
a dnes existuje seznam lidí, kteří si 
podobné telefonáty nepřejí. Federál- 
ní vláda se brzy poté snažila vypra- 
covat podobný seznam i pro e-mai- 
lové adresy, ale záhy se ozvaly nejen 
drobné firmičky, které ze spamu pro- 
sperují, nečekaně také gigant Micro- 
soft. Ten sice přímo netvrdí, že by 
spam byl prospěšný, ale zato se du- 
šuje, že podobný seznam by byl ote- 
vřený útokům hackerů a obecně pří- 
liš složitý. Navíc podle Microsoftu 
většina lidí své e-mailové adresy 
udržuje v tajnosti (na rozdíl od tele- 
fonních čísel), takže gigantický se- 
znam těchto adres by byl lehce zne- 
užitelný. 

Microsoftu najednou překvapivě 
leží na srdci internetová nabídka kre- 
ditních karet a CD, kterou by prý po- 
dobný seznam znemožnil. Pravdou je, 
že spameři by se sice zněním zákona 
neřídili ani nadále, nicméně by tím 
jednotlivci i státy získali nástroj, po- 
dle kterého by spaming mohl být tres- 
tán. 

(Václav Větvička) 


Ne softwarovým patentům 

Evropský parlament 1 . září projednával návrh zákona, je- 
hož součástí je legalizace softwarových patentů. 

Podle Českého sdružení uživatelů operačního systému Linux (CZLUG — www. 
Iinux.cz/czlug) jsou však softwarové patenty velkou hrozbou pro otevřený 
software. Mezi otevřený software patří například webový server Apache (je nasa- 
zen na cca 60 % webů), DNS server BIND nebo operační systém GNU/Iinux. Le- 
galizace softwarových patentů by dále na trhu se softwarem vytvořila prostředí, 
v němž by malé firmy měly malou šanci na úspěch, neboť by neměly prostředky 
na obstarání softwarových patentů, zatímco velké firmy jich již dnes vlastní ně- 
kolik tisíc. 

V Evropě dosud platí, že je možné patentovat pouze hmotný a realizovatelný 
vynález. Pro ochranu věcí nehmotné povahy byl určen autorský zákon, v podobě 
dle té ěi oné země, ale stále se stejným základním obsahem. Nemožnost paten- 
tovat nápady nehmotné povahy, postupy ěi obrazy, je dána článkem v patento- 
vém zákonu, který takové patenty dosud zakazuje. Není možné patentovat po- 
stupy nebo vizuální vzhled. Nelze říci, že já jsem namaloval Monu lisu a od teď 
nikdo nesmí namalovat portrét ženy. Tento princip v USA neplatí. Tam je možné 
patentovat cokoliv, pokud přesvědčíte úředníka, že je to novátorské. 

Proto se 27. 8. 2003 konala v Bruselu demonstrace proti legalizaci softwarových 
patentů (wiki.ael.be/index.php/BigDemo27augEventReport), které se zú- 
častnilo cca 400 až 500 lidí (místní úřady povolily maximálně 500 demonstrujících). 
Současně s demonstrací v Bruselu, proběhla týž den i tzv. online demonstrace, kte- 
rá spočívala v zablokování přístupu k webovým stránkám. Na online demonstraci se 
podílelo cca 3.000 serverů. Petici proti legalizaci softwarových patentů a další infor- 
mace najdete na stránkách petition.eurolinux.org. Evropský parlament při 
projednávání návrhu zákona odložil hlasování na 24. 9. 2003. (-lev) 
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DVD pro každého 


Actebis Computer uvádí na český 
trh dva nové produkty ze světa 
DVD — přenosný DVD přehrávač 
DVD PL207 a komplet domácího ki- 
na HT-713DVD. Předností obou by 
měl být především poměr ceny 
a výkonu. 

Přenosný DVD přehrávač Mustek DVD PL207 
vychází z notebookové koncepce. Lehký a malý 
přehrávač se 7" TFT displejem vydrží v chodu na 
akumulátory až 2,5 hodiny v provozu, a zvládá 
obvyklé typy disků a formáty dat (DVD, Kodak 
Picture CD, JPEG, CD, DVD+R, DVD+RW, DVD-R, 
DVD-RW, MP3, CD-R, CD-RW). Pro uplatnění 
v domácnosti je vybaven audiovýstupem 5.1, vi- 
deovstupem i výstupem S-video. Nechybí ani slu- 
chátkový výstup a miniaturní dálkový ovladač ve- 
likosti kreditní karty. Hmotnost DVD PL207 je 
pouhých 700 gramů a jeho rozměry jsou 196 
x 150 x 28 mm. 

Druhou novinkou je komplet domácího kina 
Mustek HT-713DVD. Jedná se o DVD přehrávač 
s vestavěným zesilovačem a multikanálovým de- 
kodérem, dodávaným se sestavou pěti reproduk- 
torů a subwooferem. Zesilovač má výkon 130 W 
a je digitální. Dalším prvkem je AM/FM tuner 
s RDS a možnost přehrávání záznamů NTSC. Pří- 
stroj podporuje stejnou paletu formátů jako pře- 
nosný kolega popisovaný výše. 

Cena modelu DVD PL207 byla stanovena na 
14.913 Kč (bez DPH 12.224 Kč), HT-713 DVD 
130W přijde na 7.188 Kč (bez DPH 5.892 Kč). 

(-mim) 



ADSL v krabici 

Contactel představil nové balení 
služby ADSL Contact. Zákazník si 
vše, co potřebuje ke zprovoznění 
přístupu k Internetu prostřednic- 
tvím ADSL, může odnést z obchodu 
v jedné krabici a sám doma nain- 
stalovat. 

Samoinstalační sady Contactel ADSL Contact 

budou k dispozici v sítích obchodních partnerů 
Datart, Electrocity, Hypernova a v internetovém 
obchodu. Dostupnost ADSL si bude možné jedno- 
duše a rychle ověřit pomocí SMS. Sadu ADSL Con- 
tact zahrnující hardware, balíček Rezpečný Inter- 
net a aktivaci služby lze zakoupit za 2.790 Kč. 

(Pavel Rak) 



Modulární přepínače 

Po několika měsících od představení 
na veletrhu CeBIT 2003 byly zaháje- 
ny dodávky modulárního přepínače 
AT-8400. 

Přepínač Allied Telesyn AT-8400 přináší 1 2 deskové 
šasi, za běhu vyměnitelný ventilační modul a RPS 
modul. Je určen pro nasazení ve středně velkých sy- 
stémech (středně velké společnosti, univerzity, ho- 
tely a obytné domy), kde je vyžadován flexibilní pře- 
pínač s modulární strukturou, schopný pracovat na 
optice i mědi, Ethernetu, Fast Ethernetu a Gigabit 
Ethernetu. Mezi hlavní parametry je možné zařadit 
podporu TACACS+, ADIUS, autorizační protokoly 
802. lx a 802. lp se 4 frontami prioritního řazení 
(nezbytné pro integrovanou správu hlasu, videa 
a dat), 802. lw Rapid Spanning Tree a 802.1 s Multi 
Spanning Tree. (-mim) 


Osobní zeď 

Společnost Kerio Technologies 
uvedla na trh nový produkt Kerio 
Personál Firewall 4.0. 



Kerio Personál Firewall 4.0 je softwarový agent 
vytvářející bezpečnostní bariéru mezi osobním 
počítačem a nebezpečím hrozícím z Internetu. 
Hlavní novinky verze 4.0 jsou především bloková- 
ní nežádoucího obsahu (vyskakující pop-up ok- 
na, reklamy, cookies či Active X), kontrola spouš- 
těných aplikací a systém na odhalování a zasta- 
vení útočníků (Intrusion Detection/Prevention 
systém). 

Firewall je určen jak pro profesionály, tak pro 
uživatele se základními znalostmi počítačů a Inter- 
netu. Chrání proti útokům z Internetu i z lokální 
sítě, sleduje tok informací z Internetu do počítače 
i naopak. Může zabránit jakémukoli pokusu o ko- 
munikaci a povolí pouze komunikaci, se kterou 
uživatel souhlasí. KPF představuje ideální řešení 
pro notebooky, které se běžně připojují i k dal- 
ším sítím mimo lokální, a jsou tedy vystaveny 
různým potenciálním nebezpečím. 

(-KM-) 



Publikování 


Společnost Tridion ohlásila vydání 
nové verze svého softwarového 
nástroje Tridion R5 5.1. 

Oproti předchozí verzi 5.0 byly vylepšeny funkce 
v oblastech správy dokumentace, řízení životní- 
ho cyklu obsahu, workflow a dalších. K hlavním 
novinkám patří možnost editace dokumentů pří- 
mo v prostředí Content Management Exploreru, 
kdy je dokument otevírán prostřednictvím služ- 
by WebDAV, funkce vyhledávacích složek (search 
folders), jež umožní uživatelům tvořit virtuální 
složky, ve kterých jsou automaticky k dispozici 
dokumenty odpovídající předem daným vyhle- 
dávacím kritériím, možnost změny přiřazení od- 
povědnosti u běžících workflow (využitelné např. 
pro dokončení procesu i v nepřítomnosti odpo- 
vědné osoby, kterou může někdo zastoupit), roz- 
šíření možností API rozhraní. 

Kromě uvedené hlavní služby došlo k rozšíře- 
ní možností aplikačního balíku v mnoha dalších 
oblastech. (-KM-) 


Záloha 

dote- 

kem 

prstu 

Maxtor 
uvedl na 
trh novou 



generaci 
externích pevných disků Maxtor 
OneTouch, která navazuje na úspěch 
řady Personál Storage 5000. 


Řada Maxtor OneTouch je vybavena tlačítkem 
OneTouch , softwarem Dantz Retrospect Express 
a v současnosti prvním pevným diskem na trhu, 
kteiý nabízí funkci zálohování a obnovy dat pomo- 
cí jediného stisknutí tlačítka. Maxtor OneTouch 
umožňuje ukládání osobních i podnikových dat, 
obrázků, hudby a digitálních videozáznamů a vy- 
tváření jejich záložních kopií. Diskové jednotky 
Maxtor mají kapacitu od 120 do 300 GR a nabízejí 
vysokou rychlost zálohování dat a snadnou obslu- 
hu v jediném úsporném řešení. V rámci nové řady 
pevných disků uvádí společnost Maxtor také verzi 
upravenou pro počítače Macintosh. Tato verze vy- 
užívá čip Oxford 911a dodává se již ve formátu 
HFS+, takže je možno ji použít ihned po vyjmutí 
z obalu. (-mim) 
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Nová řada notebooků od Aceru 

Společnost Acer představila novou řadu notebooků TravelMate 240, vycháze- 
jící z modelové řady TravelMate 230. 


Základem řady Acer TravelMate 240 jsou procesory 
Mobile Intel Celeron s minimální frekvencí 2,4 GHz, 
čipovou sadou Intel 852GME, pamětí DDR 333 o ve- 
likosti začínající na 256 MB (a rozšiřitelné až na 
2 GB), pevným diskem Ultra ATA/100 s minimální 
kapacitou 20 GB a dle konfigurace s mechanikou 
CD-BOM, DVD/CD-RW nebo DVD-RW 

Aktivní TFT displej o velikosti 14,1 " nebo 15 " 
s rozlišením 1.024 x 768 doplňuje 3D AGP Dyna- 
mic Video Memory Technology (DVMT) s pamětí až 
64 MB RAM. Kromě fax/modemu 56Kb/s ITU V92 
a síťové karty 10/100 LAN zde uživatelé naleznou 



Skromná, 

leč výkonná kopírka 

Novinka Ricohu, Aficio 1113, nabízí 
krátký zahřívací čas, automatické 
přepnutí do režimu úspory energie 
a 13 stran za minutu. 

Ricoh Aficio 1113 je první digitální kopírkou ve 
své třídě s možností kopírování až do formátu A3. 
Postup jeden sken, mnoho kopií snižuje riziko 
poškození originálů. Digitální technologie rovněž 
usnadňuje další rozesílání dokumentů a třídění 
do úhledných sad bez použití mechanického tří- 
diče. Kapacita podavače je 350 listů, volitelný po- 
davač dokumentů umožňuje načíst až 30 originá- 
lů najednou. (-mim) 



paralelní a infračervený port, čtyři porty USB 2.0, 
konektor VGA a dva sloty PCMCIA CardBus typu II. 

Na českém a slovenském trhu 
je základní model dostupný 
od 34.148 Kč (bez DPH 
27.990 Kč). (Slávek Rydval) 


□ 



Osmý kanál do 
prostoru 

Společnost Creative představila 
nové zvukové karty Sound Blaster 
Audigy 2 ZS. 

Karty Creative Sound Blaster Audigy 2 ZS za- 
hrnují prvky jako 24b ADVANCED HD audio při 
108 dB SNR pro kvalitní nahrávání a přehrávání, 
vytvářejí prostorový zvuk až pro 7.1 kanálů včet- 
ně podpory EAX ADVANCED HD, Dolby Digital EX 
a DTS-ES pro filmy a hry. Další zajímavou vymo- 
žeností je THX Gonsole, která umožňuje precizní 
kalibraci pro optimální ponoření do zvuku. Špič- 
kové přehrávání hudby zaručuje Advanced Reso- 
lution DVD-Audio na 24 bit/192 kHz stereo nebo 
24 bit/96 kHz u 5.1 zvuku a také plná kompatibi- 
lita s Windows Media 9. (-mim) 



Mapa Prahy 


Společnost PJsoft vydala novou verzi mapy Prahy na CD s názvem InfoMapa 
10.0 — Mapa Prahy — Home Edition. 



Mapa PJsoft InfoMapa 10.0 - Mapa Prahy - Ho- 
me Edition spojuje komfort rozsáhlé nabídky infor- 


mací lokalizovaných v mapě s možností vyhledání 
spojení individuální i hromadnou dopravou. Zobra- 
zení mapy města v libovolném měřítku s možností 
vyhledání ulic podle názvu, adres s přesností až na 
popisné číslo, místních názvů a s rozsáhlou nabíd- 
kou objektů v informačních databázích (s adresou, 
tel. spojením a dalšími informacemi podle typu). 

Produkt připravený pro každého, kdo se potře- 
buje orientovat v Praze, ať je jejím obyvatelem nebo 
jen občasným návštěvníkem, navazuje na své před- 
chůdce: Mapa Prahy (z roku 1991), Mapa Prahy 98, 
InfoMapa Prahy (z roku 2000). (-KM-) 


Termosublimační fototiskárny 


Dokonalá fotografie 10x15 cm 
bez okraje za 19,90 vč DPH. 


Voděodolné, světlostálost 25 let. 
Ideální pro 8x pasovou fotografii 




Rozliš. 300dpi, 
tisk bez PC, 
sloty SM/CF, 
redukce CF na 
ostatní karty, 
ideální na 8x 
pasové foto 
(certifikát) 



Rozlišení 403dpi, 
tisk za 75 s, 
sloty na karty 
SM/CF/SD/MS, 
možnost CB tisku 



Rozlišení 
403dpi, 
tisk za 70 s, 
kov. robustní 
konstrukce 


Uvedené ceny jsou včetně DPH. 



www.excelfoto.cz 

ExcelFOTO s.r.o., Gočárova 
500 02 HRADEC KRÁLOVÉ 
tel./fax: 495 533 650 

e-mail: info@excelfoto.cz 



Minimalizovaný notebook 

Pro uživatele, kteří chtějí více pracovat, ale přenášet menší zátěž, připravila 
společnost Dell Computer nový ultratenký notebook Latitude X300. Váží pou- 
hých 1 ,32 kg a je 20 mm vysoký. 


Dell Latitude X300 je osazen mobilním proceso- 
rem Intel Pentium M. Stejně jako Latitude D400 je 
X300 vybaven externím jednotkou D/Bay, která je 
s notebookem propojena přes napájený USB 2.0 ko- 
nektor. D/Bay umožňuje připojení přídavného pev- 
ného disku, DVD+BW nebo dalších druhů mecha- 
nik. Stejnou funkčnost nabízí i přídavný modul 
MediaBase, který se připojuje na spodní stranu 
notebooku, rozšiřuje poěítaě ještě o gigabitový 
Ethernet a další porty a umožňuje nabíjení náhrad- 
ního akumulátoru. MediaBase je vpředu vybavena 
tlačítky na změnu hlasitosti reproduktorů, vypína- 
čem a tlačítkem na odpojení přídavného modulu. 

Dell X300 je vybaven zabudovanou podporou 
pro bezdrátové sítě a standardně mobilní technolo- 
gií Intel Gentrino s miniPCI kartou Intel PBOWire- 
less 2100 (802.11b). Zákazníci si mohou vybrat pro 
podporu bezdrátových sítí i karty Dell TrueMobile 



Sken snadno, rychle, 
levně 


Společnost HP představila digitální 
skener Scanjet 2400 v plochém pro- 
vedení, se snadnou ovladatelností 
a cenovou dostupností. 

Dvě tlačítka na předním panelu, která se ovládají je- 
diným stiskem, umožňují jednoduché skenování ne- 
bo barevné kopírování. Navíc je přístroj vybaven 
rozhraním USB 2.0. HP Scanjet 2400 má optické 
rozlišení 1.200 dpi a 48bitovou hloubku barev. Díky 
použité GGD technologii lze skenovat i trojrozměrné 
objekty, zároveň je skener vybaven i technologií OCB. 
Skener HP Scanjet 2400, jehož doporučená cena je 
stanovena na 2.490 Kě (bez DPH 2.041 Kě), je kom- 
patibilní jak s PC, tak s Apple Macintosh. Produkt 
bude na českém trhu dostupný od listopadu 2003. 

(-mim) 




1300 (802.11 b/g) nebo Dell TrueMobile 1400 
(802.1 1 a/b/g). Dále může být notebook doplněn 
bluetooth kartou Dell TrueMobile 300. 

Latitude X300 nabízí dva integrované porty USB 
2.0 a jeden port FireWire IEEE 1394, interní ěteěku 
Secure Digital (SD Gards). (-mim) 


krátce 

Společnost CDS uvádí na český trh nejvýkonnější 
Mac, Apple Power Mac G5. 



Rychleji bez drátů 


Společnost 3Com Corporation před- 
stavila novou řadu bezdrátových 
zařízení OfficeConnect Wireless lig, 
která plně odpovídají standardu 
802.1 Ig. 



Nové bezdrátové řešení 3Com OfficeConnect Wire- 
less lig se hodí pro malé a domácí kanceláře, pod- 
niky i veřejné přístupové body. jedná se o vysoko- 
rychlostní bezdrátová zařízení s instalací plug8:play, 
která jako první na trhu plně odpovídají standardu 
802.1 lg s pětkrát vyšší přenosovou rychlostí, než 
jakou nabízí současný standard 802.1 lb. Navíc jsou 
vybavena 256bitovým šifrováním WPA (Wi-Fi Protected 
Access) na ochranu proti neoprávněnému přístupu 
k datovým přenosům. (-mim) 






novinky \\\\\\ právě teď 


Širokoúhlé kino v notebooku 


Umax, největší tuzemský lokální assembler notebooků, obohatil řadu Vision- 
Book o model 675WX, který nezapře podobnost s již známým modelem 635SX. 


Umax VisionBook 675WX zaujme především širo- 
koúhlým 17" TFT displejem s rozlišením 1.440 x 900 
bodů podporovaným grafikou ATI M9-P s 64 MB pa- 
měti a výkonným procesorem Intel P4 až 3,06 GHz 
s technologií Hyper-Threading. Dalším novým prv- 
kem je čtveřice reproduktorů doplněná o subwoo- 
fer. Velká klávesnice je doplněna o samostatnou nu- 
merickou ěást. 

Nechybí bezdrátové technologie Bluetooth i Wi- 
reless LAN, doplněné o kompletní škálu rozhraní 
věetně sériového portu, 3x USB 2.0, FireWire, S/ 
PDIF, infra, tv výstupu, PCMCIA atd. V základní vý- 
bavě najdete videokameru ve víku displeje. 

VisionBook 675WX je dodáván s DVD/CDBW ne- 
bo DVD-BW (umožňuje vypalování DVD) v cenách 



Písmo 


Adobe uvádí sadu písem Font Folio 
ve formátu OpenType. 

Adobe uvádí novou verzi sady písem Adobe Font 
Folio obsahující knihovnu Adobe Type Iibrary ve 
formátu OpenType. Adobe Font Folio [OpenType 
Edition] nabízí více než 2.000 písem ve formátu 
OpenType, který umožňuje podporu více jazyků 
a dokonalejší typografická nastavení pro použití 
při tisku, na webových stránkách ěi v rámci dyna- 
mických mediálních prezentací. 

Adobe Font Folio zahrnuje výběr písem ze sa- 
dy Adobe Originál — repliky historických písem 
i nové styly, jako jsou písma Adobe Garamond, 
Warnock a Brioso - a také ozdobná a symbolová 
písma i všestrannou kolekci rukopisných písem. 
Font Folio obsahuje několik sad „optických“ pí- 
sem, která zahrnují samostatné, optimalizované 
tvary písem pro použití v různých velikostech, 
například pro sazbu podtitulků, textů, nadpisů 
a zvýrazněných titulků. Mnohá písma OpenType 
navíc obsahují rozšířenou zásobu glyfů, které 
mohou zahrnovat speciální typografické glyfy, 
jako jsou kapitálky, minuskové ěíslice, ozdobné 
znaky, proporcionální a verzálkové ěíslice, stylis- 
tické alternativy, titulkové verzálky, nestandardní 
ligatury a zlomky. 

Formát OpenType navíc používá Unicode, 
standard kódování textu v rámci více platforem, 
který podporuje prakticky všechny světové jazy- 
ky a poskytuje lepší znázornění a přenositelnost 
textu. (-KM-) 


od 67.088 Kě (bez DPH 54.990 Kě) s dvouletou záru- 
kou a možností konfigurace dle přání zákazníka. 

(-mim) 

u 

LCD pro profíky 

Nová řada kalibrovatelných grafic- 
kých panelů EIZO Color Graphic 
s 18" modely CG18 a 21" CG21, je ur- 
čena pro náročná grafická pracoviště 
v oblasti DTP, pre-pressu, digitálního 
zpracování fotografií a filmů. 



Přednosti panelů EIZO Color Graphic CG18 

a CG21 spořívají v nezkresleném podání barev (TFT 
S-IPS), v lObitové gamma korekci, v nastavování 
6 základních barevných složek BGB-CMY, v možnos- 
ti automatické kalibrace sondou GretagMacbeth 
a v možnosti přip oj ení k Mac/PC . (-mim) 


krátce 

Společnost MediaTrade vydala další dobrodruž- 
nou hru z výukové trilogie, která nese název 
Bioscopia. Recenzi na první díl s názvem Physi- 
kus jsme přinesli v minulém čísle. 




Dokonalý systém 
byl vytvořen již dávno. 

Naším cílem je 
dodat jej k vám. 



ANECT a. s. je významným dodavatelem 
informačních a komunikačních systémů 
a aplikací se zaměřením na konvergentní 
sítě, jejich služby a bezpečnost. Jako 
systémový integrátor působí zejména 
v segmentech veřejné správy, komerčních 
a finančních institucí a telekomunikačních 
operátorů. Poskytuje profesionální služby 
od konzultací a auditů přes návrh řešení, 
řízení projektů, vývoj aplikací, dohled 
a správu sítí až po outsourcing. 

E 

o 

o 




I 

ANECT * 

To, co nás spojuje 
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Cizí jazyky 

Společnost LANGMaster Internatio- 
nal uvedla na tuzemský trh jazyko- 
vé kursy pro výuku angličtiny a špa- 
nělštiny, jež patří do nové ediční 
řady LANGMaster Learning Anywhe- 
re. 

Produkty LANGMaster Angličtina ELEMENTS — 

kurs a studijní slovník Lexicon, a LANGMaster 
Španělština MIRADA - kurs, představují zcela 
novou technologickou generaci v moderní jazykové 
výuce. Produkty představují jak po stránce techno- 
logického řešení, tak z hlediska výukového obsahu 
naprostou novinku. Studijní látka byla připravena 
na základě stejnojmenných osvědčených kursů na- 
kladatelství Max Hueber Verlag. Začátkem příštího 
roku budou v totožné edici LANGMaster Anywhere 
následovat ještě tituly pro studium dalších jazyků, 
a to italštiny a francouzštiny. 

Po stránce funkční jsou nové kursy důsledně 
vystavěny na původní technologii IANGMaster.NET, 
jež na této úrovni umožňuje především výuku prak- 
ticky v jakémkoliv prostředí, od domácího počítače 
přes školní počítačové sítě a podnikové intranety 
až po univerzální přístup pomocí Internetu. Jednou 
z klíčových novinek je použití metody RE-WISE 
Anywhere , jež zpřístupňuje intenzivní paměťové 
učení žákem definovaných faktů (slovíček, vazeb, 
frází. . .) prostřednictvím jakéhokoliv přístupového 
zařízení. Mobilní telefon, kapesní počítač či libo- 
volný internetový prohlížeč může být rozhraním 
pro opakování látky, nezávisle na spuštění kom- 
pletního kursu. 

Další technologickou výbavou je integrovaný 
modul IBM ViaVoice pro rozpoznávání hlasového 
vstupu, a to jak pro anglický, tak španělský ja- 
zyk. Jedním z klíčových prvků anglického kursu 
je zcela nový studijní slovník postavený na řešení 
LANGMaster, Anglicko-český a česko-anglický 
slovník Lexicon od společnosti Lingea. 

LANGMaster Angličtina ELEMENTS je dodáván 
na celkem 7 GD a koncová cena je stanovena na 
2.999 Kč, IANGMaster Španělština MIRADA zahr- 
nuje 4 GD a koncová cena je 1.999 Kč. 

(-KM-) 


krátce 

FM vysílač iTrip od Griffin Technologies, příslu- 
šenství k přehrávačům iPod, nepůjde oficiálně na 
náš trh, neboť provoz rádiových vysílacích zaříze- 
ní malého výkonu v pásmu FM rozhlasového vy- 
sílání není v ČR ani ve většině ostatních evrop- 
ských zemí povolen. 


Digitální nadílka Canon 

Na sklonku léta přichází Canon s opravdu zajímavými novinkami ze světa di- 
gitálních fotoaparárů: s digitální zrcadlovkou EOS 300 D a s 4megapixelovým 

PowerShotem A80. 


Digitální zrcadlovka Canon EOS 300D s 6,3 mega- 
pixelu se stane nejlehčím a nejkompaktnějším digi- 
tálním fotoaparátem EOS a jeho doporučená malo- 
obchodní cena bude 39.990 Kč. EOS 300D nabízí 
sedmibodové vysokorychlostní prediktivní automa- 
tické zaostřování, souvislé fotografování rychlostí 
2,5 sn./s, 35zónové měření a obrazový procesor DI- 
GIC. Obrazový snímač velikosti APS-C poskytuje 
fotoaparátu l,6násobné zvětšení proti 35mm filmo- 
vému formátu. Aby uživatelé EOS 300D mohli foto- 
grafovat v ekvivalentním rozsahu zoomu 28-90 mm, 
byl speciálně vyvinut nový objektiv EF-S 18-55 
f/3,5-5,6. EOS 300D podporuje dodavatelsky nezá- 
vislý tiskový standard PictBridge, přímé připojení 
ke kompatibilní tiskárně s USB a nabízí 1,8" LCD. 
Zabudovaný automatický blesk se vysune téměř 
90 mm nad optickou osu pro snížení rizika jevu čer- 
vených očí. Fotoaparát disponuje rozsahem rychlos- 
ti závěrky 1/4.000 - 30 s, bulb a vysokorychlostní 
x-sync na hodnotě 1/200 s. Možné je rovněž sou- 



časné nahrávání snímku ve formátu RAW a JPEG 
a podporovány jsou 2GB i větší karty CompactFlash 
typu I a II. Volitelně jsou nabízeny drátové a bezdrá- 
tové infračervené dálkové ovladače. Standardní ba- 
revný prostor sRGB byl doplněn o prostor Adobe 
RGB. K dispozici je sedm nastavení automatického 
vyvážení bílé. 

Informace o nová vlajkové lodi řady A, 4mega- 
pixelovém Canon PowerShot A80, jsou na www. 
canon.cz. (-mim) 


Hoop s MP3 do kapsy 

Umax uvádí pod značkou HOOP miniaturní MP3 přehrávač s integrovaným FM 
rádiem a možností přímého záznamu zvuku do MP3. 

Zařízení pracuje v operačních systémech Windows 
98/Me/2000/XP HOOP Dandy je v prodeji za cenu 
4.990 Kč (bez DPH 4.090). Záruční doba činí 2 roky. 

(-mim) 



43 g. Zařízení je ovládáno ovladačem Jogscroll, pře- 
hrává formát MP3 i MP3/VBR a v přehrávači se na- 
chází integrovaná flash paměť s kapacitou 128 MB. 
Zároveň je možné využít karty Smart Media. Displej 
je maticový, podsvícený a zobrazuje ID3 tágy. Navíc 
je zde zabudované FM rádio s pamětí a vestavěným 
kodérem MP3, který umožní jednoduše nahrát dů- 
ležitou zprávu. Další variantou pro nahrávání je vy- 
užití linkového vstupu. MP3 přehrávač HOOP Dandy 
může sloužit i jako diktafon (až 8 hodin záznamu). 


Nedostanete se každý den 
na SWNet? 


Chcete vědět, co se děje? 


Objednejte si 

SWNet 

mailem. 


Na známé adrese swNet.cz 



Umax HOOP Dandy v čtvercovém provedení 
do dlaně se vyznačuje stříbrným designem, 
malými rozměry konstrukce s možností 
zavěšení přehrávače na krk a hmotností 


EJ SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2003 




právě teď \ \\ \\ \ 


i n vex 



Za několik dní 
začne třináctý ročník 
veletrhu informačních 
a komunikačních 
technologií Invex 
2003. Třináctka je 
nešťastné číslo — to 
konstatuji bez jaké- 
koli jízlivosti vůči 
Invexu. Nicméně ne- 
štěstí se tu rýsuje: 
s ohledem na to, že 
úhelným kamenem 
dnešního informační- 
ho světa je Internet, 
který v sobě ztělesňu- 
je naprosto veškeré 
komponenty ITC, 
je záplava před- 
invexových informa- 
cí o exponátech no- 
šením dříví do lesa, 
sov do Atén, uhlí do 
Newcastlu, softwaru 
do Redmondu, jehly 
do kupky sena — 
no, tohle vymyslel 
kolega, ale něco na 
tom je. 

V podstatě by se o Invexu předem 
psát ani nemuselo. Zajímalo by mě, 
kolik jeho návštěvníků má přístup 
k Internetu - předpokládám, že hod- 
ně, většina skoro drtivá. Ti si urěitě 
najdou potřebné informace na www. 
bvv.cz, vpravo nahoře si vyberou 
z akcí Invex a tam najdou vše potřeb- 
né. Zvládne to i začínající uživatel. 

Oproti jiným ročníkům bude naše 
invexové preview stměné: ještě v době 
uzávěrky tohoto čísla řada oslovených 
firem tvrdila, že neví, co bude vystavo- 
vat. I tohoto důvodu a s ohledem na 
to, že podstatné pro čtenáře je, CO na 
Invexu skutečně bylo a v jaké konku- 
renci, nabízíme jen malou ochutnávku 
z dostupných informací. 

Novinky 

Změny jsou, jako každý rok, a každý 
průměrně vnímavý návštěvník si jich 
zajisté všimne. K těm hlavním patří 
rozdělení Invexu na tři části. 

Invex Classic je určený pro ty vy- 
stavovatele i návštěvníky, jimž dosa- 


vadní forma a obsah vyhovuje. Pro- 
běhne v řádném termínu Invexu. 

Invex Business vyjde vstříc těm, ko- 
ho zajímá obchod, partneři a prezenta- 
ce, nikoli lid obecný, sběračský ěi hra- 
vý. Tato část bude v provozu pouze 
první tři dny, které jsou vyhrazené pro 
odbornou a novinářskou veřejnost. 

Poslední část, Invex Home , bude 
zaměřená na nej širší veřejnost. Kro- 
mě „lehěích“ výstavních žánrů jako 
hry ěi DVD sem nově zapadne i pro- 
dejní nabídka všeho možného, ovšem 
pouze z oblasti ITC (tedy žádná úžas- 
ná lepidla ěi nože s ostřím vyrobeným 
kosmickou technologií). Nabídne spo- 
třební elektroniku, domácí kina, soft- 
ware a hardware, multimédia, hry aj. 
Tato část proběhne stejně jako ta prv- 
ní po celou dobu veletrhu. 

Vlastní separace jednotlivých částí 
nebude galvanická. Pokusy oddělit 
odborníky od laiků se ukázaly jako 
neprůchodné. Oddělení bude dáno 
jednak časově, jednak cenově (vstup- 
né na poslední dva dny bude výrazně 
nižší pro žáky a studenty), jednak 
prostorově. Invex Business zabere po- 
dobně jako loni pavilony s hlídaným 
vstupem a Invex Home bude v samo- 
statných pavilonech (zejména pavilon 
Z). Snahou vystavovatelů je nezvyšo- 
vat počet doprovodných akcí a přetáh- 
nout do areálu brněnského Výstaviště 
co nejvíc akcí dříve dislokovaných mi- 
mo něj, počínaje úvodním večerem 
přes firemní večerní akce ěi prezenta- 
ce po vyhlášení anket. 

Fakta 

■ Invex 2003 se koná ve dnech 
6.-10. října 2003, otevřeno je pon- 
dělí až čtvrtek 9.00 - 18.00, pátek 
9.00-16.00, 

■ vstupné: pondělí a úterý 500 Kě, 
středa 200 Kě (vysokoškoláci 100 Kě), 
čtvrtek 200 Kě (zlevněné vstupné pro 
žáky a studenty 100 Kě), pátek 200 Kě 
(zlevněné vstupné pro žáky a studenty 
50 Kě), 

■ nesmí se (výběr): kouřit v halách, jez- 
dit po areálu na kole, skateboardu a ko- 
lečkových bruslích, brát s sebou psy, 

■ informace o dopravě, službách aj. 
najdete na velice dobře udělaných 
portálech www.bvv.cz. 


Tipy na doprovodný program 

Nebudeme vás zahlcovat vyčerpávají- 
cím přehledem o tom, co se na Invexu 
děje, proto jsme vybrali to - podle 
nás - zajímavé. 

0 stavu elektronických komuni- 
kacích a trendech si můžete poslech- 
nout 6. 10. od 9.30 v Holiday Inn. Srov- 
nání naší a evropské justice a využití 
Internetu v této oblasti zazní týž den od 
14.00 v pavilonu E. Moderovaná disku- 
se o státní informační politice bude 

7. 10. od 9.00 v sále A Kongresového 
centra. 0 budoucnosti e-Govemmentu 
se doslechnete 8. 10. od 12.00 v Loo- 
sově sále Zámečku. Jaké priority vidí 

v ITC strana ODS, předvede její předse- 
da M. Topolánek 7. 10. od 14.00 v Press 
centru pavilonu E. Problematice lid- 
ských zdrojů se bude celý týden, stejně 
jako v předešlých letech, věnovat pro- 
jekt Job Fair v pavilonu B. 

Techničtější návštěvníky může za- 
jímat budoucnost digitální televize 
u nás, 6. 10. od 13.00 běží panelová 
diskuse v sále A Kongresového cent- 
ra. 0 technologiích pro domácí kino 
se dovíte 7. 10. od 10.00 v Press cent- 
ru pavilonu E. Virů je pořád dost, jak 
to s nimi vypadá a co se na nás a pro- 
ti nim chystá, budou řešit odborníci 
na tradiční antivirové konferenci 

8. 10. od 9.00 v sále 103 Administra- 
tivní budovy BW; malou předehru 

k ní tvoří tisková konference antivi- 
rového guru z Buska E. Kašperské- 
ho od 9.30 v Loosově sále Zámečku. 

0 technologii WiFi, která bude na 
Invexu prokazovat své bezdrátové 
výhody, se více dovíte na tiskové 
konferenci WiFi LiFe 6. 10. od 13.30 
v pavilonu Y; po celý týden pak v pa- 
vilonu Y poběží stejnojmenný pro- 
jekt, v rámci něhož bude zdarma pří- 
stupný hot-spot pro každého, kdo si 
tuto věcičku chce vyzkoušet. Linux 


získává stále významnější postavení, 
o tom, jak to s ním bude u nás, bu- 
dou přemýšlet odborníci na konfe- 
renci 7. 10. v sále Morava pavilonu 
A3 (Linux Halí, www.linuxhall.cz). 

Pro skutečné odborníky bude za- 
jisté konference o využití biotechnolo- 
gií a bioinfonnatiky, konaná 8. 10. 
v 13.00, pořádaná v Press centru pavi- 
lonu E. Také projekt Conference Halí ve 
dnech 6. - 8. 10. (celodenně) v pavilo- 
nu G2 je nadupaný vysoce odbornými 
přednáškami z oblasti ITC (podrobnos- 
ti najdete na www.bw.cz). 

Pro hravé je určeno Mistrovství ČB 
v počítačových hrách v pavilonu Z. Od 
pondělí do pátku bude soutěžit o 25 tisíc 
dolarů 400 špičkových pařanů. V duchu 
hesla Škola hrou se jistě ponese finále 
soutěže Baltik + Baltazar 2003 o nej- 
lepší programy vyvinuté v těchto vývojo- 
vých prostředích, které bude 8. 10. od 
1 1 .00 v Botundě pavilonu A. Hráče i le- 
tos přitáhne Game Halí v pavilonu Z. 

Samozřejmě se uskuteční řada dal- 
ší tradičních i méně tradičních akcí, ale 
to už je na každém z vás, - ICT je po- 
můcka pro aktivní, nikoli berlička pro 
nemohoucí a líné. 

(Ivan Straka) 

Lákavá „železo" 

Fanoušci moderního hardwaru to bu- 
dou mít na letošním Invexu poněkud 
obtížnější, mnoho tradičních osvědče- 
ných vystavovatelů zde totiž tentokrát 
své Stánky nepostaví, to však nezname- 
ná, že nebudou přítomny jejich pro- 
dukty. Na Stáncích dealerů (ať už s pří- 
mou podporou výrobců ěi na vlastní 
pěst) se totiž s největší pravděpodob- 
ností objeví řada unikátních novinek. 

Kdo čte Softwarové noviny pravi- 
delně, ví, že doslova desítky novinek 
může nabídnout Hewlett-Packard. Ur- 
ěitě se poohlédněte po skeneru HP 


Invex 2003 
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Scanjet 4670. Tento fotografický ske- 
ner v průhledném vertikálním prove- 
dení se speciální CGD technologií je 
skutečně něčím jiným, než s ěím jste 
se dosud ve světě skenerů setkali. 

U prodejců produktů znaěky NEC 
se zkuste poptat třeba po Tablet PC 
VersaT400, který je velmi lehký, po- 
měrně výkonný a nabízí stojánek, ex- 
terní klávesnici a externí CD-RW me- 
chaniku. Jeho recenzi nabídneme 
v příštím ěísle. 

Partneři IBM budou k vidění snad 
po celém výstavišti a předvádět bu- 
dou řadu ucelených nároěných řešení. 
Pro většinu návštěvníků bude patrně 
nejzajímavější možnost vyzkoušet pro- 
jekt realizovaný s Intelem. V rámci 
propagace technologie Centrino bude 
možné prostřednictvím notebooků 
ThinkPad T40 vyzkoušet možnosti 
bezdrátové konektivity v sítích WIAN. 

Skutečnou lahůdkou, kterou ne- 
musíte příliš hledat, neboť Stánek 
Canonu na Invexu je (A2-033), bude 
digitální zrcadlovka EOS 300D s kon- 
covou cenou necelých 40 tisíc korun. 
Tato fotografická lahůdka, která bez 
pochyby nemá na současném trhu 
konkurenci, je plně kompatibilní se 
všemi objektivy i s ostatním příslu- 
šenstvím fotoaparátů řady EOS. Vedle 
zmíněné zrcadlovky určitě stojí za to 
věnovat pozornost i digitálním kame- 
rám MVX3i a MVXlOi, které jsou vy- 
baveny výkonným procesorem DIGIC 
DV a funkcí digitálního fotoaparátu 
s rozlišením 2,2 megapixelu! 


Na Stánku firmy AV Media (B-039 
a E-009) bude k vidění dotyková pro- 
jekční plocha Smart Board a řada 
projektorů se síťovým připojením, 
bezdrátovým přenosem dat ěi prezen- 
tací ze paměťové karty. Chybět nebu- 
de ani profesionální aplikace domácí- 
ho kina, třešinkou na dortu bude 
ovšem projektor InFocus LP120. 

Tento 900gramový „drobeěek“ se to- 
tiž vejde do náprsní kapsy u saka. 

Magnetem pro příznivce střihu 
a DVD bude patrně Pinnacle Edi- 
tion Pro v. 5 na Stánku firmy Exac 
(AI -02 7). Jedná se o speciální AGP 
grafickou kartu vybavenou mj. profe- 
sionálním externím boxem pro propo- 
jení zařízení (BreakOutBox) a optima- 
lizovanou pro střih a náhled videa 
v reálném čase, doplněnou softwarem 
Pinnacle Hollywood FX. 

První ětyřpásmový mobilní telefon 
na našem trhu, Motorolu V600 s in- 
tegrovaným digitálním fotoaparátem, 
s Blueto oth a s TET displejem, najdete 
například na Stánku GSMobil (volná 
plocha G-001), kde bude k vidění 
i první herní konzole s integrovaným 
GSM telefonem - Nokia N-gage. 

(Michael Málek) 

Svižný software 

Softwarových lákadel na Invexu bude 
opravdu mnoho, ale jak už to tak bý- 
vá, ocení je na rozdíl od hardwaru 
především znalci a zasvěcenci. 

Určitě bude zajímavé podívat se 
na Stánek Microsoftu (V-037), kde 


můžete získat informace například 
o produktech Windows Server 2003, 
Exchange Server 2003, komplexních 
podnikových (ERP) aplikacích Navi- 
sion a Axapta a mnoha dalších, ale 
především o produktu Office System, 
stojícím především na sadě aplikací 
Office 2003 a Office Server. Jako bon- 
bónek si můžete prohlédnout micro- 
softskou myš, která má rolovací ko- 
lečko výkyvné i do stran. 

Určitě se běžte podívat na Stánek 
Kerio Technologies (V 024), kde bu- 
dou kromě svého známého sortimen- 
tu (Mailserver, WinRoute systém) 
vystavovat i nový Kerio Personál Fi- 
rewall. V odvětví počítačové bezpeč- 
nosti nebude od věci navštívit Stánek 
brněnské firmy Grisoft (V 036), vyrá- 
bějící antivirový program AVG, nově 
ve verzi 7. Z antivirů budou například 
zastoupeny ještě Kasperky Antivirus 
— na Stáncích Reconix (V 044) nebo 
PGS software (V 054); své produkty 
nabídne i Symantec (G2 One To One) 
ěi firma Sodat software (V 044), vyrá- 
bějící AreGuard nebo třeba Optim- 
Access. Firem zabývajících se bezpeč- 
ností však potkáte určitě víc, než je 
zde zmíněno. 

Dalším významným oborem je 
zpracování digitálního videa a foto- 
grafie. Podívat se můžete třeba na Stá- 
nek společnosti Exac (AI 027), před- 
stavující výborný střihový software 
Pinnacle Systems, nebo Zoner soft- 
ware (V 032), který chce na Invexu 
ukázat úplně nový Zoner Media 


Explorer 6 - program pro úpravu di- 
gitální fotografie. 

Nedílnou součástí veletrhu jsou 
i profesionální aplikace typu CAD. Fi- 
rem, které budou v tomto oboru vysta- 
vovat, jsem našel poměrně dost, větši- 
nou v pavilonu AI . Nejznámější je asi 
AutoCAD, který na jaře vydala firma 
Autodesk ve verzi 2004. Autodesk ne- 
vystavuje, ale bude zastoupen part- 
nerskými společnostmi Adeon (AI 


Na Stánku SWN 
pavilón V, 007 
dostanete k předplatnému 
speciální dárky 
Pouze na Invexu! 


023) nebo Supcad (AI 049). Nebudou 
chybět nadstavby nad AutoCADem, ja- 
ko jsou Revit, Invertor apod. Potkáte 
i konkurenci z dílen Bendey Systems, 
třeba na Stánku Axis (AI 028) nebo 
HST (AI 002), ale nebudou chybět ani 
další společnosti, které na tomto poli 
podnikají buď se svým CAD systémem, 
nebo nějakou specializovanou nad- 
stavbou. Je to jedinečná možnost, jak 
o těchto komplikovaných systémech 
získat obecný přehled a případně najít 
správné řešení šité přímo na míru. 

A jako kuriozitu na závěr se může- 
te jít podívat na Stánek firmy Triada 
(V 040) prezentující modul k vedení 
správy hřbitova. 

(Kamil Matoušek) 

Spolehlivé sítě 

Stejně jako rybář, i uživatel Internetu, 
IAN, WAN a dalších sítí potřebuje k ži- 
votu spolehlivé komponenty a řešení. 
Nabídka bude rozsáhlá, tak jen struč- 
ně ty nejzajímavější. Mikrovlnný spoj 
poslední míle s rozhraním Ethernet 
najdete u firmy Alcoma (F 024). Osmi- 
portové zařízení pro distribuci sig- 
nálu ADSL, vhodné např. pro hotely, 
nemocnice, školy apod., nabízí Attel 
Bohemia (F 032). Firma GBL Commu- 
nication by light (F 008) vystavuje mj. 
bezdrátový spoj pro přenos gigabito- 
vého Ethernetu. Mite (G 019) předvede 
bezdrátový router/server/AP s integ- 
rovanými službami NAT, firewall, IP 
Forwarding a DHGP. Se službou IP te- 
lefonie zvanou Hosted IP PBX, která 
umožňuje nahradit telefonní ústřednu, 
se můžete seznámit na Stánku Unient 
Communications (F 028). 

(Dagjeger) 
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Jak malovat obrazy 
a neumazat se přitom od barev 


Corel Painter 8 je 
program určený pro 
malování na počítači. 
Jeho hlavním poslá- 
ním je napodobovat 
přírodní nástroje, 
a stát se tak kreativ- 
ním nástrojem pro 
počítačové grafiky. 
Program dokáže nasi- 
mulovat například 
chování inkoustu, 
pastelů, olejových ba- 
rev nebo třeba vodo- 
vé barvy. Navíc je 
možné používat gra- 
dienty, textury nebo 
vzorky, takže má 
i vlastnosti běžného 
bitmapového editoru. 

Po spuštění programuje hned na první 
pohled jasná jedna změna. Painter 8 
má zcela nový vzhled. Podle mého ná- 
zoru došlo v tomto směru k velkému 
posunu. Přestože neubyly žádné štětce 
a podobné funkce programu, prostředí 
je nyní mnohem přehlednější. Celkové 
uspořádání se přiblížilo více programu 
Adobe Photoshop, což je jedině dobře. 

S tímto souvisí i další vylepšení. Autoři 
se snažili o stejné klávesové zkratky, ja- 
ké se používají ve Photoshopu. Bohužel 
to není důsledně dodržováno, takže je 
z výhody spíše nevýhoda. 

Tvůrci nedodržují kompatibilitu 
s Photoshopem ani v uspořádání na- 
bídky. Často se mi stane, že v Painteru 
hledám urěitou funkci a musím projít 
několikrát všechny položky nabídky, 
než najdu, co chci. Funkce totiž mají 
ěasto netradiční název i umístění v na- 
bídce. Kompatibilita s Photoshopem 
pokulhává i při otevírání a ukládání 
do jeho nativního formátu PSD. Ve lmi 
ěasto se stane, že se soubor neuloží 
správně, respektive když se otevře ve 
Photoshopu, vypadá obraz znaěně od- 
lišně od podoby, kterou má v Painteru. 

S prostředím souvisí i další zápor, 
který jsem na programu našel. Není 
nijak podporována práce se dvěma 
monitory. Nemůžu mít maximalizova- 


ný program na jednom monitoru a na 
druhý dát paletky. Musím jej ruěně 
natáhnout po celé délce dvou moni- 
torů, abych si paletky mohl odložit 
na druhý monitor. Navíc si nemohu 
změnit velikost paletek, a tak jsem 
odkázaný na možnost vidět v sezna- 
mu pouze čtyři vrstvy(l) s náhledy bez 
posouvání. To je skutečně málo. 

K výrazným novinkám patří úplně 
nový Co lor Mixer, který umožňuje mí- 
chat barvy podobně jako ve skuteč- 
nosti. Na virtuální paletu se nanesou 
štětcem vybrané barvy z barevného 
spektra. Ty se následně špachtlí smí- 
chají, a tak vzniknou nové barvy, které 
stačí kapátkem vybrat. Program také 
umožňuje jednoduše ze vzniklých ba- 
rev vytvořit vlastní barevnou sadu. Toto 
vylepšení by výrazně mohlo pomoci při 
míchání barev, ale až čas ukáže, jak si 
malíři s touto virtuální paletou poradí. 

Dalším (dalo by se říci hlavním) vy- 
lepšením prošla správa a tvorba štětců. 
Ta se přemístila do jediného místa - 
nástroje Brusk Creator. S ním je možné 
pracovat třemi způsoby. Pomocí náhod- 


ného generátoru lze měnit existující 
štětce a vybírat si z vygenerovaných 
štětců. Dále je možné sloučit charakte- 
ristiky dvou již existujících štětců. Po- 
slední možností je vytvořit vlastní ště- 
tec pomocí 16 různých nastavení. Tuto 
možnost asi využije jen malá hrstka 
uživatelů. Vzhled vytvářených štětců je 
možné okamžitě v náhledovém okně 
kontrolovat a podle výsledků kresby 
měnit parametry k získání požadova- 
ných vlastností štětce. 

Velká škoda je, že z programu zmi- 
zel filtr KPT, přestože Painter 7 starší 
verzi tohoto jedinečného plug-inu ob- 
sahoval. KPT filtry, stejně jako mnoho 
ostatních plug-inů, je možné dokoupit. 

K novinkám programu bohužel 
patří i nějaké ty neduhy a chyby. Na- 
příklad nastaly problémy s češtinou. 
Nástroj pro psaní textu neumí řadu 
písmen s diakritikou, přestože vybí- 
rám fonty, které „problematické “ zna- 
ky umějí. A navíc jsou prohozena pís- 
mena „y“ a „z“. Tato „novinka“ jistě 
znepříjemní život mnoha českým uži- 
vatelům. Naopak kladem v oblasti 



Požadavky 

Procesor: Pentium 200, Power Macin- 
tosh G3, nebo vyšší 

Paměť RAM: 128 MB 
Operační systém: Windows 
2000/XP, Mac OS 9.2.2 a vyšší 
Ostatní: CD-ROM, myš, doporučen 
tablet Wacom 

psaní textu jsou slidery pro nastavení 
vyrovnání mezi dvěma znaky a prostr- 
kání. Je to velmi dobrý nápad, protože 
ěasto potřebuji spíše vizuálně dobré 
prostrkání než nějakou přesnou čí- 
selnou hodnotu. Samozřejmě tyto pa- 
rametry lze nastavit i číselným zadá- 
ním z klávesnice. Problémy s češtinou 
a prohozenými písmeny jsou i při 
pojmenovávám vrstev. Takže se grafi- 
kovi snadno může stát, že si vrstvu po- 
jmenuje „48rkz“, přestože chce název 
„ěárky“. U tak jedinečného nástroje, 
jako je Painter 8, je to vyloženě škoda. 

Nástroj štětec 

Jak již bylo v úvodu řečeno, Painter 8 
je hlavně určen k malování na poěíta- 
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či. Proto je jeho nej silnější stránkou 
právě nástroj štětec {Brusli). U něj se 
předpokládá využití tabletu, protože 
je možné přítlakem pera ovlivňovat 
stopu vybraného štětce. 

Než se s programem zaěne praco- 
vat, je dobré využít nastavení Brush 
Tracking. Jedná se o individuální na- 
stavení práce s tabletem (přítlak pe- 
ra, rychlost tahů), díky ěemuž lze tab- 
let optimálně vyladit. Škoda jen, že si 
program nastavení nepamatuje s jed- 
notlivými uloženými vzhledy pracovní- 
ho prostředí. 

Nyní už k samotnému nástroji 
štětec. Ten obsahuje mnoho reál- 
ných výtvarných nástrojů a technik, 
jako je tužka, křída, akvarel, olejové 
barvy, inkoust a mnoho dalších. Jed- 
ním z povedených je podle mého 
názoru štětec s vodovými barvami. 
Lze s ním docílit zajímavých výsled- 
ků. Při malování se zobrazuje prů- 
běh vsakování vody do podkladu. 
Podle toho je možné urěovat, jak 
hodně je třeba zatlaěit na tablet, 
aby se barvy správně uchytily na 
podklad. Ten totiž nemusí být pouze 
rovný, ale může mít i texturu papi- 



Výrazným vylepšením prošla správa štětců, která je soustředěna na jednom místě — v Brush Creatoru. 


ru, který se vybírá z paletky Papers . 
Nutno dodat, že je skuteěně z ěeho 
vybírat. U všech vodových barev je 


možné nastavit úhel, pod kterým 
bude voda stékat, a taktéž intenzita 
roztékání je jednoduše regulova- 


telná. Gumování vodové barvy je ta- 
ké pěkně vyřešené. Pod štětcem Wa- 
ter Color se totiž skrývá i několik 
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druhů gumy. Takže nepovedené 
kresby lze opravovat solí, vodou 
a také klasickou gumou. 

Ostatní štětce a nástroje jsou ře- 
šeny stejně individuálně, takže každý 
štětec má svá specifika, která se při- 
způsobují zvláštnostem skutečného 
(reálného) štětce. Vlastnosti reálného 
štětce jsou v Painteru často napodo- 
beny velice věrohodně, a proto je pro- 
gram skutečně tak ojedinělý. 

Co program ještě umí 

Protože je Painter 8 bitmapový grafic- 
ký editor, nesmí mu samozřejmě chy- 
bět základní funkce a nástroje klasic- 
kého bitmapového programu. Proto 


lze v paletce nástrojů kromě štětce 
najít nástroj pro selekci, psaní textu, 
lupu, posouvání či kapátko a další. 
Nechybí ani vektorový nástroj pero 
(Pen). Pomocí něj je možné vytvářet 
vektorové Bezierovy křivky, kterým 
lze velmi snadno přiřadit určitou 
tloušťku a způsob zakončení. Z toho- 
to důvodu se s nástrojem pracuje 
podstatně lépe než třeba v Adobe 
Photoshopu. 

V nastavení programu je 32 kroků 
zpět nadále maximem. Navíc pořád 
neexistuje paletka historie, tedy po- 
sloupnost úkonů, které jsem během 
tvorby provedl. Technicky je to přitom 
vyřešené díky paletce Scripts, která 


zaznamenává veškeré dění s progra- 
mem, takže i nastavování štětců, ma- 
lování a vše ostatní. Dlužno dodat, že 
funkce nefunguje zcela stoprocentně. 
Chybou například bylo, že u několika 
vrstev program špatně zaznamenal 
pozici a některé cáry byly mimo své 
správné místo. Tím pádem obraz ztra- 
til svůj správný vzhled. 

Program samozřejmě umí všech- 
ny základní operace, jako je překlá- 
pění obrazu, otáčení, zvětšování 
a zmenšování, inverzní barvy, rozma- 
zání a mnoho dalšího a pracuje s vrst- 
vami. Má tedy všechny funkce, které 
má každý solidní bitmapový editor. 

Závěrem 

Painter 8 oproti minulé verzi nepři- 
náší žádné revoluční nástroje ani 
funkce. Tvůrci se spíše zaměřili na 
zlepšení ovládání programu, což se 
jim skutečně povedlo, a tak je nyní 
Painter přístupnější určitě více vý- 
tvarníkům, než tomu bylo dříve. 
Přehlednější prostředí usnadnilo 
orientaci ve velkém množství štětců. 

K tomu jistě výrazně pomohl úplně 
nový nástroj Brusli Creator , díky ně- 


muž je správa a tvorba štětců daleko 
přehlednější a rychlejší. ■ 

Jakub Jirsák, 
jakub.jirsak@autor.softnov. cz 
(autor se dlouhodobě zabývá 
počítačovou grafikou) 


Názor SWN 

Pro: Přehledné prostředí, nástroj 
pro správu štětců Brush Crea- 
tor, naturalistické chování všech 
štětců, kříd, akvarelů apod., mož- 
nost animování a vytváření skriptů. 

Proti: Problémy s češtinou, 
absence práce se dvěma moni- 
tory, chybné zaznamenávání 
skriptů. 

Závěr: Painter 8 úspěšně navázal 
na předešlou verzi programu a je 
tak v kombinaci s tabletem výbor- 
ným kreativním nástrojem počíta- 
čových grafiků. 

Cena: 10.800 Kč (bez DPH 
10.285 Kč), upgrade 5.500 Kč 
(bez DPH 5.239 Kč) 

Kontakt: Corel GmbH, 
tel. 222 324 175, 
www corel.com 
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Profesionální služebník 



MicroStation V8.1 
je střední CAD 
systém, který uvedla 
na trh počátkem 80. 
let firma Intergraph. 

Vývoj produktu byl 
dílem firmy Bentley, 
která je v dnešní do- 
bě dodavatelem 
softwarových techno- 
logií pro tvorbu, úpra- 
vu, správu, vizualizaci 
a distribuci architek- 
tonických a inženýr- 
ských informací vzni- 
kajících v průběhu 
životního cyklu sta- 
vebních a inženýr- 
ských objektů. Kromě 
univerzálního CAD 
MicroStation a jeho 
odlehčené verze Po- 
werDraft nabízejí řa- 
du uživatelských 
nadstaveb. 

S MicroStationem jsem se setkal po- 
prvé ve verzi 4.0 počátkem devadesá- 
tých let a grafické uživatelské rozhra- 
ní standardu Motif se významné 
vymykalo tomu, co v oblasti CAD bě- 
halo v té době pod MS-DOSem. Příka- 
zová řádka ztratila v MicroStationu 
svůj zásadní význam ve verzi 95. Na- 
dále je možné ji vyvolat z menu Po- 
můcky - pňkazy a po úpravě rozměrů 
zakotvit někde mezi nástroje v horní 
nebo spodní části aplikačního okna, 
ale uživatel se bez ní obejde. Pouze 
staromilci, kteří ještě pamatují feri- 
tové paměti, občas použijí příkazy 
typu DX=100,500 (relativní posun 
100,500) nebo mdl load rastconv (vy- 
volání převaděče rastrových souborů, 
když si nedokážu vzpomenout, kam se 
v menu od minulé verze přesídlil). 

Uživatelské rozhraní 

Hlavní zásady, z které strany systém 
uchopit, když ho člověk vidí poprvé, 
lze charakterizovat asi takto: Kontex- 
tová nápověda se zobrazuje na liště 
v levé dolní části pracovní plochy. Po 
zvolení příslušného nástroje se zde 
zobrazí informace, co má uživatel 
udělat v dalším kroku. Vyplatí se je 


cist nejen začátečníkům, ale i zkuše- 
ným borcům s předchozí praxí v Au- 
toCADu, neboť řada operací se prová- 
dí v důsledně opačném pořadí než 
u konkurence. Navolený nástroj je 
ihned k použití. Případnou změnu 
parametrů (např. pro text velikost, 
natočení, zarovnání, font...) lze zadat 
v okně parametry funkcí. 

Vstupy z klávesnice při přesném 
kreslení se zadávají v okně nástroje 
AccuDraw. Změna kartézské/polární 
souřadnice se provádí stiskem me- 
zerníku. Důležitá je funkce „pokusné- 
ho tlačítka “ (obvykle stisknutí pro- 
středního tlačítka nebo kolečka myši), 
kdy se provádí nájezd na prvky a je- 
jich charakteristické body. V případě 
shluku car jsou po opakovaném stis- 
ku pokusného tlačítka cyklicky nabí- 
zeny všechny možnosti. Podobně se 
postupuje v případě posunu nebo ko- 
pírování objektu ve shluku mnoha 
prvků - pokud naberete nesprávný, 
jsou po stisku pravého tlačítka myši 
nabízeny postupně všechny možnosti. 
V nové verzi je zároveň možné použí- 
vat pružný nájezd. Samozřejmostí je 
možnost editace přiřazení funkcí klá- 
vesám F1 - F12 , přiřazení tlačítek my- 
ši nebo tabletu a rozsáhlé možnosti 
úprav uživatelského prostředí. 

Z novinek stojí za zmínku vylepše- 
ní textového editoru a možnost defi- 
nování textových stylů přímo ve výkre- 
su. Je umožněno přímé využívání 
fontů TrueType a SHX. V jednom tex- 
tovém prvku může být více různých 


atributů textu a více fontů. Příjemná 
je nová funkce Pop Set - po aktivování 
tlačítkem v panelu Základní nástroje 
se okno Parametry funkcí zobrazuje 
pod kurzorem myši pouze v okamžiku 
navolení funkce, jinak zůstává skryto. 
Tím je uživatel ušetřen neustálého 
přesouvání okna s parametry po plo- 
še výkresu. Přednostním nastavením 
je možnost konfigurovat využívání ko- 
lečka myši k pohybu po výkresu, 
funkci lupa a rolování. Vylepšena byla 
funkce nájezdu - nový nástroj Accu- 
Snap umožňuje automatické zachytá- 
vání na prvky podle zvoleného režimu 
nájezdu bez nutnosti použití pokus- 
ného tlačítka. Zlepšená je práce 
s ohradou, kótování a rozšířena pod- 
pora externích databází. Velice pře- 
hledný je nový dialog tisku, ale nadá- 
le zůstává nutnost ruční editace 
ovladače tisku v poznámkovém bloku. 



Požadavky 

Procesor: Pentium nebo AMD Athlon 

Kapacita RAM (MB): min. 64, 
doporučujeme 128-512 
Místo na disku (MB): 200 
Operační systém: Windows 98 
SE/Me/XP/NT 4 SP6/2000 SP2 a vyšší 

K podstatnému vylepšení práce 
s rastrovými podklady došlo zavede- 
ním Raster Manageru. Připojování 
rastrových podkladů se dělo ve verzi 
95 nástrojem pro referenční výkresy, 
kdy se zadával typ reference vektor 
nebo rastr. Raster Manager umožňuje 
přesnou transformaci mapových pod- 
kladů do geodetických souřadnic po- 
dle libovolného počtu bodů na krajích 
i uvnitř mapového listu. Mapy je mož- 
né ořezávat, otáčet, posunovat, trans- 
formovat, měnit průhlednost zvlášť 
pro popředí a pozadí v %. Lze určit 
kontrast a jas rastrového obrázku 
a pořadí, v jakém se rastrové obrázky 
budou zobrazovat a tisknout. Rastro- 
vý obrázek je otočen, pokud je otočen 
pohled, v němž je umístěn. 

U jednobarevných rastrů lze určit, 
jakou barvu má „bílá“ a „ černá' “ slož- 
ka rastru. Lze tak snadno barevně od- 
lišovat několik vedle sebe (nebo přes 
sebe) ležících jednobarevných rastro- 
vých obrázků (např. mapových listů). 
Tuto funkci je rovněž možné využít 
k tisku barevných map složených 
z vrstev monochromatického formátu 
CIT. Veškeré operace probíhají bez fy- 
zického zásahu do rastrového podkla- 
du. Z toho vyplývá také zavedení nové 
funkce Zrušit oňznutí. Na upgradu 
rastrového manažeru nejvíce vydělají 
uživatelé PowerDraftu, neboť nyní má 
„velký“ i „malý“ MicroStation v tomto 
ohledu shodnou funkčnost. 
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Úprava uživatelského rozhráň 


Zajímavou novinkou je DGNUB. Jde 
v podstatě o jednoduchý způsob, jak 
sjednotit a dodržovat standardní nasta- 
vení pro vrstvy a filtry, styly textů a sty- 
ly kót. Nastavení sdílená přes DGNUB 
se přebírají vždy při otevření výkresu 
a uživatel je nemůže smazat ani změnit. 
Pokud dojde během projektu ke změně 
nastavení DGNUB, dojde ke sjednocení 
libovolného výkresu se změněným na- 
stavením při jeho prvn ím otevření. 

3D funkce 

MicroStation obsahuje objemové mo- 
delování založené na jádru PARASOUD. 

V případě, že jsou nativně zpracovává- 
na data ve formátu DWG, aktivuje se 
modelovací jádro ACIS, z důvodu zaru- 
čení 100% kompatibility s AutoCADem. 
Členové programu Bentley SELECT 
mohou navíc zdarma získat rozšíře- 
ní s možností plnohodnotného para- 
metrického modelování v modulu 
MicroStation Feature Modeling, který 
nahrazuje nadstavbu Modeler pro 
strojírenství z předchozích verzí. 

Při přenosu souborů s 3D modely 
ze starších verzí do MicroStation V8.1 
mohou nastat problémy s vizualizací. 
V8.1 neobsahuje stejný poěet definic 
pro vizualizaci jako MicroStation/J. 

V případě potřeby jsou všechny mate- 
riály k dispozici na uiiiimii , kam 
má přístup každý registrovaný uživa- 
tel MicroStationuV8. 

Souborový formát MicroStationu 

MicroStation používal vektorový for- 
mát DGN, který zůstal neměnný od 
verze 3, distribuované na dvou dis- 
ketách 720 KB, až po verzi MicroSta- 
tion J/PowerDraft 7.1. Výhodou byla 
100% zpětná kompatibilita se starší- 
mi verzemi, která neměla u konku- 


renčních produktů obdobu. Od verze 
8.0 bylo sjednoceno označování ver- 
ze „velkého“ MicroStationu a Po- 
werDraftu a zaveden zcela nový for- 
mát DGN. 

Vlastnosti nového formátu DGN: 

■ neomezený poěet hladin (dříve 
pouze 63, nyní 4.294.967.296), 

■ velikost souboru 4 GB, oproti pů- 
vodnímu formátu DGN o 25 - 30 % 
menší soubor se stejnými daty, 

■ zvětšena maximální velikost prvku 
(65.535 B), 


■ neomezená velikost buňky (původ- 
ně 128 KB), 

■ neomezená velikost názvu buňky 
(původně 6 znaků), 

■ neomezený poěet referenčních vý- 
kresů (původně 255), 

■ poěet vrcholů lomené čáry, útvaru 
zvětšen na 5.000 (původně 101), 

■ poěet vrcholů ohrady zvětšen na 
5.000. 

Tyto změny, zejména zrušení omeze- 
ní počtu hladin, umožnily mimo jiné 
podstatné zlepšení kompatibility se 
standardním formátem firmy Auto- 
desk DWG, který je nyní podporován 
přímo. DWG výkres lze otevřít jako 
referenční výkres i jako aktivní vý- 
kres a prostředky MicroStationu 
ho vytvářet, bez nutnosti provádět 
převody (import/export) DWG výkre- 
su. Nativně je podporován i formát 
DXF. Česká verze MicroStationu 
08.01.00.07, kterou jsem měl k dis- 
pozici k testování, velmi dobře komu- 
nikovala s AutoCADem do verze 2002. 
Aktualizovaná verze MicroStation 
08.01.02.15 (zatím pouze v angličti- 
ně) nabízí možnost čtení výkresů ve 
formátu AutoCAD 2004. Možnost zá- 


pisu DWG 2004 má být přidána ve 
verzi 8.2. 

V případě exportu formátu DGN 
do DWG se v případě potřeby expor- 
tují i fonty z knihovny vektorových 
fontů MicroStationu do jednotlivých 
souborů ve formátu SHX. Při distribu- 
ci výkresů na jiný počítač je nutné 
fonty přibalit. K tomu slouží nástroj 
Balíc kováč, jenž maximálně usnadní 
přenos výkresu s fonty a všemi rastro- 
vými a vektorovými soubory, na které 
má exportovaný výkres odkaz z Baster 
manageru nebo jako na vektorový re- 
ferenční soubor. Bastrové formáty, 
které AutoCAD nepodporuje, musí být 
samozřejmě převedeny (např. GIT je 
nejvhodnější převést do černobílého 
TIFF). Převaděč rastrových souborů, 
ukrytý v Baster Manageru (menu sou- 
bor - dávkový převod ), pracuje s vel- 
mi dobrými výsledky. V případě ulože- 
ní souboru DWG jako DGN mohou 
nastat při následném kopírování prv- 
ků do jiných 2D výkresů DGN problé- 
my způsobené tím, že výkresy AutoCA- 
Du se vždy převedou do 3D DGN. 

Původní formát DGN, označovaný 
jako V7 DGN, je nadále podporován. 
Nastavením příslušné systémové pro- 
měnné lze ovlivnit chování MicroSta- 
tionu a formu dialogu při otvírání 
DGN V7. V případě práce v původním 
formátu V7 však nelze plně využít 
všechna vylepšení nové verze. 

Aplikační vývojová prostředí 

MicroStation V8 lze doplnit aplikace- 
mi vytvořenými čtyřmi různými 
programovacími rozhraními. 

Jazyk MicroStation BASIC je výhod- 
ný při vytváření jednoduchých aplikací 
typu speciální způsob umístění typo- 
vého prvku. V MicroStation BASICu je 
možné programovat tak, že uživatel 
nahraje prováděný postup, a pak ho 
pouze ve zdrojovém kódu zobecní tím, 
že konkrétní číselné hodnoty nahradí 
parametry. Pomocí tzv. OLE automati- 
zace je možné MicroStation ovládat 
(prostřednictvím BASIC makra) z jiné 
aplikace. 

Visual BASIC umožňuje využívat 
kompletní vybavení tohoto jazyka jak 
přímo v prostředí MicroStationu V8, 
tak třeba pouze při správě DGN výkresů 
(tj. mimo prostředí MicroStationu V8). 

MDL (MicroStation Development 
Fanguage) je programovací jazyk od- 
vozený ze standardu ANSI C. Jazyk je 



Nastavení myši. 
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vhodný pro profesionální programáto- 
ry a lze jím vytvářet rozsáhlé a výkon- 
né aplikace. 

JAVA slouží především k vytváření 
aplikací, které zajistí komunikaci 
MicroStationu V8 a výkresů s jinými 
aplikacemi. 

Aplikace MDL (soubory MA) a za- 
koupená makra v jazyku MicroSta- 
tion BASIC (soubory BA), které praco- 
valy v Micro Stationu/J (popř. v nižší 
verzi), nelze používat v MicroStatio- 
nu V8. Dodavatele je třeba žádat 
upravení aplikace ci makra pro 
MicroStation V8. Vlastní makra v ja- 
zyce MicroStation BASIC (soubory 
BAS) je možné do MicroStationu V8 


převést, mohou si však vyžádat drob- 
né úpravy. 

Důležité omezení platí pro běh 
MDL aplikací (většina profesionálních 
nadstaveb) v PoweDraftu. Za normál- 
ních okolností nemůže MDL běžící v Po- 
werDraftu volat externí knihovny DLL. 
Jde o licenční omezení, takže některé 
aplikace autorizovaných partnerů Bent- 
ley mohou mít povolenu výjimku. 

Dostupné aplikace 

Odkazy na partnery firmy Bentley, 
kteří nabízejí řadu nadstaveb z oblas- 
tí různých oborů inženýrské činnosti 
a GIS je možné nalézt na , 

odkaz oborová řešení. 


Odkazy 

bentlcom — microstat ion.bent ley .com 
bentlcz — www.bentley.cz 


Součástí MicroStationu 8.1 je jed- 
na z následujících inženýrských konfi- 
gurací: 

■ Architektonická nadstavba Micro- 
Station TriForma — 3D modelování 
včetně okamžité návaznosti na 
standardní stavařské 2D výkresy, 

■ Produkt MicroStation Geographics 
pro GIS a geoinženýrství, 

■ CivilPack pro pozemní stavitelství, 

■ Schematix pro tvorbu inteligent- 
ních schémat. 

Zcela zdarma je Bentley View 8.1— 
prohlížeč formátů DGN, DWG a DXF. 
Umožňuje prohlížení a tisk, ale při tis- 
ku nelze explicitně určit měřítko. Pro 
cleny programu SELECT a jimi pozvané 
uživatele je určena prohlížečka Bentley 
Bedline 8.1 , která umožňuje výkresy 
poznámkovat a tisknout v měřítku. 

U nás má MicroStation nejsilnější 
pozici v oblasti grafických informač- 
ních systémů a geodetických aplikací. 
Důvodem je zejména to, že už od star- 
ších verzí podporoval vazbu na externí 
databáze včetně Oracle a práci s ma- 
povými podklady ve vektorové i rastro- 
vé formě, přičemž zvládal práci s vel- 
kými objemy dat na relativně slabém 
hardwaru. Hojně je využíván k projek- 
tování liniových staveb, např. elektric- 
kých vedení, neboť vektorový formát 
DGN je značně rozšířen pro ukládání 
přesných mapových podkladů. Nicmé- 
ně MicroStation je silný univerzální 
nástroj, pro který jsou dostupné apli- 
kace i pro ostatní obory. 

V případě, že je MicroStation 
spuštěn v režimu „vysoké zabezpeče- 
ní “, je možné spouštět pouze digi- 
tálně po dep sáné aplikace. 

Rozdíly mezi MicroStationem 
a PowerDraftem 

Po spuštění se zobrazí totožné uživa- 
telské prostředí. Na rozdíl od minu- 
lých verzí mají uživatelé pracující 
v PowerDraftu totožnou funkčnost i při 
práci s rastry. Bozdílný je rozsah 3D 
funkcí a zejména možnosti vizualizace 
3D modelů. Na určité omezení může 
narazit uživatel aplikací v jazyku MDL, 
pokud volají externí DLL knihovny. 


V zásadě jde hlavně o to, že Bentley 
může ovlivnit, které nadstavby na lev- 
nějším bratříčkovi poběží a které ne. 

Licenční politika Bentley 

Už v průběhu distribuce MicroStatio- 
nu J/PowerDraftu 7.1 firma zcela zru- 
šila upgrady starých verzí na nové. 
Uživatelé starších verzí, kteří jsou 
z nějakého důvodu nuceni upgrado- 
vat, mají dvě možnosti - buď zaplatit 
plnou cenu nové verze, nebo vstoupit 
do programu Bentley SELECT. V zása- 
dě jde o smlouvu o poskytování tech- 
nické podpory na dobu minimálně 12 
měsíců. V současné době je celosvěto- 
vě více než 200.000 licencí pokryto 
programem Bentley SELECT. ■ 

Jan Kadlec, 
jan. kadlec@autor.softnov. cz 
(autor je absolvent ČVUT-FEL, 
zabývá se projekty elektrických 
zaňzení všech napětí a má vlastní 
projekční firmu) 


Názor SWN 

Pro: Přímá podpora DWG a DXF, 
fungující převod DGN/DWG, prá- 
ce s textem, Raster Manager, 
aplikační vývojové prostředí, širo- 
ká nabídka aplikací. 

Proti: Nepodporuje formát Auto- 
CAD 2004, ukládání DWG jako 2D 
DGN, pohyb po výkresu pomocí 
kolečka myši není tak komfortní 
jako u konkurence, nutnost pře- 
kompilovat starší nadstavby ve 
Visual Basicu a MDL, nemožnost 
upgradu na novější verze bez 
členství v programu Bentley SE- 
LECT. 

Závěr: MicroStation je všestran- 
ný CAD systém s velkým rozsa- 
hem funkcí, možností pracovat 
nativně s formátem DWG a pro- 
pracovaným rastrovým mana- 
gerem. Komplexnost řešení vý- 
měny dat s AutoCAD je na trhu 
ojedinělá. 

Cena: MicroStation 161.238 Kč 
(bez DPH 153.560 Kč), 
PowerDraft 50.642 Kč (bez DPH 
48.230 Kč) 

Kontakt: 

Bentley Systems ČR, s. r. o., 
tel. 257 314 131, 
www.bentley.cz 
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Audiosekvencer 




Požadavky 

Procesor (min./doporučeno): 

Pentium II nebo AMD Duron/ 

Pentium III nebo AMD Athlon 
Paměť RAM (min./doporučeno, 
MB): 128 (192 při použití Windows 
2000 nebo Windows XP)/ 256 
Místo na disku (MB): 340 
Ostatní: MME-, DirectX- nebo ASIO- 
kompatibilní zvuková karta s nízkou 
latencí, Steinberg USB MIDI interface, 
CD Recorder (pro použití Master Unit 
aplikace) 



Nepřehledné prostředí — mixážní pulty. 


První a následná spuštění 

Před prvn ím spuštěním projde uživa- 
tel celou procedurou nastavení a tes- 
tování různých hardwarových periferií 
a ovladačů. Kromě rozpoznání zvuko- 
vých karet se jedná o nastavení vstup- 
ních a výstupních MIDI portů, insta- 
laci a test ASIO ovladaěů, nastavení 
ASIO DirectX atd. To vše se děje pouze 
před prvním spuštěním. Jakmile vše 
nastavíte, již do nastavení nemusíte 
zasahovat, avšak v případě potřeby je 
to možné. Další spuštění Gubasis VST 
jsou již kratší. V průběhu spuštění 
jsou testovány nainstalované DirectX 
a VST plug-iny, stejně jako VSTi syn- 
thy. Pak se koneěně spustí Gubasis 
a s ním i nový projekt. 

Pokud je některý z plug-inů nain- 
stalovaný špatně, což se mi žel stalo, 
Cubasis přes něj neprojde. Oznámí 
chybu a požádá o jeho přeinstalování. 
Pokud kliknete na Storno a chcete, 
aby tento plug-in ignoroval, nepo- 
chodíte. Cubasis zamrzne a už s ním 
nehnete jinak než ukončením procesu 
ve Správci úloh systému Windows. 


Výrobky německé fir- 
my Steinberg, kon- 
krétně Cubasis, znám 
již od útlého dětství. 
Dříve než začaly být 
používány dnes toliko 
rozšířené a oblíbené 
VST plug-iny a VSTi 
synthy, o jejichž exi- 
stenci se zasloužila 
právě firma Steinberg 
a jimiž doslova zapla- 
vila evropský trh, byl 
můj první sekvencer 
právě Cubasis (ten- 
krát ještě bez VST 
a ve verzi 1 .0). Pojď- 
me se podívat na 
Cubasis VST 4.0. 

Pracoval jsem s Gubasis spokojeně ně- 
kolik let. Nutno však dodat, že postu- 
pem ěasu, jak se oba vyvíjíme (Cuba- 
sis i já), začínají se naše názory na 
podobu softwarového sekvenceru i na- 
še cesty rozcházet a jeden druhému se 
vzdalujeme. Mé pozornosti samozřej- 
mě v průběhu let neunikají ani mladší 
profesionálnější sourozenci Cubasis, 
tedy Gubase (nejnověji SX), Nuendo 
a další. Avšak i tito sourozenci nesou 
společné „geny“ rodiny Steinberg. 


Instalace 

Během instalace se vyskytlo několik 
problémů. Jedn ím z nich byl fakt, že 
jsem neměl téměř vůbec možnost zjis- 
tit, co přesně je právě instalováno. A to 
i v případě, že jsem volil typ instalace, 
kde jsem mohl jednotlivé části instala- 
ce volit (Gustom). Před nedávném jsem 
pro Softwarové noviny psal test na Soft 
Synth Workstation Project5. Vyznačo- 
val se naprosto stejnou vlastností ne- 
dokonalých informací o instalaci. Dou- 
fám, že se jedná jen o přechodný jev 
a že i firmy programující hudební soft- 
ware se opět vrátí k tomu, aby uživatel 
přesně věděl, co se při instalaci děje. 


Zpět k instalaci Gubasis VST 4.0. 
Instalaci neusnadňovalo ani to, že se 
systém každou chvíli ptal na volbu ja- 
zyka. Mohlo by to být jednotnější, in- 
formaci si pamatovat a již se neptat. 
Nevidím důvod, proč bych měl mít 
část produktů třeba v angličtině 
a část v němčině. Po instalaci jednoho 
(opravdu nevím kterého) produktu 
došlo k samovolnému, nečekanému 
a neohlášenému restartu systému. Po 
restartu Cubasis vesele pokračoval 
v instalaci bez jakéhokoliv vysvětlení. 
Posledním překvapením byla žádost 
o poměrně dosti velké místo na 
disku. 


Ovládání a grafika 

Základní ovládání všech softwarových 
sekvencerů je již dnes v podstatě stej- 
né. Avšak právě detaily, jimiž se liší, 
rozhodují často o tom, který sek- 
vencer si uživatel vybere a nakonec 
koupí. Cubasis již od začátku svého 
vývoje tvrdohlavě stojí na používání 
svých názvů pro konkrétní věci, což 
může nováčkům dělat trošku potíže. 
Mluvím například o tak základních 
věcech, jako je tzv. Piano Roli , nazýva- 
ný stejně snad ve všech sekvencerech 
(jak softwarových, tak hardwarových), 
který Cubasis nazývá Edit. Klávesová 
zkratka je automaticky přiřazena 
Ctrl-E , ta však u většiny ostatních 
sekvencerů bývá přiřazena Event Listu 
- zobrazení detailu MIDI stopy - kte- 
rý se v Cubasis jmenuje pouze List. 
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Pro uživatele, kterému je práce se 
sekvencery konkurenčních výrobců 
rutinou, může být tato „záměna“ ne- 
příjemným zdržováním, jinak je ovlá- 
dání velmi intuitivní a jednoduché. Ve 
verzi pro Windows velmi počítá s po- 
užíváním pravého tlačítka myši. 

Právě grafika je místem, kde se 
s firmou Steinberg rozcházíme, jak 
jsem psal v úvodu. Od jisté doby začaly 
produkty této firmy neuvěřitelně hýřit 
barvami. Především jsou pestrobarev- 
né mixážní pulty (jak pro MIDI, tak au- 
dio a VST), navíc s různými 3D efekty. 
Plocha se tak stává velice nepřehled- 
nou, což může být častým zdrojem ne- 
příjemných a zdržujících „překlepů 41 . 

Je zřejmé, že na takovýto styl grafiky je 
potřeba velká plocha na monitoru. Zde 
vid ím jediný velmi dobrý grafikův ná- 


Názor SWN 

Pro: Podpora různých standaradů 
(VST, VSTi, DirextX, ASIO, GS, 
XG, atd.), podobnost s profesio- 
nálními sekvencery firmy Stein- 
berg (Cubase SX, Nuendo), velká 
pracovní plocha. 

Proti: Grafika odvádějící pozor- 
nost od práce, potřebuje hodně 
místa na disku, omezený počet 
stop, nemožnost měnit velikost 
jednotlivých stop nezávisle. 

Závěr: Sequencer pro kom- 
ponování skladeb, editaci zvuku, 
tisku partitur a vypalování vlast- 
ního CD se surround zvukem. 

Cena: 2.830 Kč (bez DPH 
7.752 Kč) 

Kontakt: Media Port Pro, s. r. o., 
tel. 271 735 610, 
www.mediaport.cz 


pad. Pracovní plocha se dá totiž libo- 
volně zvětšit pomocí posuvníků. Uživa- 
tel tedy není odsouzen pouze na veli- 
kost skutečné pracovní plochy. Na 
druhou stranu trošku postrádám mož- 
nost umístění některých oken (napří- 
klad mixů) mimo hlavní okno. Zarazilo 
mě, že Cubasis neumí změnit velikost 
jednotlivých stop v okn éArrange nezá- 
visle na ostatních, Zoom In/Zoom Out 
je společný pro všechny stopy - občas 
se však detail některé stopy hodí. 

Srovnání 

Cubasis je produkt určený spíše do- 
mácím uživatelům, je tedy nutné srov- 
návat jej s podobně orientovanými 
produkty, jako jsou například Home 
Studio od Cakewalku nebo Logic Au- 
dio Silver od firmy Emagic (který však 
již skončil vývoj pro PC). Ve srovnání 
s nimi se Cubasis pyšní především 
velkou rozmanitostí a možností po- 
stupného rozšiřování, což umožňuje 
především technologie VST. Tu však 
podporuje i firma Emagic, ovšem 
u levnějších sekvencerů ne v takové 
míře jako právě Cubasis. Další velkou 
výhodou je možnost plné automatiza- 
ce. Automatizovat lze skoro vše. Výho- 
dou je také podpora mnoha zvuko- 
vých karet, externích syntezátorů 
a různých standardů (kromě pochopi- 
telných VST mám na mysli například 
GS a XG; ty jsou však bohužel nedoko- 
nalé a v některých místech tyto stan- 
dardy dokonce porušují). Poslední 
velkou výhodu vidím v již zmíněné 
možnosti velké pracovní plochy. Tu 
ostatní konkurenční sekvencery nena- 


bízejí, a uživatel se tak musí spokojit 
se skutečnou plochou monitoru. Při 
nízkém rozlišení to může být velkou 
překážkou v práci. 

Nevýhody vidím především v nepře- 
hledné grafice, která může být zdrojem 
zbytečných chyb. Nepříjemným faktem 
je také to, že „domácf verze Cubasis 
má omezený maximální počet audio 


(48) a MIDI (64) stop. Se stejným ome- 
zením se navíc setkáme i v „domácím 41 
sekvencerů série Logic. V tomto neome- 
zuje své uživatele pouze firma Cake- 
walk produktem Home Studio. ■ 

Martin Jirsák, 
martin.jirsak@autor. softnov. cz 
(autor se řadu let aktivně věnuje 
muzitronice) 
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!0 Udržujte svoj Windows v 


O 



To, že fragmentácia 
disku znižuje výkon 
systému Windows, 
je všeobecne známe, 
avšak mnoho použí- 
vatelov túto sku- 
točnosť stále pod- 
ceňuje. Skúsený 
používatelia 
samozřejmé udržia- 
vajú svoj systém 
v dobrej „kondícii" 
a pravidelné svoj 
disk defragmentujú. 

K tým najlepším 
programom pre túto 
činnost’ rozhodne 
patří Diskeeper 7.0 
od firmy Executive 
Software, ktorý už 
prešiel lOročným 
vývojom. 

Nástroj na defragmentáciu obsahuje 
dokonca aj samotný operačný systém 
Windows, avšak jeho kvality a hlavně 
rychlost’ sú velmi slabé (aj keďjeho 
použitie je lepšie, ako nerobit’ defrag- 
mentáciu vóbec). Ovela efektívnejšie 
je však použit’ špecializované nástro- 
je k tomu určené, ktoré ponúkajú 
lepšiu defragmentáciu, vyššiu rých- 
losť a množstvo užitečných funkcií 
naviac. 

Inštalácia 

Diskeeper je k dispozícii v roznych 
verziách, pre nasadenie na lokálnom 
počítači, alebo na serveri. My sme 
mali k dispozícii verziu pre lokálně 
systémy, ktorá je určená pre operacné 
systémy Windows 95 (OSR2)/98/Me, 
alebo Windows NT 4.0 (SP3)/2000/XP. 
Systémové požiadavky sú minimálně 
a zhodujú sa s požiadavkami Win- 
dows. Na disku je potřebných len ne- 
celých 7 MB volného priestoru, plus 
dalších 10 MB pre prácu programu 
(dočasné súbory). 

Inštalácia je jednoduchá a rýchla. 
V případe Windows NT/2000/XP sa 
inštaluje aj služba, ktorá móže vyko- 
návat’ defragmentáciu on-line (odpo- 
rúcame). V případe, ak máte nainšta- 
lovanú predchádzajúcu verziu, je 
dobré ju odinštalovať, vo Windows 


NT/2000/XP musíte mať administrá- 
torské práva. 

Defragmentujeme 

Diskeeper je koncipovaný ako nástroj 
pre jednoduché a rýchle použitie. Pre- 
to je aj prostredie a ovládanie prehlád- 
né a jednoduché. Nástroje sú přístup- 
né prostredníctvom nástroj ověj lišty. 
Hlavnú casť tvoří „mapa“ fragmentácie 
disku, ďalej tu nájdete zoznam dostup- 
ných diskov a priebeh defragmentá- 
cie. Použitie programu je jednoduché 
a rýchle. Stačí vybrat’ disk, spustit’ ana- 
lýzu (aby ste viděli, čije defragmentá- 
cia potřebná), a v případe potřeby 
spustit’ defragmentáciu. Samozřejmé, 
k dispozícii sú aj rožne nastavenia, 
avšak tie si nemusí menej skúsený po- 
užíváte! vóbec všímat’ (štandardne je 
všetko nastavené optimálně). 

Defragmentácia nie je rýchly a ani 
jednoduchý proces (aj keď Diskeeper 
pracuje ovela rýchlejšie ako mnoho 
podobných nástrojov). Všetky súbory 
sa musia načítat’ a znovu uložit’ na iné 
miesto v optimalizovanej formě, te- 
da pekne za sebou. Určité vás bude 
zaujímat’ aj bezpečnost’, no nemusíte 
mať strach zo straty dát. Diskeeper 
najprv dáta uloží na novom mieste, 
a až potom ich vymaže z póvodného 
(využívá na to vlastnú patentovanú 
technológiu). Dokonca sme nasimulo- 
vali niekolko výpadkov elektrickej 


energie pocas optimalizácie a všetky 
dáta zostali nepoškodené. Avšak po- 
zor na použitie iných defragmentac- 
ných nástrojov, ktoré by ste sa snažili 
spustit’ pocas práce Diskeepera - pri 
ich súcasnom spustení systém doko- 
nale „ zmrzne “. 

Defragmentácia adresárov a súbo- 
rov prebieha tak, aby k nim bol co 
najiýchlejší přístup. Defragmentácia 
odkladacieho súboru Windows (swap) 
prispeje k jeho lepšiemu využívaniu 
systémom. Móžete tiež určit’, ktoré 
adresáře a súbory budú z defragmen- 
tácie vynechané, zvolit’ viacero úrovní 
nastavenia priority práce programu 
a podobné. Už samozřejmostmi je práca 
na pozadí, kde sa súbory defragmentu- 
jú automaticky (NT/2000/XP). Táto mož- 


Názor SWN 

Pro: Vysoká rýchlosf, jednoduché 
použitie. 

Proti: Možné problémy a kolízie 
s inými diskovými nástrojmi. 

Závěr: Jeden z najlepších nástro- 
jov pre defragmentáciu disku. 

Cena: Diskeeper 7.0 Single 
Workstation 2.250 Kč (bez DPH 
2.171 Kč) 

Kontakt: 

Abakus Distribution, a. s., 
tel. 420 221 863, 
www.abakus.cz 


kondícii 


Fragmentácia 

Systém štandardne ukládá súbory 
do najbližšieho voíného miesta 
a využívá pri tom samozřejmé aj 
miesto po zrušených súboroch. Ak 
sa tam celý súbor nezmestí, rozdělí 
ho a dálšiu jeho časť uloží na dálšie 
voíné miesto; takto to pokračuje 
dálej. Jeden súbor bude teda rozdě- 
lený na množstvo menších častí. 

Pri načítaní sa potom súbor musí 
poskladať z množstva častí umiest- 
nených v roznych častiach na disku, 
čo výrazné zvyšuje diskovú aktivitu 
a systém značné spomaíuje. Pri zru- 
šení fragmentovaného súboru sa na 
disku uvolní množstvo dalších miest. 

A právě defragmentáciou móžete 
tieto súbory poskladať za sebou na 
jedno miesto disku, čím ušetří pev- 
nému disku zbytočné skoky hlavič- 
kou, a výrazné sa tak zvýši jeho 
přenosová rýchlosf. 


nosťje dobrá, pretože sa o defrag- 
mentáciu už potom vóbec nemusíte 
zaujímat’ a systém vám běží na plný vý- 
kon. Nastavit’ móžete defragmentáciu 
Master Filé Table (MFT) oblasti (ktorá 
obsahuje informácie o súboroch a adre- 
sároch oblasti NIFS) pri štarte pocítaca, 
co zvýši odozvu pri načítaní obsahov 
adresárov. Nechýba ani možnost’ pláno- 
vania automatickej defragmentácie. Na 
výběr sú běžné parametre pre výběr 
diskov, nastavenie času spustenia, opa- 
kovaní a podobné. 

Závěr 

V závere by sme chceli ešte raz zdó- 
razniť potřebu defragmentácie, ktorá 
móže v niektorých prípadoch zvýšit’ 
rýchlosf systému Windows aj o 20 %, 
co už vóbec nie je zanedbatelný údaj. 
Keď už pre tento účel nehodláte použit’ 
Diskeeper (ktorý je špičkou v tejto ob- 
lasti), připadne iný špecializovaný ná- 
stroj, využívajte aspoň defragmentáciu 
disku integrovanú v systémoch Win- 
dows. Uvidíte že sa to vyplatí. ■ 

Štefan Stieranka, 
stefan.stieranka@autor. softnov. cz 
(autor je bývalý programátor, ktorý 
sa v súčasnosti venuje publikovaniu 
v počítačových médiách 
a tvorbě web stránok) 
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Gimp — 

Vývojová řada popu- 
lárního grafického 
editoru GIMP se zvol- 
na blíží svému přero- 
du v novou stabilní 
verzi. A na co se mů- 
žete těšit? Práce vý- 
vojářů na verzi GIMP 
1 .3 trvá již téměř dva 
roky, takže není divu, 
že změn je celá řada, 
a to jak těch viditel- 
ných, tak i těch skry- 
tých uvnitř programu. 

My se zaměříme 
zejména na první 
kategorii. 

První, čeho si proti aktuální stabilní 
řadě 1.2 všimnete, jsou samozřejmě 
změny v uživatelském rozhraní: nové 
ikonky v nástrojové liště a v menu 
a také nový vzhled GTK2 s vyhlaze- 
ným písmem. Mnohem důležitější 
z hlediska ovládání je však přepraco- 


vaná organizace dialogů. Každý 
z nich totiž může nyní existovat bud 
jako samostatné okno, nebo ve for- 
mě záložky; ty lze libovolně sluěovat 
zcela podle přání uživatele. V GIMPu 
1.2 byl takto organizován dialog vrs- 


tev, který obsahoval také záložky pro 
zobrazení kanálů a křivek. V nových 
verzích je to obdobné, jenom s tím 
rozdílem, že záložky máte plně pod 
kontrolou. Je jenom na vás, jestli 
všechny dostupné dialogy napěchu- 



Požadavky 


Procesor: Pentium 111/400 MHz 

Kapacita RAM (MB): 384 
Operační systém: Linux (existuje 
i pro Windows, ale vydávání nových 
verzí je od linuxových rozdílné) 

jete do jediného, nebo jestli dáte 
přednost obrazovce plné samostat- 
ných okének. Prostor na vložení zálo- 
žek nabízí i hlavní nástrojová lišta, 
takže si v krajním případě vystačíte 
s jediným oknem. 

Druhou významnější změnou uži- 
vatelského rozhraní, kterou zřejmě 
uvítají vyznavači konzervativnějšího 
způsobu ovládání, je možnost za- 
pnout si menu pro každé okno s ote- 
vřeným obrázkem. Je pak na zvážení, 
jestli dáte přednost o jedno kliknutí 
rychlejšímu přístupu k položkám me- 
nu, nebo zůstanete u obvyklého vy- 
volání menu pravým tlačítkem myši 
bez přesouvání kurzoru. Pochopitel- 
ně nic nebrání používat obě možnos- 
ti najednou. I nadále je také GIMP 
vybaven oddělitelnými menu a samo- 
zřejmě nechybí ani geniální možnost 
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nastavení klávesové zkratky pro li- 
bovolnou položku menu pouhým 
stisknutím nové kombinace v oka- 
mžiku, kdy je nad ní umístěn kurzor 
myši. 

Tolik k uživatelskému rozhraní. 
Neméně zajímavé možnosti najdeme 
i ve funkčnosti. V době uzávěrky nej- 
novější vývojová verze GIMPu s ozna- 
čením 1.3.17 přinesla pro mnohé 
novinku z nejvýznamnějších: byly po- 
loženy základy podpory práce s ba- 
revným prostorem CMYK. Za absenci 
této vlastnosti byl GIMP často kritizo- 
ván, neboť jej to prakticky diskvalifi- 
kovalo z použití v přípravě tiskových 
podkladů. Nicméně zatím ještě není 
důvod pro všeobecné výbuchy nadše- 
ní, protože jde o výbavu poměrně 
skromnou. Sestává totiž hlavně z ru- 
tin pro obousměrnou konverzi mezi 
prostory RGB a CMYK a zbrusu no- 
vého nástroje pro výběr barvy. Ten 
kromě podpory CMYK také koneč- 
ně obsahuje paměť pro uložení až 
1 6 vlastních barev. 

Další z významně vylepšených funk- 
cí jsou textové vrstvy. Tento nástroj je 
nyní jediným způsobem vkládání textu 


do editovaného obrázku a samozřejmě 
nabízí možnost zpětných úprav. Vzhled 
textu lze ovlivnit řadou parametrů od 
velikosti a typu písma přes zarovnání 
a řádkování až po nastavení hintingu. 
Poměrně horkou 

novinkou je také možnost vytvořit ze 
zadaného textu křivky. Textová vrstva 
se z hlediska dalších možností editace 
neliší od normálních bitmapových vrs- 
tev - můžete do ní malovat, aplikovat 
na ni filtry a transformovat ji dle libos- 
ti. Pakliže ovšem změníte text nebo je- 
ho parametry, všechny úpravy přijdou 
vniveč. Od verze 1.3.16 dokáže tento 
nástroj načíst a převést i textové vrstvy 
vytvořené starším nástrojem GDynText. 

Protože celek je tvořen vždy 
z detailů, stojí za zmínku i několik 
praktických drobností, které vývojo- 
vá řada GIMPu obsahuje. Novinkou 
momentálně poslední verze jsou na- 
příklad velmi užitečné vzorky s pod- 
porou průhlednosti (alfa kanál). Potě- 
šující je možnost zachování informací 
EXIF při manipulaci se soubory JPEG 
a také schopnost zapisovat formáty 
MNG a PSD. Jednoduchá, ale takřka 
geniální je funkce dočasného přepnu- 


tí nástroje na přesouvání přidrže- 
ním mezerníku. Po letech používání 
GIMPu se také splnil můj sen a skrytí 
výběru už není spojené se skrytím 
okraje vrstvy - obojí lze nyní ovládat 
od-děleně. Přibyly i nové režimy vrs- 
tev Softlight (Mírné světlo), Grain 
Extract (Extrakce zrnitosti) a Grain 
Merge (Sloučení zrnitosti). Těchto 
drobných vylepšení je samozřejmě po 
dvou letech vývoje celá spousta. Zá- 
jemce bych odkázal na changelog celé 
řady 1.3, případně si můžete samo- 
zřejmě vše vyzkoušet na vlastní kůži. 

Zajímavou inovací jsou také zo- 
brazovací filtry. Jak jejich název na- 
povídá, neslouží k editaci obrázků, 
ale pouze k jejich „předzpracování 41 
pro zobrazení na monitoru. Momen- 
tálně jsou k dispozici tři filtry - 
gamma, kontrast a korekce poruch 
vidění (barvo slepost). 

Jak tedy vidíte, novinek a vylepše- 
ní nabízí vývojová verze GIMPu celou 
řadu a nemálo z nich by mohlo být 
důvodem k vyzkoušení. Je ovšem tře- 
ba mít stále na paměti, že doposud 
nejde o stabilní produkt, nicméně 
k jeho stabilizaci můžete případně 


přispět hlášením chyb. A budouc- 
nost? Vývojáři si původně přáli vy- 
dat stabilní verzi u příležitosti kon- 
ference GimpCon 2003. Vzhledem 
k tomu, že konference probíhá v do- 
bě psaní tohoto článku, je jasné, že 
tento plán zůstane nenaplněn, ale 
lze tušit, že stabilní verze se blíží 
mílovými kroky. 

A mimochodem: neponese oproti 
původním předpokladům označení 
1.4. Těšit se totiž můžeme rovnou na 
verzi 2.0. ■ 

Michal Krause, 
michal. krause@autor.softnov. cz 
(autor je společníkem společnosti 
Internet Info a šéfredaktorem 
serveru Root) 


Názor SWN 

Pro: Mnoho užitečných vylepšení. 
Proti: Nic. 

Závěr: Novinky vypadají dobře, 
ale ještě stále to není finální 
verze. 

Cena: freeware 
Kontakt: www.gimp.org 
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Linuxová distribuce 



Firem zabývajících se 
výrobou různých dis- 
tribucí operačního 
systému Linux je 
dnes opravdu hodně. 
Jen málo z nich však 
má v České republice 
své zastoupení. Právě 
zastoupení a s ním 
spojená uživatelská 
podpora jsou klíčové 
k tomu, aby mohl být 
operační systém Li- 
nux nasazován v ko- 
merční sféře a nezů- 
stal jenom hračkou 
nadšenců. Tento člá- 
nek se zabývá novou 
verzí distribuce 
Mandrake Linux 
ProSuite 9.1. 

Mandrake ProSuite 9.1 je dodáván 
na osmi CD a na jednom DVD. Česká 
distribuce navíc obsahuje Bonus CD 
s doplňkovými aplikacemi, opravami 
a užitečnou dokumentací. Tištěná 
dokumentace sestává ze dvou knih, 
které jsou obě v angličtině. První 
z nich, Startér Guide , obsahuje po- 
pis instalace a konfigurace systému. 
Druhá, Reference Guide , popisuje zá- 
kladní koncept operačního systému 
Linux, popis systému souborů, zá- 
klady práce s příkazovou řádkou 
a další. K české distribuci je navíc 
dodávána instalační příručka v čes- 
kém jazyce. Tuto příručku hodnotím 
jako velmi užitečnou zejména pro za- 
čátečníky. jejím obsahem není pouze 
popis instalace systému, ale i popis 
základních nastavení systému a prá- 
ce s prostředím KDE. 

Součástí distribuce je též devade- 
sátidenní instalační podpora od fir- 
my Mandrake Soft a třicetidenní in- 
stalační podpora od firmy QCM, 
která je distributorem operačního 
systému Linux Mandrake v České re- 
publice a poskytuje instalační pod- 
poru v českém jazyce. 

Instalace 

Instalaci systému lze provést buďto 
z osmi CD, nebo z jednoho DVD. Obě 
varianty jsou rovnocenné. Instalační 


program, který uživatele provede in- 
stalací a počáteční konfigurací systé- 
mu, lze spustit jak v textovém, tak 
v grafickém režimu. Opět jsou obě 
varianty rovnocenné. Ta grafická je 
o něco přehlednější a nelze než ji do- 
poručit. Jedinou nevýhodou insta- 
lačního programu je, že se během in- 
stalace nelze vracet k předchozím 
krokům. Aspoň já jsem to neobjevil. 

Hodně lidí neinstaluje Linux na 
čistý disk, ale na volný diskový oddíl 
vedle jiných operačních systémů. 
Občas je potřeba nějaký ten diskový 
oddíl zmenšit, aby se Linux na disk 
vešel. Instalační program má vcelku 
pěkný a přehledný nástroj, kterým 
lze vytvořit požadované diskové roz- 
ložení. Mezi novinky patří i schop- 
nost měnit velikost diskovým oddí- 
lům se souborovým systémem 
NTFS. 

Vcelku přehledně a srozumitelně 
je vyřešen také výběr instalovaných 
balíků. Nahrubo lze vybrat z několika 
připravených profilů, které lze ručně 
doladit. Jednoduše tak lze nainstalo- 
vat jednoúčelový server stejně dobře 
jako pracovní stanici. 

Pracovní stanice 
z pohledu uživatele 

Uživatelé pracovních stanic jistě ocení 
nové uživatelské rozhraní KDE 3. 1 či 
Gnome 2.2. Lokalizace nabídek a čes- 
ká klávesnice už dlouhou dobu nečiní 
ani jednomu z uvedených uživatel- 
ských prostředí problémy. Horší je to 


s dokumentací. Obě prostředí mají 
přeložený stručný úvod a obsah kapi- 
tol. Zbytek dokumentace je bohužel 
v angličtině. 

Potěšující je pestrá nabídka kan- 
celářských nástrojů. Mezi nejdůleži- 
tější kancelářské nástroje bezesporu 
patří kancelářský balík OpenOffice , 
který je zde ve verzi 1 .0.2 a zdá se být 
plně lokalizován, a to včetně textů ná- 
povědy. 

Dalším důležitým kancelářským 
nástrojem je kvalitní webový prohlí- 
žeč. Na výběr jich zde máme hned ně- 
kolik. Webový prohlížeč Mozilla se do 
distribuce dostal ve verzi 1.3 a jeho 
lokalizační balík je nutno stáhnout ze 
stránek XS3SSSJ. Milovníci posledních 
verzí si budou muset stáhnout celou 
instalaci, a to buď stabilní verzi 1 .4, 
nebo vývojovou verzi 1.5 alfa. Z dal- 
ších webových prohlížečů za zmínku 
určitě stojí nový Konqueror, Galeon či 
Links. Links je zde bohužel zkompilo- 
ván bez podpory grafiky, škoda. 

Pro práci s poštou jsou k dispozici 
známé a osvědčené programy, jako je 
KMail či Mozilla, které nabízejí pří- 
jemný uživatelský komfort a umějí 
pracovat s protokoly IMAP a POP3. 
KMail navíc umí kontrolovat pravopis 
odesílaných e-mailů. 


Situace v oblasti multimédií se 
v Linuxu stále zlepšuje. Například sta- 
hování fotografií z digitálního foto- 
aparátu většinou spočívá v připojení 
k USB rozhraní a spuštění programu 
gtkam. Digitální fotoaparát je obvykle 
automaticky detekován a stahování 
může začít. Osobně jsem testoval foto- 
aparát Canon PowerShot S40, vše pro- 
běhlo bez problémů. 

Pro přehrávání DVD a komprimo- 
vaného videa je k dispozici například 
vynikající program Mplayer. Tento 
program prochází bouřlivým vývojem, 
proto bych doporučil sledovat domov- 
skou stránku projektu EI2IXQ3. 

Pro majitele televizních karet 
podporovaných operačním systémem 
Linux je zde program Xawtv, který za- 
jistí bezproblémový příjem televizního 
vysílání. Programem Alev říze navíc 
dekódovat z přijímaného televizního 
signálu i teletext. Seznam Linuxem 
podporovaných televizních karet je 
dostupný například na serveru 
v sekci hardware. 

Pro vypalování CD je možno použít 
například program X-CD-Roast, který 
lze snadno nakonfigurovat tak, aby 
bezpečně umožňoval vypalování 
i neprivilegovaným uživatelům. 

Pracovní stanice z pohledu 
správce systému 

Celý systém lze poměrně pohodlně 
a jednoduše spravovat pomocí sady 
konfiguračních nástrojů, které jsou 
všechny dostupné z aplikace Mandra- 
ke Control Center. Mandrake Control 
Center lze spustit i v textovém režimu, 
což se hodí v případě, že se nedaří 
spustit X-server nebo na strojích, kde 
X-server není vůbec nainstalován. 
Nutno ovšem podotknout, že Mand- 
rake Control Center není v textovém 
režimu zdaleka tak „přítulný 41 jako 
v grafickém. Ve srovnání například 
s konfiguračním nástrojem YaST z dis- 
tribuce SuSE je YaST v textovém reži- 
mu výrazně přehlednější. 


Odkazy 

czilla — www.czilla.cz 
abclin — www.abclinuxu.cz 
mplayer — www.mplayerhq.hu 
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Zkušení uživatelé samozřejmě 
mohou nadále konfigurovat systém 
editací konfiguračních souborů. V ně- 
kterých speciálních případech je to 
dokonce nevyhnutelné. Mandrake 
Control Center však umožňuje základ- 
ní nastavení systému pohodlně, rych- 
le a bez detailních znalostí všech 
nastavovaných služeb. 

Mandrake ProSuite 9.1 
jako server 

jedna z častých úloh, kterou musí 
vyřešit každý správce sytému malé fi- 
remní nebo domácí sítě, je sdílení 
připojení k Internetu. Pomocí nástro- 
jů obsažených v Mandrake Control 
Center lze systém nastavit tak, aby 
poskytoval sdílení připojení k Interne- 
tu, filtroval pakety pomocí služby Fi- 
rewall a automaticky přiděloval adre- 
sy IP ve vnitřní síti pomocí protokolu 
DHCP. Paketový filtr Firewall lze snad- 
no nastavit tak, aby umožňoval pří- 
stup z vnější sítě na požadované 
servery ve vnitřní síti. Standardně je 
nastaven tak, aby všechna spojení 
z vnější sítě ignoroval. 


Jinou úlohou může být vytvoře- 
ní serveru ve vnitřní síti, který se 
bude chovat jako FTP server, webový 
server, tiskový server, Samba server 
nebo DNS server. Nebo serveru, kte- 
rý bude některé z těchto služeb na- 
bízet do vnější sítě. I tento problém 
se dá více ěi méně vyřešit pomocí 
konfiguračních nástrojů. K tomu je 
ovšem potřeba doinstalovat balíček 


wizdrake , který obsahuje průvodce 
konfigurací výše uvedených (a dal- 
ších) serverů. 

S touto sadou konfiguračních 
nástrojů jsem nebyl příliš spokojen. 
Například konfigurace FTP serveru 
spočívá v nakopírování předpřiprave- 
ného souboru proftpáconf do adre- 
sáře /etc a nastartování příslušného 
démona. Zbytek je ponechán uživate- 
li. Standardní konfigurace je taková, 
že uživatelé mají prostřednictvím 
protokolu ftp dostupné své adresáře 
home. U webserveru je situace o to 
horší, že se průvodce ptá, kam má 
umístit tzv. kořenový adresář serve- 
ru. Pokud mu zadáte cokoliv jiného 
než /var/www/ html/, je zmaten 
a server nefunguje správně. Opětov- 
né spuštění průvodce nepomůže. 
Nejjistější je odinstalovat celý Web- 
server a začít znova. Průvodci pro 
konfiguraci proxy serveru Squid se 
podařilo zmíněný server nakonfigu- 
rovat tak, že ani nenaběhl. Sadu 
serverových asistentů by chtělo na- 
příště trochu vylepšit. 

Bezpečnost 

U systémů v roli serveru je jedno- 
značně důležitá bezpečnost. Nikdo 
vám nikdy nezaručí nedotknutelnost 
serveru, můžete však snížit riziko na- 
padení tím, že budete předcházet ri- 
zikovým situacím. Jde vždy o kompro- 
mis mezi tím, co server bude 


poskytovat uživatelům, a mírou rizi- 
ka, kterou jste ochotni podstoupit. 
Nejbezpeěnější server je samozřejmě 
ten, který je vypnutý. Takový server 
je ovšem k ničemu. Naopak server, 
který poskytuje všechny možné služ- 
by, je snadným terčem. V distribuci 
Mandrake ProSuite 9.1 si můžete vy- 
brat ze čtyř úrovní zabezpečení: od 
té nejnižší (vhodná pro domácí počí- 
tač) až po paranoidní. Každou úro- 
veň zabezpečení lze ručně upravit 
tak, aby splňovala konkrétní poža- 
davky uživatele. 

Závěr 

Snadno, rychle, efektivně a bez zna- 
lostí podrobností o operačním systé- 
mu Linux. Tak by se dala stručně cha- 
rakterizovat distribuce Mandrake 


Názor SWN 

Pro: Snadná instalace a správa 
systému. 

Proti: Cena a funkcionalita prů- 
vodců konfigurace serverových 
služeb. 

Závěr: Dobrá distribuce pro fi- 
remní či domácí server nebo pra- 
covní stanici. 

Cena: 6.295 Kč (bez DPH 
5.995 Kč) 

Kontakt: QCM, s. r. o. 
tel. 545 534 572, 
www.qcm.cz 


ProSuite 9.1 . Má to své výhody i ne- 
výhody. Jednoznačně to však pomáhá 
zpřístupnit operační systém Linux ši- 
rokému okruhu uživatelů. Ve srovná- 
ní s jinými podobnými distribucemi 
je však poněkud překvapující cena. 
Nutno však podotknout, že firma 
MandrakeSoft nabízí i levnější vari- 
anty. Přehled všech aktuálních do- 
stupných distribucí včetně cen a je- 
jich detailního popisu lze nalézt na 
stránkách EE3ZE2ZX3. Databáze pod- 
porovaného hardwaru najdete na 
DEEEl, obecné informace o operač- 
ním systému Linux na «**•»■*■ . ■ 

Martin Srb, 
martin.srb@autor.softnov. cz 
(autor je vývojářem u finny S3) 


Placená inzerce 



KOMPLEXNÍ INTEGROVANÁ ŘEŠENÍ ČESKÉHO TELECOMU 

Společnost ČESKÝ TELECOM plní na tuzemském trhu vedle tradiční funkce 
největšího telekomunikačního operátora také významnou integrační roli. Díky 
úzké spolupráci s renomovanými dodavateli a stálé snaze o prosazování mo 
derních technologií může nabídnout zákazníkům z řad velkých podniků a or 
ganizací skutečně komplexní řešení. Za jejich špičkovou kvalitu plně výhovu 
jící všem nárokům a potřebám klientů pak zodpovídá jediný zkušený dodavatel, 
což odstraní řadu rizik, ušetří administrativní náklady a pomůže managemen 
tu firmy soustředit se daleko více na své vlastní podnikání. 

Svět kolem nás není bohužel ani na počátku 21 . století příliš stabilní. Přírodní 
katastrofy, války i teroristické útoky neustále připomínají, že je nutné stále dbát 
na bezpečnost. Její nedělitelnou součástí je i zabezpečení firemního majet 
ku, systémů a především dat. Právě pro firmy, které chtějí zajistit svoji bez 
pečnost na profesionální úrovni, nabízí ČESKÝ TELECOM sadu řešení. 

Dohledové systémy nabízejí špičkovou a cenově velice výhodnou dálkovou 
ostrahu dislokovaných objektů či nepřetržitého dohledu důležitých elektronic 
kých systémů a zařízení, umožní snížit náklady na pracovní sílu a zvýšit úro 
veň bezpečnosti. Součástí řešení jsou i elektronické zabezpečovací a proti 
požární systémy. 

Služby Centrálního výpočetního střediska (CVS) jsou schopné komplex 
ně vyřešit řadu požadavků i těch nejnáročnějších klientů. Od využití kapacity 
zálohovacích médií a hardwarových prostředků přes pronájem diskového pro 
storu, zabezpečení chodu soukromých aplikací, nepřetržitou archivaci důle 
žitých dat až po pronájem místa pro vlastní hardwarové systémy ve špičkově 
vybaveném prostředí CVS, které je jedním z nejbezpečnějších center ve střed 
ní Evropě. Spolehlivější prostředí pro klíčové aplikace a data zákazníků si lze 
jen velice těžko představit! 

Součástí řešení v oblasti bezpečnosti je i komplexní antivirová ochrana, kte 
rá je schopná eliminovat ekonomické ztráty způsobené napadením viry, zaji 
stit bezchybný chod serverů a dalších systémů a ošetřit i virové útoky pro 
střednictvím elektronické pošty nebo na www stránky. 

Doplňkovou službou k bezpečnostním řešením je také tzv. Fraud Protéct, kte 
rý kromě analýzy a monitoringu provozu zajistí přímou ochranu před zneuží 
váním vašich telekomunikačních prostředků. 

Podrobnější údaje o nabídce komplexních integrovaných řešení ČESKÉHO 
TELECOMU najdete na adrese www.telecom.cz . 


Odkazy 

mandrake — www. mandrake. cz 

liman — www.linux-mandrake.com/en/hardware.php3 
abclin — www.abclinuxu.cz 
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Caché, aneb využijme příležitostí 



Databázové technolo- 
gie vládnou světu in- 
formačních technolo- 
gií. Tvrzení, které je 
na první pohled 
odvážné, ovšem bude 
se nám jevit jinak, 
když si uvědomíme, 
že přes devadesát 
procent všech existu- 
jících aplikací je 
považováno za data- 
bázové. Základem 
takových aplikací bý- 
vají databázové plat- 
formy, podívejme se 
proto na jednu z nich 
— Caché 5 od společ- 
nosti InterSystems. 

Srdcem platformy Caché je multidi- 
menzionální architektura umožňují- 
cí různé postrelacní pohledy na spra- 
vovaná data. K datům lze díky této 
architektuře přistupovat nejen klasic- 
kým relačním způsobem, ale napří- 
klad také objektově - prakticky se 
všemi vlastnostmi známými z objekto- 
vě orientovaných technologií. 

Pole? Pole! 

Fyzicky jsou data ukládána jako říd- 
ká vícerozměrná pole objektových 
identifikátorů a uzlů s konkrétními 
daty jednotlivých instancí. Vedle 
objektového či relačního přístupu 
lze použít libovolnou další projekci 


K recenzím databází 

Předání všech informací a zkuše- 
ností o libovolné databázové plat- 
formě je prakticky nemožné i v ně- 
kolika knihách, natož pak v několika 
málo odstavcích. Ve srovnání 
s běžnými programy jsou databázo- 
vé platformy odlišné nejen svými 
možnostmi, ale také nezbytnou tr- 
pělivostí a dlouhodobým seznamo- 
váním se všemi zákoutími a osvojo- 
váním si nezbytných dovedností. 
Kvalitní zvládnutí většiny možností 
libovolného produktu této kategorie 
obvykle vyžaduje mnoho měsíců 
studia a několik let aktivní praxe. 
Každou databázovou recenzi je tedy 
nutné chápat jako zcela nedokona- 
lou a jistě zamlčující celou radu dů- 
ležitých informací. (Marek Kocan) 


zpřístupňující multidimenzionálně 
uložená data. K dispozici je tak na- 
příklad projekce do XML. Podstatné 
přitom je, že různé projekce nabízejí 
srovnatelně výkonný přístup k datům 
- vývojáři aplikací tak nejsou limito- 
váni konkrétní technologií uložení 
dat. 

Instalace? Mávnutí ruky 

Instalaci Caché lze ve srovnání s os- 
tatními databázovými platformami 
považovat za jednoduchou a vyžadu- 
jící jen minimum znalostí, nicméně 
u této kategorie produktu nelze před- 
pokládat, že počáteční nastavení bu- 
dou vyhovovat všem možným nasa- 
zením. Snadnost ocení například 
samostatní vývojáři, kteří potřebují 
databázové prostředí pro vývoj s tím, 
že vyladění provozní databáze u zá- 
kazníka bude mít na starosti admini- 
strátor. 

Nejnižší nároky pro platformu 
Windows odpovídají počítači s proce- 
sorem 486 s nejméně 32 MB operační 
paměti a stovkou až dvěma megabajtů 
volného místa na pevném disku. Pro 
rozumnou práci v jednouživatelském 
režimu lze za minimum při databá- 
zích o velikosti nepřekračující jeden 
dva gigabajty dat považovat dnes běž- 
ně dostupný počítač s konfigurací 
vhodnou pro kancelářské nasazení. 

Při vyšším počtu konkurenčních uži- 
vatelů či větším objemu dat se nároky 
úměrně zvyšují požadavkům. Mezi zá- 


kladní požadavky patří také funkční 
protokoly TCP/IP. 

Nejen databázový stroj 

Platforma Caché patří do kategorie vy- 
spělých systémů řízení báze dat. Pro 
tuto kategorii je mimo jiné typické, že 
součástí standardní distribuce je také 
celá řada nástrojů - od administrá- 
torských, určených pro základní i vy- 
spělou správu databázového prostře- 
dí, až po vývojové, vyhovující mnoha 
etapám životního cyklu aplikace. Uži- 
tečné nástroje v Caché nechybějí, a na 
své si tedy přijdou jak databázoví ad- 
ministrátoři, tak i běžní vývojáři. 

Základním nástrojem, se kterým se 
v případě Caché setká prakticky každý 
zájemce o tuto platformu, je Caché Stu- 
dio. Tento nástroj představuje propraco- 
vané IDE umožňující především vývoj 


pomocí jazyka Caché Object Scriptu 
a Caché Server Page. Univerzálnost po- 
užití Caché Studia zvyšuje také možnost 
připojení k libovolně dostupné databázi 
v Caché, a tedy možnost - s určitými 
omezeními — vzdáleného vývoje, jako 
většina běžných IDE umožňuje Caché 
Studio překlad a skládání projektu včet- 
ně ladění výsledného produktu. Samo- 
zřejmostí je také zvýrazňování syntaxe 
a sbalování či rozbalování kódu, nechy- 
bí ani průzkumníci kódu a tříd. 

Databázovým administrátorům je 
určen nástroj Caché Configuration 
Manager , pomocí kterého lze ovlivnit 
celou řadu vlastností konkrétních in- 
stalací Caché. Jednotlivé parametry 
jsou rozděleny do přehledných skupin 
a nechybí ani průvodci pro usnadnění 
nastavování. Autoři pamatovali i na za- 
pomnětlivé databázové administrátory 
a u každé položky je k dispozici její si- 
ce stručný, nicméně výstižný popis. 

Správu databáze - například z po- 
hledu protokolování - lze provádět ta- 
ké pomocí Caché Controí Panel. Tento 
nástroj je určen více pro správu kon- 
krétních databází, Configuration Ma- 
nager se týká více celého databázového 
stroje. Komplikované situace vyžadují- 
cí přístup k databázovému stroji na co 
nejnižší úrovni lze řešit pomocí termi- 
nálového nástroje Caché Terminál. 

Mezi další standardně dodávané 
nástroje patří Caché SQL Manager, 
pomocí kterého lze k datům přistupo- 
vat relačním způsobem, zejména pak 
prostřednictvím jazyka SQL. Díky to- 
muto nástroji zvládnou ovládání a zá- 
kladní přístup k databázím v Caché 
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všichni příznivci čistě relačního po- 
hledu na data. Pomocí SQL Manageru 
lze nejen zadávat příkazy SQL, ale na- 
příklad také interaktivním způsobem 
prohlížet databázové struktury, im- 
portovat/exportovat data apod. 

Samá chvála? 

Práce s libovolnou databázovou plat- 
formou je obvykle dlouhodobého cha- 
rakteru, jinak tomu nebylo ani v pří- 
padě Gaché a této recenze. Na základě 
hlubších zkušeností lze InterSystems 
vytknout skutečně jen málo a zpravid- 
la jde o drobnosti ve stylu chyb v do- 


Názor SWN 

Pro: Postrelační technologie, ná- 
stroje, nároky a škálovatelnost. 

Proti: Cena, dokumentace. 

Závěr: Univerzální databázový 
nástroj. 

Cena: Jednouživatelská verze 
zdarma, jedna licence 252 Euro 
(bez DPH 240 Euro) 

Kontakt: InterSystems, 
tel. 244 466 773, 
www.intersystems.cz 


kumentaci, drobné rozdílnosti v ovlá- 
dání jednotlivých nástrojů či občas- 
né pády. jistě, některé chyby zůstaly 
skryty a znají je především uživatelé 
této platformy ve skutečné praxi. 

Paradoxně patří mezi nevýhody 
Caché také hlavní přednost této plat- 
formy - objektový přístup a multidi- 
menzionální architektura. K plno- 
hodnotnému využití Caché se vývojář 
a databázový administrátor musí na- 
učit uvažovat trochu jiným způsobem 
než relačn ím . Nemusí to být přitom nic 
snadného, ovšem při zvládnutí objekto- 
vého přístupu se nám tato platforma 
odvděčí mnohými výhodami oproti re- 
lačnímu světu. Pokud o tyto výhody ne- 
stojíme, nic nám nebrání přistupovat 
k datům relačním způsobem. Obvykle 
ve srovnání s objektovým přístupem 
dokonce bez ztráty výkonu. 

Co za to? 

Na rozdíl od některých konkurenč- 
ních postrelačních platforem je Gaché 
k dispozici pro celou řadu operačních 
systémů: mezi hlavní patří především 
přední unixové systémy a Windows. 
Jednouživatelskou verzi lze získat zce- 



la zdarma, a plnohodnotně si tak vy- 
zkoušet všechny hlavní možnosti. Mo- 
del licencování je možné rozdělit do 
tří základních skupin: pojmenovaní 
uživatelé, konkurenční uživatelé a we- 
bové aplikace. Například jednouživa- 


telská licence představuje investici za- 
čínající na 240 euro. ■ 

Marek Kocan, 
marek, ko can@autor. softnov. cz 
(autor je odborník a konzultant na 
databázové platformy) 
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Kvalitní alternativa 


Jméno eTrust antivi- 
rus není mezi veřej- 
ností sice příliš zná- 
mé, ve své třídě 
ovšem představuje 
špičku. eTrust Antivi- 
rus 7.0 firmy Compu- 
ter Associates může 
posloužit jako levněj- 
ší alternativa jeho po- 
dle jména známějším 
kolegům. 

V nedávných dnech tiskem znovu pro- 
běhla aféra okolo rychle se šířícího vi- 
ru SoBig.F. Přestože není destruktivní 
a data na disku nechává beze změny, 
šíří se tak rychle, že v době své aktiva- 
ce by mohl zahltit servery svými ko- 
piemi. jeho nová verze by měla být 
údajně aktivována někdy poli. září. 
Podobné situace vyvolávají, ěasto 
uměle, spoustu emocí a zmatků. K ce- 
lé záležitosti lze ovšem přistoupit do- 
cela prakticky a s chladnou hlavou. 



Kvalitní produkty nabízejí širokou 
škálu možností, jak se vyrovnat s viro- 
vým napadením nebo lépe, jak mu vů- 
bec předejít. 

Silné zázemí 

Společnost Computer Associates se 
svou historií sahající do roku 1976 


patří mezi nejvýznamnější tvůrce bez- 
pečnostních systémů a představuje 
solidní podporu pro aktuální antiviro- 
vou ochranu. Jeden z jejích dvou engi- 
nů — Inoculate — obdržel certifikát 
ISCA za stoprocentní odchycení dosud 
známých virů v reálném světě. Mezi 
reference patří také ochrana jedné 
z největších počítačových infrastruk- 
tur na světě, počítačové sítě Micro- 
softu. V roce 2001 společnost sice 
zarmoutila spoustu uživatelů, když 
oznámila že končí s výrobou produktu 
InoculatelT Personál Edition, což byl 
jeden z mála špičkových antivirových 
produktů zdarma dostupných na 
Internetu, a přestala obnovovat jeho 
databázi. Ve skutečnosti se jednalo 
jen o obchodní tah. Produkt po mini- 
málních změnách dostal nový název 
a přestal být volně šiřitelný. V součas- 
né době je k dostání ve verzi 7 a v re- 
lativně levné cenové hladině. 


A prakticky? 

Sympatické je, že produkt s dobrým 
zázemím si nepotřebuje na nic hrát. 
Ovládání aplikace je od počátku jasné 
a přímočaré. S viry dokáže bojovat na 
pěti frontách. Lokálním prohledává- 
ním, plánovaným prohledáváním, 
real-time kontrolou všech možných 
vstupů a výstupů, hlídáním elektro- 
nické pošty a možností kontroly vzdá- 
lených počítačů v lokální síti. 

Skenování probíhá duálně dvěma 
samostatnými programy (Vet a Ino- 
culate) a kromě kontroly řetězců 
známých virů z databáze má také 



Požadavky 

Procesor: Pentium 11/233 MHz 

Místo na disku (MB): 35 verze pro 
Windows, 85 verze pro Unix 

Operační systémy: Windows 
9.x/l\IT/2000/XP/Me, Palm OS/PocketPC 
2002, Linux: RedHat, SuSE, Turbo; 
SunSolaris 

Podpora: Novell Netváře, Microsoft 
Exchange, Lotus Notes/Domino; plug-in 
pro CVP Firewall, Microsoft Proxy 
Server a ISA Server, Apache Proxy 
Server 


možnost heuristického prohledávání 
pro možnou detekci virů zcela no- 
vých. 

Pro kontrolu elektronické pošty 
dokáže automaticky spolupracovat 
s aplikacemi Domino/Lotus Notes 
a Microsoft Exchange 5.5. Pokud po- 
užíváte jiného klienta, budete si mu- 
set trochu pohrát s nastavením. 

Preventivní ochrana real-time mo- 
nitoringu je zajištěna podporou pro- 
tokolů SMTP, FTP, HTTP, POP3. Těžko 
říct, proč u této funkce lze sice nasta- 
vit volby kontroly odchozích souborů 
nebo současně odchozích i přícho- 
zích, ale ne samostatně příchozích 
souborů. V případě, že na počítači byl 
nainstalován jiný antivirový produkt, 
to působilo potíže. Je ovšem známá 
poučka, že antivirové programy by se 
neměly navzájem kombinovat. 


Názor SWN 

Pro: Jednoduché a přímočaré 
ovládání, podpora robustní, den- 
ně obnovované databáze zná- 
mých virů. 

Proti: Záseky během instalace, 
běhu real-time klienta a přihlašo- 
vání do administrativní části, kte- 
ré ovšem mohly být způsobeny 
stavem operačního systému na 
testovacím stroji. 

Závěr: Kvalitní nástroj plnící své 
funkce, jak při ochraně jednoho 
počítače tak lokální sítě. 

Cena: 1.950 Kč (bez DPH 
1.857 Kč) 

Kontakt: Computer Associates 
International, lne., 
tel. 224 835 340, 
www.ca.com/offices/czechslovak 
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Jedete na Invex? ^ 

Přijdte na Stánek 007 v pavilónu V! 

■ Můžete nám říci, co se vám líbí i co byste v časopise rádi viděli... 

■ Můžete si doplnit archiv: na Stánku budou k mání 
■ Starší čísla Softwarových novin i Inside 

Ale hlavně: 

Každý, kdo si na Invexu předplatí Softwarové noviny, 
dostane k předplatnému ceny za více než 1.000 Kč a navíc speciální dárek. 


K dispozici je také možnost 
administrátora kontrolovat vzdálené 
počítače. Ve spolupráci s firewallem 
umožňuje účinnou preventivní ochranu 
celé sítě. Produkt obsahuje plug-in 
pro CVP firewall, Microsoft Proxy 
Server a ISA Server a Apache Proxy 
server na Linuxu. 

Zde jsme náhodou narazili na 
drobnou chybu při testování na Win- 
dows XP, kdy po změně jména admi- 


nistrátora produkt při kontrole jména 
stále požadoval jméno staré a po za- 
dání špatného hesla se zcela zasekl. 
Drobné problémy se vyskytly také při 
instalaci, která se zdánlivě nepoved- 
la, přestože produkt se nainstaloval. 
Těžko ovšem říci, zda jsou tyto chyby 
způsobené aplikací nebo rozhozeným 
operačním systémem Windows XP. 
Samozřejmostí kvalitního antiviru je 
také centrální zpráva logů a široká 


možnost nastavení funkcí pro práci 
s napadenými soubory. 

Nejvíce asi potěší rozsáhlá, den- 
ně obnovovaná databáze virů zná- 
mých na Internetu, která dnes tvoří 
nezbytnou součást funkčního antivi- 
rového programu. K databázi je mož- 
no přistupovat přímo z programu 
přes FTP, nebo pomocí prohlížeče 
stahovat aktualizace na stránkách 
CA. Zde jsou k dispozici informace 


o všech známých virech a možnost 
stažení plné aktualizace nebo jen 
přidané části pro urychlení přenosu. 
Dokonce i v případě, že jste byli na- 
padeni nějakým konkrétním virem 
a nemáte na svém počítači zrovna 
nainstalovaný antivirový program, je 
možné zdarma získat prográmek na 
jeho odstranění. 

Na závěr 

Z výše uvedeného vyplývá, že eTrust 
neobsahuje žádné funkce, které by ho 
odlišovaly od jiných antivirů - snad 
kromě rozšířené možnosti administ- 
race sítě. Ale také mu nic nechybí. 

Z produktu je cítit jistota silného zá- 
zemí, a přitom jednoduchost a pros- 
tota, s jakou k problému přistupuje. 
Sloužit bude dobře jak samostatným 
uživatelům, tak správcům lokálních 
sítí. Škoda jen, že neexistuje česká 
verze s lokální podporou. Náš trh je 
zřejmě i pro velké firmy ne příliš per- 
spektivní. ■ 

Jan Henzl, jan.henzl@autor.softnov.cz 
(autor je studentem FF UK a MFF UK, 
obor logika-informatika, a progra- 
mátorem v oblasti počítačových sítí) 
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Nové Nero — ano, nebo ne? 



Souboj firem Ahead 
a Roxio o co nejlepší 
balík programů na pá- 
lení CD a DVD se do- 
stává do nového kola. 
Oba programy již dáv- 
no nejsou jednodu- 
chou utilitou určenou 
pro pálení cédéček, 
nazývat je proto pro- 
gramy pro pálení je 
podobné jako konsta- 
tovat, že Michelange- 
lo maloval pěkné 
stropy. Obě firmy to- 
tiž zápolí nejen o trh, 
ale snaží se vzájemně 
trumfnout tím, že do 
balíku nacpou co nej- 
více utilit, takže při 
pohledu zpět mají 
dnešní balíky s origi- 
nálními programy 
jen velmi málo 
společného. Co tedy 
nabízí Nero 6? 

Než se dostanu k samotnému popisu 
programu, něco málo z nedávné histo- 
rie. Předem inzerované datum uvedení 
na trh bylo na poslední chvíli odlože- 
no téměř o měsíc, což nevěstilo nic 
dobrého. A oprávněně. Kopie, kterou 
jsem z americké poboěky dostal k re- 
cenzi, na jednom poěítaěi selhala již 
při druhém otevření, a na druhém za- 
se tvrdošíjně odmítala přijmout sério- 
vé ěíslo u aplikace NeroVision Express. 
Probourat se k technické pomoci je 
u firmy Ahead věc skuteěně nelehká: 
jak německá (tj. evropská), tak i ame- 
rická firma uvádějí pouze placené tele- 
fonní ěíslo, americká poboěka se před 
dotěrnými zákazníky chrání jako Fort 
Knox a jde v utajení tak daleko, že ne- 
ní ani v telefonním seznamu státu Ka- 
lifornie. Nakonec se ukázalo, že první 
vydání programu mělo se sériovými 
ěísly velké potíže a nešťastníci, kteří si 
stáhli demoverzi a později si dokoupili 
otevírací klíě, měli smůlu úplně. 0 ně- 
kolik výhružných e-mailů později jsem 
vyfasoval nové ěíslo a z webové strán- 
ky si stáhl update, což ostatně lze do- 
poručit každému. Updaty všech složek 
programu se totiž na webu objevily 


pouhý týden po uvedení programu na 
trh. 

První verze měla navíc ještě další 
závažnou chybu, v některých přípa- 
dech totiž program Nero Recode , kte- 
rý byl uspěchaně nasazen ve verzi be- 
ta 0.9, umožnil nastavení ukládacího 
prostoru na root disk, což v praxi zna- 
menalo, že při mazání rozpracova- 
ných dat (v případě zaplněného dis- 
ku) bylo možné si vymazat celý pevný 
diskvěetně operačního systému. Prv- 
ní si toho všimli v Německu, následo- 
vala obrovská vlna pobouření po ce- 
lém světě, a je ke cti firmy, že bug 
urychleně vychytala a updaty ho již 
nemají. Pro uklidnění veřejnosti by 
ovšem bylo prospěšné, kdyby o tom 
byla na webové stránce firmy zmínka. 

Samotná instalace programu trvá 
asi 10 minut, nicméně mi vadí, že je 
nutné instalovat každou jednotlivou 
komponentu samostatně, takže musím 
sériové ěíslo vyklepávat do zblbnutí. 
Oceňuji sice možnost naistalovat pou- 
ze aplikace, které hodlám používat, ale 
v případě, kdy mám zájem o instalaci 
kompletní, bych určitě přivítal sofisti- 
kovanější řešení. Nutno připomenout, 
že některé složky programu trvají na 
tom, aby byl nejdříve z počítače od- 
straněn konkurenční Easy Creator. 

Součástí programu je na první po- 
hled hutně vypadající tištěný manuál, 
bližší prohlídka však ukáže, že se jedná 
o návod psaný v pěti jazycích, takže cel- 
kový obsah je pouze 43 stránek bez ob- 
vyklého rejstříku a chybových hlášek. 


Samotný balík Nero 6 existuje ve 
dvou verzích. Pod názvem Nero 6 se 
skrývá verze pro Evropu a Čínu, pod 
názvem Nero 6 Ultra pak verze pro trh 
americký, nicméně rozdíly nejsou ni- 
jak výrazné. Verze Ultra obsahuje dva 
z celkem šesti plug-inů, které si jinak 
musíme dokoupit, a místo Media 
Playeru má Nero Mix. 

Po instalaci a obvyklém restartování 
počítače se objeví okno nazvané Start- 
Smart, kde si můžeme vybrat jednotiivé 
aplikace ne podle poněkud nepřehled- 
ných názvů, ale podle funkcí, které po- 
třebujeme. Graficky povedené rozhraní 
je jednoduché, i když samotná služba 
je bezesporu minimálně inspirovaná 
programem Easy Creator. Nutno připo- 
menout, že tato novinka potěší spíše 
začátečníky, protože pokročilí uživatelé 


ji budou považovat za zbytečný krok 
navíc. Příjemným dodatkem je možnost 
jednoduše měnit barvy nebo ikonky. 
Výrazně šikovnější je však schopnost 
upozornit na záplaty nebo novinky, ne- 
boť SmartStart v případě připojení 
online automaticky zkontroluje mateř- 
skou webovou stránku. 

Nero 6 sestává z celé řady jednot- 
livých podprogramů. Vedle samotné- 
ho programu Nero Buming ROM 6 
jsou zde programy NeroVision Ex- 
press 2, Nero Wave Editor 2, Nero 
Express 6, Nero Backlt Up, Nero Co- 
ver Designér, Nero Toolkit, Nero 
Image Drive, Nero Media Player, 

Nero SkowTime a InCD 4. 

Nero Buming ROM je, jak ostatně 
název napovídá, určen pro vypalování 
cédéček a tvoří vlastně páteř celého 
balíku. Protože už verze 5.5 byla veli- 
ce povedená, otevíral jsem tuto apli- 
kaci s určitými obavami, jestli budou 
změny ku prospěchu věci. Naštěstí 
jsou novinky spíše rázu kosmetického 
a zahrnují poněkud modernější uži- 
vatelské rozhraní, jedinou výraznou 
změnou je možnost spravovat a vypa- 
lovat několik disků najednou. To sice 
šlo i dříve, ale museli jste otevřít ně- 
kolik verzí programu současně. 

NeroVision Express je určen pro 
přípravu a vypalování DVD, od minulé 
verze přibyla především podpora for- 
mátu DVD video VR pro DVD+R/+RW 
a možnost kompilace a editování slide 
show. Jednotlivé soubory můžeme 
libovolně editovat včetně přechodů, 
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titulků či hudby. Střih tedy již nemu- 
síme dělat v jiném programu. Může- 
me také zachycovat video z počítačové 
karty nebo přímo z kamery rovnou na 
pevný disk, novinkou je řada šablon 
a možnost zvolit několik rychlostí, 
a tím i výslednou kvalitu. Přibyla též 
podpora formátu MPEG-4, což je 
v podstatě možnost komprese, která 
umožní zmenšit soubor z velikosti 
vhodné pro DVD na velikost pro CD, 
aniž by kvalita byla k nekoukání. Nero 
k tomu používá vlastní Nero Digital 
MPEG-4 A/V co dec, který by podle 
testů měl být lepší nežli současné 
DivX a Xvid. Některé funkce však 
dublují funkce v Nero Express. Editor 
filmového záznamu má již i lineární 
časovou linku, do které můžeme pře- 
nášet jak části videozáznamu, tak 
i hudební soubory přímým přeno- 
sem drag-and-drop. Stejně snadné 
je i přidání nejrůznějších efektů. 

Práce se zvukem již tak jednoduchá 
není a jakékoliv přidané zvukové sou- 
bory budou automaticky přimíchány 
ke zvuku, který jsme na video nahráli. 
Můžeme si přidat vlastní komentář. 
Celý program je očividně určen pro 
snadnou přípravu jednoduchých ama- 
térských záznamů. Nelze jej doporučit 
ke zpracovávání již hotových filmů, ne- 
boť všechny soubory jsou překódová- 
ny, což je jednak zdlouhavé, a ještě na- 
víc ztratíme na kvalitě. Nicméně nutno 
konstatovat, že NeroVision Express ne- 
ní určen jako nástroj pro authoring, 
takže to asi vadit nebude. 

Nero Wave Editor slouží pro edito- 
vání a nahrávání zvukových souborů. 
Zde přibyla celá řada efektů a nástrojů 
pro editování včetně možnosti mixová- 
ní pomocí aplikace Nero SoundTrax. 

V nové verzi je i možnost mixování ně- 
kolika zvukových stop najednou. Mož- 
nost mixovat je dovedena do maxima, 
takže si můžeme dopřát i divou rozkoš 
z přidání vlastního pěveckého projevu 
k hotové písničce. Asi nej důležitější je 



4 1 Mt I iť I H I ^ ■-* . ■— -■>! 


NeroExpress pohodlně zvládne i datové CD. 


ř > ■ 1 Jí. fci * 

b f a k líVjj a 


řšT. ít.. . . - ..rr. mě 



výrazně posílená možnost čistit málo 
kvalitní zvukový záznam. 

Nero CoverDesign je prakticky stej- 
ná utilita jako v předchozí verzi, jak 
název prozrazuje, je určená pro přípra- 
vu obalů a potisků. Novinkou je přípra- 
va obalů pro DVD. Nero ShowTime je 
naprostou novinkou, jedná se o pře- 
hrávač videozáznamů včetně celých dé- 
védéěek. Příjemná je práce s integro- 
vanou TV kartou. Program se spouští 
rychleji než Windows Media Player ne- 
bo nDVD, je stabilnější než Windows 
Media Player 9 a navíc neustále nepru- 
dí se spouštěním Internetu. 

InCD 4 je aplikace, která využitím 
technologie SmartDetect automaticky 
rozeznává všechny podporované vypa- 
lovačky. Současně je to speciální ná- 


stroj pro formátování médií, již dříve 
negativně zmíněná aplikace Nero Re- 
code umožňuje proměnné kódování 
videosouborů tak, aby se vešly na jed- 
no médium. Nero ToolKit obsahuje 
trojici programů Nero CD-DVD Speed, 
Nero DriveSpeed a Nero InfoTool , spo- 
lečně jsou určeny pro testování a mo- 
nitorování mechanik CD a DVD. Info- 
Tool nás informuje o nej důležitějších 
charakteristikách mechanik a softwa- 
ru, ostatní testují a upravují rychlosti 
otáček, což oceníme zejména při hra- 
ní her. Nero ImageDrive je jednodu- 
chý prohlížeč obrázkových souborů, 
schopný připravit virtuální jednotku 
CD-ROM, která se bude chovat jako 
skutečná. Easy Write Reader 4 je ur- 
čen pro čtení disků zapsaných ve for- 


mátu MRW pro případ, že systém 
tento formát nepodporuje. Zapome- 
nout nesmíme ani na Nero RackltUp, 
což není nic jiného nežli utilitka pro 
zálohování dat. Nero Mix MP3 je 
v podstatě nástrojem pro rip ování 
empétrojek, byť samotná podpora 
těchto souborů je poněkud limitova- 
ná. Firma to vysvětluje skutečností, 
že tento formát pomalu upadá. 

Program existuje v 10 jazykových 
modifikacích. Čeština mezi ni mi ofici- 
álně není, nicméně zip s češtinou již 
po českém Internetu koluje. 

Nero 6 je špičkovým nástrojem 
pro práci se zvukovými a filmovými 
soubory. Jednotlivé aplikace jsou na 
to, že jsou součástí v podstatě levné- 
ho balíku, až nečekaně robustní a vý- 
konné. Do ruky dostaneme skutečně 
komplexní směs programů, která mů- 
že být pro počítačově méně vyspělé 
zákazníky poněkud nepřehledná. Na 
druhé straně získáme maximální kon- 
trolu nad každým krokem jak příprav 
souborů, tak i samotného vypalování. 
S novou verzí je Nero stále králem vy- 
palování CD a DVD, ostatní aplikace 
v oblasti audio- a videozáznamů jsou 
vystaveny větší konkurenci individuál- 
ně specializovaných aplikací. ■ 

Václav Větvička, 
vaclav. vetvicka@autor. softnov. cz 
(autor pravidelně pňspívá do českých 
periodik, klasických i internetových) 


Názor SWN 

Pro: Nízká cena, komplexní 
program. 

Proti: Nutnost instalovat jednotli- 
vé aplikace samostatně, některé 
aplikace vyžadují odinstalování 
programu Easy Creator. 

Závěr: Bezesporu velice kvalitní 
program umožňující maximální 
kontrolu nad každým krokem. 

Cena: 79,99 USD za krabici, 
59,99 USD za staženou verzi 

Kontakt: www.nero.com 
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Přenosná pracovní stanice ^ 


Má smysl konstruovat 
přenosné počítače 
s omezenou mobili- 
tou? Podle zájmu uži- 
vatelů a počtu proda- 
ných kusů je zřejmé, 
že ano. Jedním z no- 
tebooků určených 
především na stůl, 
kde však s trochou 
nadsázky zastane 
pracovní stanici, je 
Umax VisionBook 
635SX. 

Sympatie uživatelů k přenosným počí- 
tačům podle všech statistik rostou - 
možná hraje svou roli pocit „co je ma- 
lé, to je hezké“, vysoká cena kancelář- 
ských ploch, lepší možnosti zabezpe- 
čení apod. Nej důležitější asi zůstává 
právě ona možnost případného pře- 
nosu. V tuto chvíli se pozastavíme 
u slovíčka „případný“ - zdá se, že po- 
měrně hodně uživatelů s notebookem 
každý den pracuje, ale zdaleka ne 
každý den jej přenáší. V situaci, kdy 
přenosný počítač opouští pracovní 
stůl párkrát za týden nebo dokonce 
jen během některých víkendů, budou 
preference poměru mobilita/výkon 
směřovat spíše ke druhému paramet- 
ru. Význam rozměrů, hmotnosti a vý- 
drže akumulátorů ještě dále klesá: 
pokud mobilita víceméně znamená 
jen transport z kanceláře do nedale- 
kého automobilu, a poté z garáže do 
obýváku, úhrnem úctyhodných 400 
metrů. 

Ať je však zájem publika urěen 
čímkoliv, notebooky se za něj odmě- 
ňují stále zajímavějšími cenami a stá- 
le vyšším výkonem a možnostmi — jak 
je ostatně ve světě IT dobrým zvykem 
od samého poěátku. Když k výše uve- 
denému přidáme ještě možnost konfi- 
gurace podle přání zákazníka, dostá- 
váme právě Umax VisionBook. 

Za svou cenu nabízí skuteěně 
hodně. Pohání jej jeden z nejnověj- 
ších procesorů Intel, operaění i disko- 
vé paměti má, kolik si řeknete, masiv- 
ní víko skrývá rozměrný 15" displej 
s 1.400 body našíř, na horním okraji 
číhá webová kamera a díky všemož- 
ným rozhraním jej připojíte všude, 



kde něco digitálně komunikuje, jako 
ostatní cenově dostupnější notebooky 
konfigurované podle přání zákazníka 
má i Umax VisionBook jednoduché, 
střízlivé, dalo by se říci obyěejné tvary. 
Totéž platí o jeho barvách a povrchu, 
snad s výjimkou klávesnice, která je 
moderně poloprůhledná a nezvykle 
velkého kulatého loga na horní straně 
víka. 

Konstrukce 

Po otevření notebooku, k ěemuž kvůli 
dvě západkám potřebujeme obě ru- 
ce, se rázem stává dominantou velký, 

1 5palcový displej. Nad ním uprostřed 


je bez nápovědy téměř neidentifiko- 
vatelný otvůrek, který skrývá snímaě 
webové kamery. Pod displejem jsou 
klasické kontrolky napájení, stavu 
akumulátorů, ěinnosti disku a vesta- 
věný mikrofon. Vzhledem k větším 
rozměrům VisionB o oku je klávesnice 
standardních rozměrů, s klasickým 
zdvihem. Příjemný je dlouhý mezerník 
a decentně předsunuté kurzorové klá- 
vesy v pravém spodním rohu — lze je 
bez problémů „nahmátnout 41 i bez 
spouštění displeje z očí. Za klávesni- 
cí jsou kromě vypínaěe a klasických 
kontrolek přeřazovaěů též tři spe- 
ciální klávesy urěené ke spuštění 




Technické parametry 

Umax VisionBook 635SX 
— notebook 


Procesor: Intel Pentium 4, 2,4 GHz, 
533 MHz FSB, L2 cache 512 KB 

Čipová sada: SIS M650 
Operační paměť: 256 MB DDR 

(max. 1 GB DDR 333 MHz) 

Grafika: ATI Mobile Radeon 9000, 

64 MB DDR 

Displej: 15" TFT, 1.400 x 1.050 bodů, 
16 milionů barev 

Pevný disk: 40 GB (od 30 GB výše) 
Mechaniky: FDD, DVD/CDRW, 
PCMCIA typ II 

Komunikace: Faxmodem, LAN 
10/100, Bluetooth, WiFi (802.11b) 
Porty: sériový, paralelní, 4x audio 
(linkový a mikrofonní vstup, výstup 
SPDIF a na sluchátka), 2x video (VGA 
a S-video), PS/2, infraport, 3x USB 2.0, 
IEEE1394 (malý) 

Rozměry (š x v x h): 

329 x 37 x 275 mm 
Hmotnost: 3 kg 
Záruka: 2 roky 

e-mailového programu, internetové- 
ho prohlížeče a volitelné aplikace. 
Před klávesnicí je klasický touchpad 
s třemi tlačítky (prostřední může 
sloužit jako rolovací kolečko, výbava 
to ve zlatém věku Internetu téměř ne- 
postradatelná). 

Přední strana VisionBooku 635SX 
je nezvykle plodná — kromě obvyk- 
lých reproduktorů po stranách tu 
jsou zvukové konektory (výstup na 
sluchátka, digitální S/PDIF a vstup 
pro mik rofon), rozhraní FireWire, vy- 
pínač bezdrátové komunikace a kou- 
řové sklíčko infraportu. Takové uspo- 
řádání je výhodné v tom, že máme 
konektory pěkně po ruce, na druhou 
stranu však mohou kabely při psaní 
překážet - zda bude toto uspořádání 
příjemné nebo ne, to záleží na osob- 
ním vkusu a způsobu práce. Osobně 
bych uvítal ještě mechanické ovládání 
hlasitosti reproduktorů, je to přece 
jen rychlejší než přes lištu Windows ěi 
klávesové zkratky. 

Na levé straně notebooku najde- 
me disketovou a CD-RW/DVD mecha- 
niku, slot na PCMCIA karty a jedno 
rozhÉraní USB 2.0 , vzadu potom 
další dvě rozhraní USB , paralelní 
a sériový port, počítačový (D-SUB) 
a S-Video výstup, konektor PS/2 pro 
externí myš ěi klávesnici, modemový 
RJ-11 a ethernetovýRJ-45. Pravý 
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zadní roh je věnován výfuku od chla- 
díce procesoru. 

Vnitřnosti 

Výbava VisionBooku 635SX je vskut- 
ku velkorysá. Volitelný procesor z řa- 
dy klasických „nemobilních“ Intel 
Pentium 4 (v našem případě na 
2,4 GHz) se systémovou sběrnicí na 
533 MHz obsluhuje ěipová sada SIS 
M650, k dispozici jsme měli 256 MB 
operaění paměti SO-DIMM DDB 
333 MHz, kterou lze rozšířit až na 
celý 1 GB. Kromě výpočetního výko- 
nu je pro náročnější aplikace dimen- 
zována i grafická větev hardwaru - 
počínaje čipem Mobile Badeon 9000 
se 64 MB DDB paměti a konče vý- 
borným 15" displejem s rozlišením 
1 .400 x 1 .050 bodů a 1 6 miliony ba- 
rev. Externí monitor může zabudova- 
ný LCD displej nahradit nebo mohou 
pracovat společně v režimu duálního 
displeje. 

Ukládací prostor pevného disku 
je standardně 40 GB, lze jej nicméně 
vyměnit za libovolný 2,5" disk (spo- 
lečnost Umax v době testu nabíze- 
la ještě kapacitu 60 GB). Vzhledem 
k výborné grafice a rozhraní FireWi- 
re bude jednou z pravděpodobných 
aplikací střih digitálního videa 


a k tomu se větší disk bude více než 
hodit. U pevného disku však nekon- 
číme - kromě čtení CD a DVD lze CD 
též vypalovat, a tak objemnější data 
přenášet a ukládat jinde (testovaný 
kus byl vybaven mechanikou Sam- 
sung SN-324B s rychlostmi 8/24/ 
10/24). Pokud komunikujeme s tradi- 
cionalisticky orientovanými klienty 
a přáteli, přijde pravděpodobně ke 
slovu i klasická 3,5" disketová me- 
chanika. 

Komunikace 

Když budeme uvažovat o dnes reál- 
ně využívaných způsobech komunika- 
ce, byl testovaný Umax VisionBook 
635SX vybaven úplně všemi. Vedle 
klasických portů zde totiž nalézáme 
interní faxmodem V90 aV92, síťové 
rozhraní pro 10/100 Ethernet (Real- 
tek RTL8139/810x), infračervený port 
IrDA 1.1, uvnitř se skrývá rozhraní 
bezdrátové sítě 802.11b, tzv. Wi-Fi 
a nakonec i modul Bluetooth. Nena- 
padá mě situace, kdy by měl takto 
vybavený notebook problémy s při- 
pojením (pokud pomineme nástrahy 
softwaru a případné nekompatibility). 
Podniková síť, telefonní linka, mobilní 
telefon, jiný notebook, hotspot, bez- 
drátová tiskárna ěi projektor - vše je 


dostupné bez jakýkoliv doplňků a pří- 
davných karet. To je uspokojující na- 
bídka i pro ty nejnároěnější. Pro úpl- 
nost dodejme, že Bluetooth spadá 
u tohoto modelu do volitelného pří- 
slušenství. 

Závěr 

Z popisuje zřejmé, že takovýto note- 
book nemůže být žádný drobeček 

— rozměry víceméně definuje displej 
plus ne zcela nejmenší okraje - výš- 
ku 3,6 cm a celkové 3 kilogramy lze 

s přihlédnutím k výbavě a ceně ozna- 
čit dokonce za úspěch. Znatelným 
kompromisem jsou však akumulátory 
s kapacitou 4,4 Ah, které neumožní 
ani shlédnutí dvouhodinového filmu. 
Při méně náročné činnosti je výdrž 

0 trochu delší, ale menší kapacita 

a klasický desktopový procesor si vy- 
bírají svou daň. Celkové mobilitě ne- 
přidává ani poměrně masivní univer- 
zální síťový adaptér. 

Vracíme se tedy k úvodní tezi 

- tento nadupaný přenosný počítač 
poslouží bez problémů k výpočetně 
a graficky náročné práci u stolu do- 
ma ěi v kanceláři, mezi kterými jej lze 
v případě potřeby jednoduše přenést. 
Omezenou dobu je možné pracovat 

1 bez elektrické sítě a pokud se zrov- 


na nacházíme v technicky alespoň tro- 
chu vyspělé oblasti, určitě se s ním 
připojíme. Pokud vás zaujaly vize z rek- 
lamní kampaně na mobilitu Intel Cen- 
trina, ale chcete maximálně nadupaný 
počítač za přijatelnější cenu, tak věz- 
te, že i s Umaxem VisionBook 635SX 
se v kavárně ěi odbavovací hale přes 
Wi-Fi připojíte a e-maily si přečtete. 
Budete na to mít sice méně času, pro 
přenos notebooku budete potřebovat 
lepší fyziěku, počítač bude více hučet, 
ale - na druhou stranu - pracovat 
bude rychleji. 

Veškerými činnostmi, včetně vý- 
měny komponent, uživatele provádí 
kvalitní česká příručka, součástí do- 
dávky je i brašna a software Windows 
XP Professional, Easy CD Creator , 
WinDVD 4.0 a ovladače. ■ 

Marek Dědič, 
marek. dedic@autor.softnov. cz 
(autor je odborný publicista 
a překladatel) 


Názor SWN 

Pro: Množství rozhraní (vč. Fire- 
Wire, USB 2.0, Wi-Fi), vysoký vý- 
kon, výborná grafika. 

Proti: Krátká výdrž na akumulá- 
tor, rozměry, hmotnost. 

Závěr: Výborně vybavený note- 
book pro spíše pracující než ces- 
tující uživatele, a to za velmi ro- 
zumnou cenu. 

Cena: 56.108 Kč (bez DPH 
45.990 Kč) 

Kontakt: Umax Czech, a. s., 
tel. 284 000 111, 
www.umax.cz 
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S Centrinem až na kraj světa ^ 



Technologie Intel 
Centrino má poměrně 
masivní mediální 
i reklamní podporu, 
až to v některých mé- 
ně informovaných je- 
dincích vyvolává po- 
city, že bezdrátové 
komunikace a delší 
práce na akumulátory 
bez Centrina ani ne- 
existovaly. Praxe 
však nebývá tak záři- 
vá jako na intelských 
prezentacích, kde ani 
po mnoha hodinách 
střihu náročného vi- 
dea a bezdrátové ko- 
nektivity notebooky 
stále jakoby neměly 
dost. Asus M2400N je 
však důkazem, že 
Centrino není jen 
marketinkový trik. 

Pár notebooků s Centrinem jsem už 
v ruce měl, jeho přínos nep opírám, 
ale s nějakými zázračnými změnami 
jsem se dosud nesetkal. Dokonce 
i mnozí výrobci notebooků raději 
obětují Centrino jako takové, tedy 
spojení procesoru, ěipové sady 
a předepsaného bezdrátového mo- 
dulu se vzájemným vyladěním, a in- 
stalují osvědčené vlastní moduly 
Wi-Fi ěi obdobné technologie. Asus 
však v případě modelu M2400N na 
plnokrevné Centrino vsadil, a zdá 
se, že udělal moc dobře. 

Pokud nalistujete v Softwarových 
novinách 05/2003 stránku 50, zjistíte, 
že M2400N není nikterak převratnou 
novinkou a že jakoby z oka vypadl 
modelu M2400E. Zásadní rozdíl spo- 
čívá právě ve zmiňovaném Centrinu. 
Přesto, anebo spíše právě proto, bude 
velmi zajímavé se na toto „dvojěe“ 
podívat. 

Centrinem je dáno osazení proce- 
sorem Intel Pentium M, ěipovou sa- 
dou Í855GM i bezdrátovou kartou In- 
tel Pro/Wireless 210. V době recenze 
to znamená i při osazení nejvýkonněj- 
šího procesoru svého druhu pokles 
oproti modelu s písmenem E na kon- 
ci z 1.800 MHz na 1.600 MHz, což 


ovšem neznamená nějak zásadní po- 
kles výkonu, neboť jak známo, proce- 
sor Pentium M byl od základu přepra- 
cován a jeho výkonnost vzhledem 
k pracovní frekvenci vzrostla. V celo- 
číselných operacích jsme dokonce 
zaznamenali mírně vyšší výkon než 
u 1,8GHz Intel Mobile Pentia 4. Ope- 
race s pohyblivou desetinnou čárkou 
už tak úspěšné nebyly, takže celkově 
výkon přece jenom malinko poklesl, 
ale z uživatelského pohledu zcela za- 
nedbatelně. Další výbavou to však mo- 
del N nadmíru kompen-zuje, a tak za- 
tímco „éěko“ nabízelo v základu 128 
nebo 256 MB operaě-ní paměti, „enko“ 
nabízí dvojnásobek. 

Kapacitu pevného disku můžete 
volit do 60 GB. Vylepšena byla i vý- 
bava portů, neboť k drátové síti, fax- 
modemu, paralelnímu, VGA i IrDA 
portu přibyla síť bezdrátová (i když 
ta je volitelná i u M2400E), dva USB 
porty přešly díky specifikaci 2.0 na 
48násobně vyšší rychlost a v PG Card 
slotu přibyla k podpoře CardBus 
i specialitka v podobě podpory Bi- 
coh CardBay, což je podpora čtení 
paměťových karet typu Smart Media, 
Memory Stick, Secure Digital a Multi 
Media Card. jmenované karty se do 
notebooku vkládají prostřednictvím 
PC Card adaptéru, který je čistě pa- 
sivní redukcí a v notebooku bez zmí- 
něné podpory, tedy zcela bez funkce. 
Tady je součástí standardní výbavy 
a spolu s optickou myší, brašnou 
a dvouletou mezinárodní zárukou je 


výbornou přidanou hodnotou. Os- 
tatní parametry (displej, mechani- 
ky apod.) jsou v podstatě shodné 
a nemá smysl je blíže opisovat, na- 
jdete je v tabulce technických para- 
metrů. 

Smysl ovšem má pozastavit se 
nad přínosem Centrina, které je hlav- 
ním rozdílným znakem. Jak jsem se 
už zmínil, přes nižší frekvenci prak- 
ticky nijak neutrpěl výkon, tedy při 
plném chodu procesoru. S využitím 
moderních technologií je však mož- 
né, pokud zrovna vysoký výkon není 
na cestách potřeba, výkon i výrazně 
snížit na hodnotu dostačující běž- 
ným aplikacím (čistě u procesoru je 
to méně než poloviční výkon), za což 
získáme na prodloužení doby chodu 
v akumulátorovém režimu. 


Názor SWN 

Pro: Stejně jako u M2400E slušný 
výkon, příjemná výbava, nezávislé 
ovládání audiopřehrávače, FireWi- 
re a navíc i čtečka paměťových 
karet, USB 2.0 a výborná výdrž 
na akumulátory. 

Proti: Absence PS/2, slabší roz- 
vržení klávesnice, slabý zvuk. 

Závěr: Opravdu solidní notebook 
na dlouhé cesty. 

Cena: 64.172 Kč (bez DPH 
52.600 Kč) 

Kontakt: AT Computers, a. s., 
tel. 596 253 111, 
www.atcomputers.cz 



Technické parametry 

Asus M2400N — notebook 


Procesor: Intel Pentium M/1,6 GHz 
(od 1,3 GHz), 1 MB Cache, uFC-PGA 
Čipová sada: Intel 855 GM 
Operační paměť (min./instalo- 
vaná/max.): 256 MB (na desce) 

/51 2/768 MB DDR266 DRAM, rozšíření 
jedním slotem S0DIMM 
Grafika: integrovaná 855 GM (GFX) 
Zobrazovač: 14,1" TFT XGA displej 
s 252 tisíci barev 

Audio: AC’97, 3D efekty, vestavěné re- 
produktory a mikrofon 

Disky a mechaniky: 2,5" pevný 
disk ATA-100, 4.200 ot./min, 40 GB; 
DVD/CD-RW v modulárním slotu s pod- 
porou warm swap 

Komunikace: interní LAN 10/100, 
modem V.92 a bezdrátový modul 
MiniPCI 802.11b 

Rozhraní: VGA, výstup na sluchátka/ 
SPDIF, vstup na mikrofon, PortBar III 
pro replikátor portů, 2x USB 2.0, FireWi- 
re, paralelní port, IrDA, PC Card s pod- 
porou CardBus a Ricoh CardBay (čtečka 
na paměti MMC/SD/SM/MS) 
Ovládání: česká klávesnice touchpad 
se čtyřmi tlačítky, aplikační tlačítka 
Napájení: externí adaptér (100 - 
240 Vst, 50, 60 Hz/19 Vss, 3,42 A, 

65 W) nebo 8článkový Li-lon akumulá- 
tor (3,7 V, 4.400 mAh, 65,12 W) 
Standardní příslušenství: braš- 
na, optická myš s kolečkem, čtečka pa- 
měťových karet 4in1, manuály, ovlada- 
če, software (E-mail Incoming, Asus 
Winflash, Power4 Gear, Asus PC Probe, 
Asus IDE-Swap Utility, Asus DVD 
2002/Cyberlink PowerDVD, Trend 
PC— cillin 2002, Ahead Nero v5.0+) 
Operační systém: Windows XP 
Home 

Rozměry (š x v x h): 

306 x 37 x 246 - 253 mm 
Hmotnost: 2,2 kg s cestovním šuplí- 
kem 

Záruka: 2 roky mezinárodně, 1 rok na 
akumulátor 


Bez využití možnosti snížení výko- 
nu, a tedy při náročných aplikacích, 
zůstává doba chodu téměř srovna- 
telná a obnáší asi 2 hodiny a 40 mi- 
nut (přibližně o 1 5 minut více než 
M2400N), ovšem už při přehrávání 
DVD (což ještě zdaleka není nenároč- 
ná aplikace) se dostaneme na hod- 
notu o téměř hodinu delší. S pomocí 
všech úsporných mechanismů a s pra- 
cí náročnosti psaní textů se výdrž hra- 
vě protáhne přes 6 hodin a to už je 
opravdu slušná hodnota. 

Genově vyjde M2400N o trochu 
dráže než „éěko“, ale vzhledem k vyš- 
ším užitným hodnotám nepovažuji 
cenu za vysokou. ■ 

Michael Málek, mmalek@softnov.cz 
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Zcela 


jiná koncepce 


Technické parametry 


HP iPaq H2210 — počítač do 
dlaně 



Je to malé a má to 
zcela jiné tvary, než 
tradiční iPaq. Co to 
je? No přece nový 
iPaq. Jmenuje se HP 
iPaq H2210 a na roz- 
díl od svých kolegů 
mířících do té nejdo- 
stupnější části trhu, 
byste tu hledali 

ně procesor 
Samsung. Je zde 
Intel PXA 255. 


Novinku vedle odklonu od tradičních 
převlečných kabátků dřívějších iPaqů 
charakterizují zejména malé rozmě- 
ry a nízká hmotnost (podobně jako 
u H1915, viz SWN 8/2003), brilantní 
displej, výměnný akumulátor, dva slo- 
ty paměťových karet a také obvyklé, 
a dlužno říci příjemné, softwarové 
nástroje Compaqu, pardon HP. Ku- 
příkladu ten, který nabídne menu, 
v němž jsou mj. vidět i naposled spuš- 
těné programy, napravuje klasickou 
chybu Windows CE, které nejsou 
schopny ve svém seznamu naposled 
spuštěných aplikací zobrazit ani ty, 
jež jsou odstartovány prostřednictvím 
hardwarových tlačítek (opravdu nevě- 
řím, že by to byl záměr). 

Poěítaě se díky masivním gumo- 
vým úchopům na stranách příjemně 
drží v ruce a protože jeho šířka je 
pouze 74 milimetrů, zvládne to i něž- 


ná dívěí ruěka. iPaq je v tomto směru 
vůbec citlivě navržen. „Tužkou“ bez 
problémů mačkáte tlačítka na přední 
straně a vysunete ji i bříškem prstu, 
jen musíte trochu přitlačit. Od zmíně- 
ného H1915, seH2210 liší především 
dvěma sloty paměťových karet, při- 
čemž není o mnoho těžší. Nezanedba- 
telný je však i standardní 3,5 stereo- 
jack. 

I u H2210 najdete podporu stan- 
dardní paměti Compaq Store (hlásil 
3,84 MB volného místa), tedy mož- 
nost uložit si data některých aplikací 
do vnitřní flash paměti, kterou pří- 


padné vybití hlavního akumulátoru 
neovlivní. Mimochodem akumulátor 
lze vyměnit, aniž by se poěítaě reseto- 
val, protože uvnitř je speciálně za tím- 
to účelem umístěn zvláštní akumulá- 
tor; vydrží podle údajů HP 10 minut, 
takže nemusíte mít obavy. Hlavní aku- 
mulátor má kapacitu jen 900 mAh, 
a proto je příjemným zjištěním, že lze 
náhradní dobíjet přímo v dokové sta- 
nici. 

Vraťme se ještě k nástrojům HP. 
Například Mobile Printing pomůže 
v tom, co kapesním Windows vždy 
chybělo, totiž v tisku. Diagnostics Kits 


Na obrázku vidíte všechna tlačítka, kterými iPaq 221 0 disponuje. Vedle je 
snadno a hlavně za provozu (iPaq stačí jen uspat) vyměnitelný akumulátor. 


Procesor: Intel xScale PXA 255/ 

400 MHz 

Paměť: 64 MB RAM, 32 MB ROM, 
CompaqStore (Flash RAM) 

Displej: podsvěcovaný, trasflektivní, 

240 x 320 bodů (53 x 71 mm), 

65.536 barev 

Audio: mikrofon, reproduktor, standard- 
ní 3,5 jack pro stereofonní sluchátka 

Komunikace: Bluetooth 

Rozhraní: infračervené, Compact Flash 
typu II, SD (SD/IO), USB v dokové sta- 
nici 

Napájení: akumulátor Li-lon 
900 mAh, zálohová baterie 

Operační systém: Microsoft Win- 
dows Mobile 2003 for Pocket PC 
(Windows CE 4.2) 

Základní příslušenství: napáje- 
cí/dobíjecí adaptér, doková stanice, 
pouzdro, software (lokalizace, MS 
Outlook 200, MS Active Syne 3.7, 
iPaq Image Viewer atd.) 

Rozměry (š x v x h): 

74 x 115,4 a 15,4 mm 

Hmotnost: 142 g (s akumulátorem) 

Záruka: 2 roky 


kompletně otestuje poěítaě a potěší 
i výrazně rozšířené možnosti iPaq 
Backup, který se nyní i lépe ovládá. 
Navíc u něj můžete nastavit i pravidel- 
né automatické zálohování s možností 
komprimace a šifrování dat. Ti, kdo 
nemají tuto verzi k dispozici, si mo- 
hou zdarma nahrát aktualizaci. 

Drobný problém — zvláště ve vzta- 
hu k něžným ručkám — představuje 
paměťová karta. Nikoli SD, na tu stačí 
jen trochu zatlačit a vyskočí sama, 
nýbrž CompactFlash. Už záslepka se 
špatně vyndává a nehty přicházejí 
k úhoně. Utrpí i při vyjímání karty. 


Naxos 




Digitální archiv dokumentů 

(jpg, pdf, mp3, xls, doc atd.) 

WWW rozhraní 

Automatizace procesů - workflow 
Plné přizpůsobení potřebám uživatele 


DISNET SOFTWARE a.s. 

Pod Pekárnami 245/10, 190 00 Praha 9 
tel: +420 283 011 911 
fax: +420 283 011 912 
e-mail: info@disnet.cz 
http://www.disnet.cz 
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Mínusem je také absence tlačítka hla- 
sových poznámek. Alespoň že lze 
spouštění aplikace Record nadefino- 
vat na jakékoli jiné tlačítko. Těch je 
ovšem méně než obvykle. Osobně 
však nelituji vícefunkěního tlačítka 
na boku s potvrzováním uprostřed, 
vždy mi přišlo zbytečné a jen dublo- 
valo joystickové tlačítko vpředu. 

S počítačem dostanete povedené 
pouzdro, a to je po dlouhých letech, 
kdy se k iPaqům dodávaly naprosto 
nepoužitelné „pokusy o pouzdra“, 
úleva. Tohle totiž nezvětšuje velikost 
poěítaěe jako to předchozí, se kterým 
iPaq ěasto nešel zastrěit do náprsní 
kapsy. Jinak je tu ještě stojánek se 
synchronizačním kabelem zakonče- 
ným USB konektorem a cédéěko s MS 
Outlook 2002 a ActiveSync 3.7. Slu- 
chátka však v ceně nejsou a musíte je 
dokoupit. Z nabízeného příslušenství 
je pak určitě dobrým tipem autoadap- 
tér. Akumulátor s vyšší kapacitou, ja- 
ko u řady pět, se však nedodává. 

iPaq je postaven na nových Win- 
dows Mobile 2003, i když takto se mi 
tato nová a přejmenovaná verze ope- 
račního systému Windows GE nikdy 


nehlásila. Novinek tu moc není, jen 
nějaká rozšíření a mj. také nový pro- 
gram Picture, určený k jednoduché 
editaci a prohlížení fotografií. Koneč- 
ně se však z některých aplikací dosta- 
nete přímo na paměťovou kartu bez 
otravného prohledávání Filé Explore- 
ru , jenž je tím nejhorším programem, 
který tu můžete najít. Dodává se i po- 
slední dobou obvyklá aplikace, která 
iPaq přemění na dálkové ovládání. 
Pokud však ťuknete na Asset Viewer , 
který má podat informace o konfigu- 
raci, počítač se zablokuje natolik, že 
se aplikace nedá ukončit, a dokonce 
jsem se nemohl ani přepnout do jiné. 
Naštěstí funguje alespoň „měkký“ ře- 
šet. HP se u řešetu stále drží napros- 
to šílené kombinace zmáčknutí tří 
tlačítek, která musíte držet čtyři se- 
kundy, což je o křeč. Jak jsem slyšel, 
v HP se mu přezdívá „rodinný reset“, 
protože musíte svolat celou rodinu, 
aby s ním pomohla. Ani po provedení 
„rodinného resetu“ nikde nevidíte 
ohlašované logo Windows Mobile, jen 
obvyklé Windows Powered Pocket PC. 
Microsoft v tom má prostě stále cha- 
os. Ten panuje i na dodávaném cé- 
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déčku se softwarem. Než na něm na- 
jdete manuál, bude vám to nejspíš 
chvíli trvat. V papírové podobě se do- 
dává jen slabounká úvodní příručka. 
O manuálu k Windows Mobile, který 
se dříve dodával, si můžete nechat 
jen zdát a chybí i v elektronické po- 
době. Nezdá se vám, že to Microsoft 
nějak fláká? 

H2210 je rozhodně dobrým ná- 
stupcem tradičních iPaqů. Procesor 
xScale na 400 MHz sice nenabízí ně- 
jaký oslňující výkon, ale dokud si ne- 
začnete zahrávat s fotografiemi, větši- 
nou to stačí. Zato transflektivní displej 
je zcela jedinečný, pokud jde o chová- 
ní na slunečním světle. Bez ohledu na 
nastavenou úroveň podsvěcování je 
za každé situace čitelný, a to i při zce- 
la vypnutém podsvěcování, což zvláš- 
tě při pobytu v teplých krajích ušetří 
spoustu energie. A té tu není nikdy 
nadbytek. 

Nový iPaq je navržen s přehledem 
a rozmyslem. Jen málo se mu toho dá 
vytknout a pokud potřebujete mašin- 
ku, která díky dvěma slotům nabízí 
vynikající kompatibilitu (slot SD, je 
tzv. SD/OI, tedy otevřen nejen pro pa- 
měťové karty), je 2210 přesně pro 
vás. Je pravda, že za to budete muset 


něco zaplatit, ale dávno už to není to, 
co byste zaplatili za „podobný“ iPaq 
staré generace. Pokud ho ovšem chce- 
te vyměnit kvůli Windows Mobile, ne- 
dělejte to. Nepřinášejí prakticky nic 
nového. ■ 

Bohumil Herwig, 
bohumil. herwig@autor.softnov. cz 
(autor je novinářem na volné noze, 
píšícím pro počítačová média) 


Názor SWN 

Pro: Výborný displej, malé rozmě- 
ry a hmotnost v kontrastu se dvě- 
ma sloty paměťových karet, aku- 
mulátor vyměnitelný za provozu, 
dobíjení druhého akumulátoru 
v doku, výborné firemní utilitky 
atd. 

Proti: Obtížné vyndávání karet 
CompactFIash, šílená kombinace 
pro tvrdý reset. 

Závěr: Vynikající stroj pro ty, 
kdo si dobře promýšlejí své in- 
vestice. 

Cena: 18.276 Kč (bez DPH 
14.980 Kč). 

Kontakt: 

Hewlett-Packard, s. r. o., 
tel. 261 307 111, 
www.hp.cz 
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E0 Bez skeneru ani na krok 


Díky technologiím 
klesly ceny skenerů 
na takovou úroveň, že 
to níže snad už ani 
nejde, a vyšplhaly na 
kvalitu, že to na běž- 
né užití doma či 
v kanceláři bohatě 
stačí. Co by tedy člo- 
věk mohl chtít více? 

Což třeba skener, 
který může být po ru- 
ce i na cestách? Tak 
jako HP PhotoSmart 
1200 . 

Dříve něco podobného byly schopny 
zajistit takzvané ruční skenery, ale ty 
dnes kvůli nepřesnostem vnášeným 
do procesu manuálním pohonem ne- 
připadají do úvahy. Hewlett-Packard 
nabízí klasický deskový skener, jen 
trochu menší (na fotografie do veli- 
kosti 10 x 15 cm to stačí), a navíc 
s možností akumulátorového napáje- 
ní. Že se to zdá být zbytečné? 

Pravdou je, že asi uživatelů, kteří 
potřebují skenovat mimo dosah elekt- 
rické rozvodné sítě, moc nebude, ale 
ta možnost tu je. Navíc se skener díky 
rozměrům menším než formát A4 
a hmotností hluboko pod kilogram 
opravdu snadno převáží a pokud ske- 
nujete především fotografie, nic větší- 


Názor SWN 

Pro: Malé rozměry, přenosi- 
telnost, záznam na paměťové kar- 
ty, možnosti použití, práce s bate- 
riovým napájením, softwarové 
vybavení, snadná obsluha. 

Proti: Někomu může chybět 
náhledový displej, pro někoho je 
omezením rychlost a rozměry 
snímaného objektu, v dané kate- 
gorii to však nelze považovat za 
zápornou vlastnost. 

Závěr: Malý přenosný fotoskener 
pro použití kdykoliv a kdekoliv. 

Cena: 3.790 Kč (bez DPH 
3.107 Kč) 

Kontakt: 

Hewlett-Packard, s. r. o., 
tel. 261 307 310, 
www.hp.cz 


ho ani nepotřebujete. Pro příležitost- 
nou potřebu sejmutí formátu A4 i vět- 
šího je tu možnost skládání obrazu ze 
4 ěásteěných skenů podobně, jak je 
tomu u skládání jednotiivých záběrů 
do panoramatických snímků u digitál- 
ních fotoaparátů, respektive softwaru 
v poěítaěi. K tomuto úěelu je dodáván 
schopný program ArcSoft Panorama 
Maker. 

Rozlišení 1.200 dpi a 36bitové 
barvy běžně postaěí a výhodou je pře- 
devším možnost snímání bez poěíta- 
ěe. Zaznamenávat lze přitom na karty 
CompactFlash typu I nebo MMG/SD, 
přiěemž lze kartu následně vložit do 
mobilní fototiskárny a hned na místě 
vytvořit kopie snímaných fotografií, 
nebo si je třeba prohlížet prostřednic- 
tvím digitálního fotoaparátu, přená- 
šet do cestovní databanky anebo leh- 
ce přenést pomocí ěteěky do poěítaěe, 
a to i kapesního. Přímé propojení 
s poěítaěem pak zajišťuje bleskově 
rychlá sběrnice USB. 

Skener však není výhradně urěen 
fotografiím a klasickému použití. Sta- 
ěí totiž lehce odejmout víko a „při- 
plácnout“ zařízení v knihovně na 
stránku v knížce, nebo i na zastávce 
MHD na jízdní řád, v restauraci na jí- 
delní lístek, nebo dokonce, dámy těš- 
te se!, v obchodě na vzorek látky. Tak 
co? V tomto světle už urěitě pro mno- 
hé z vás dostává smysluplnost popiso- 
vané mobility zařízení jinou dimenzi, 
a to nepochybuji o tom, že mnozí 


z vás už přemýšlejí o dalších a dalších 
užitečných aplikací (co třeba snímání 
fotografií přímo z alba, tedy bez vy- 
jmutí, na srazu třídy po x letech?). 

Záznam v nejvyšší kvalitě se 
v pravdě trochu protáhne až na 2,5 
minuty, 22 sekund trvá uložení a ná- 
vrat snímacího mechanismu do vý- 
chozí polohy zabere 13 sekund. Po- 
kud však vystačíte s nižší kvalitou 
600 dpi, klesnete se snímáním na 
17 sekund a zápisem do 10 sekund. 
Při 300 dpi lze dokonce sejmout 
předlohu za 14 sekund včetně za- 
pnutí, neboť nedochází k žádnému 
přípravnému procesu. Nevadí ani 
manipulace se skenerem během sní- 
mání (samozřejmě až na prudké po- 
hyby a nárazy). 

Názory na hodnocení designu se 
budou jistě lišit, ale většinou se patr- 
ně shodneme na tom, že tvar a kom- 
binace tmavého plastu se stříbrnou 
dodává na eleganci, a nebudete se ho 
tedy muset stydět použít na veřejnosti 
- jako laciný šunt rozhodně nevypa- 
dá. Ovládání vystačí se čtyřmi tlačítky, 
která zajistí výběr snímacího režimu 
(včetně skládání A4), ukládání na zvo- 
lenou kartu, případně optimalizaci 
pro tisk i zahájení vlastního procesu. 
Malý krystalový displej bez podsví- 
cení zobrazuje údaje o nastavených 
parametrech a počtech snímků. 
Náhledový displej k dispozici není, 
poněkud by skener prodražoval a sni- 
žoval šance na prodejnost. 



Technické parametry 

HP PhotoSmart 1 200 — skener 


Provedení: ploché 
Optické rozlišení: 

1.200 x 1.200 dpi/36bitová barevná 
hloubka 

Ostatní rozlišení: 300 a 600 dpi 
Snímaná oblast: 10 x 15 cm 
Formáty souborů: JPEG, TIFF 
Rozhraní: USB 2.0, slot pro paměti 
CompactFlash typu I, slot pro paměti 
Secure Digital nebo MultiMedia 
Napájení: prostřednictvím USB nebo 
4 článků AA; spotřeba 500 mA z USB při 
skenování a méně než 100 mA mimo 
skenování 

Min. hardwarové požadavky: 

PC s procesorem Pentium II, Celeron 
nebo kompatibilní, 64 MB RAM, 175 MB 
místa na disku, monitor SVGA (600 
x 800, 16bitové barvy), volný USB port, 
CD-ROM + CD-RW a dalších 700 MB 
na disku pro HP Memories Disc 
Podporované operační systé- 
my: Windows 98/Me/2000/XP 
Standardní příslušenství: USB 
kabel, instalační leták, uživatelská pří- 
ručka, CD-ROM se softwarem (HP Pho- 
to & Imaging, HP Share-to-web, HP 
Memories Disc Creator, ArcSoft Panora- 
ma Maker) 

Rozměry (š x v x h): 

267 x 30 x 177 mm 

Hmotnost: 0,64 kg (bez bateriových 
článků) 

Záruka: 1 rok na hardware 


Napájení v terénu je svěřeno čtveřici 
tužkových článků seřazených poslušně 
za sebou. Mezi přednosti lze zařadit 
i velmi tichý provoz, potěší i program 
HP Memories Disc Creator , sloužící k vy- 
tváření archivu fotografií na CD nebo 
k tvorbě multimediálních prezentací. ■ 
Michael Málek, mmalek@softnov.cz 



fotografií 
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Nastavení zařízení je velmi snadné. 


Pro rychle zvyknou. Protože 1 3 tlačí- 
tek s 13 funkcemi je přece jenom 
dost, zajistí větší přehled symboly 
předtištěné na vysekaných papíro- 
vých oválech. Ty lze vložit pod prů- 
hledná víěka jednotlivých tlačítek. 

Kdo nenajde svůj symbol předtiště- 
ný, může si ho samozřejmě nakreslit 
sám na volné oválky. 

Tlačítka kladou při stisku správný 
odpor a během testu vždy bylo jasně 
poznat, kdy bylo tlačítko stisknuté, 
a kdy ne. 

Nabízí se otázka, které programy 
Gountour ShuttlePro podporuje. Na 
krabici je vypsaný celkem dlouhý se- 
znam. Mohl by být však klidně lOOx 
delší, protože popisovanou periferii 
můžete využívat v kterém programu 
chcete. Záleží jen na vás. Kromě už 
hotových profilů k Adobe Premiere, 
Cubase, After Effects, Media Studio 
a mnoha dalších není problém ani 
pro laika vytvořit si svůj vlastní pro- 
fil. Stačí jen k vybraným tlačítkům 
přiřadit ty správné klávesové povely 
(hotkey) a počet jejich zopakování 
při jednom stisknutí. Proto se dá 
s Countour ShuttlePro plynule mě- 
nit saturace ve Photoshopu, posuno- 
vat model v ose Y v nějakém 3D pro- 
gramu nebo v MS Excelu při rolování 
řádky. 

Protože přímo u profilu určujete 
i k jakému programu bude přiřazen, 
automaticky se pak mění i přiřazené 
funkce při přepínání mezi několika 
otevřenými programy. 


Ovládací prvky: 13 programova- 
telných tlačítek, pogumovaný ovladač 
pro snadné ovládání, nastavení speci- 
fická dané aplikaci 

Rozhraní: USB 

Min. systémové požadavky: 

IBM PC kompatibilní s OS Windows 
98/Me/2000/XP nebo MAC G3 s Mac 
OS 8.6 a vyšší s OS ROM Update 1 .0 
a Apple Game Sprockets 1.7.5, Mac OS 
9.0.4 a vyšší s Apple Game Sprockets 
1.7.5, Mac OS 10.1 a vyšší 
Rozměry (š x v x h): 

108 x 32 x 197 mm 


S Gountour ShuttlePro se mi bě- 
hem testování pracovalo velmi hezky 
a sestříhal jsem si díky němu rychle 
natočený materiál za poslední dva ro- 
ky a bavilo mě to. ■ 

Petr Josefus, 
petr.josefus@autor. softnov. cz 
(autor je grafik, věnuje se animaci 
a 3D modelingu a řadu let 
se živí TV grafikou) 
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Technické parametry 

Countour ShuttlePro — střiho- 


vý ovládač 


Každý řemeslník vám 
potvrdí, že pro kvalit- 
ní profesionální práci 
potřebujete kromě 
vlastní šikovnosti 
i kvalitní „vercajk". 
Do skupiny praktic- 
kých nástrojů patří 
i periferie Countour 
ShuttlePro. Je určená 
především jako po- 
můcka při střihu vi- 
dea, ale lze ji překva- 
pivě využít i v jiných 
aplikacích. 

Zařízení Countour ShuttiePro může 
vzhledem i konstrukcí připomínat po- 
čítačovou myš. Najdete na něm tlačít- 
ka, kolečko pro rolování i kablík s ko- 
nektorem USB na druhém konci. Tímto 
výčtem však podobnost s myší končí. 

Nej významnějším prvkem je cen- 
trální kolečko. Můžete s ním doneko- 
nečna otáčet bez nutnosti přesouvat 
prst, a plynule tak přetáčet např. vi- 
deo dopředu nebo dozadu. Střihači 
software při využití Countour Shut- 
tlePro se pak mnohem přesněji 
ovládá a práce s ním začne mít pro- 
fesionálnější charakter. Excentricky 
umístěný důlek na prst a celkem 
správný poloměr otáčení dovolují za- 
pomenout na vlastní točení a plně se 
soustředit na samotný střih. Během 
točení kolečkem cítíte jemný odpor, 
jak překonáváte krokovou aretaci. 
Proto není problém otočit tam nebo 

i mi i i m 

Efc Jt, 


zpět o přesný počet políček rolované- 
ho videa. 

Kromě rotování si velmi rychle 
zvyknete i na posuvnou objímku ko- 
lečka, má sedm poloh doleva i dopra- 
va. Hodí se velmi dobře pro přetáčení 
obrazu. Sedm úrovní natočení objím- 
ky nabízí jemnější-pomalé i hrubé- 
-rychlé „převij ení“. 

Tlačítek je tu celkem 13. K čemu 
jsou dobrá? Funkcí, jež k nim lze při- 
řadit, je tolik, že musíte pečlivě roz- 
važovat, které budete používat nej- 
častěji (např. ostrý stuh, in , out , 
vložení značky , skok na in, skok na 
out, undo..., možností je opravdu 
mnoho). Ergonomické rozmístění tla- 
čítek umožňuje praktické rozmístění 
funkcí a dobrou dostupnost, po krát- 
ké době si prsty na Gountour Shuttle- 

E -LJ.S] 


Názor SWN 

Pro: Ergonomický tvar, tenká plo- 
cha pro položení dlaně, jednou- 
chý a mnohoúčelový software, 
dostatečné dlouhý kabel, USB 
(bez problémů lze připojit během 
provozu PC), průhledné plastové 
kryty tlačítek. 

Proti: Chybí legenda, co který 
z předtištěných symbolů zna- 
mená. 

Závěr: Jednoduchá, ale velmi 
užitečná pomůcka pro opravdu 
snadný střih — a nejen střih. 

Cena: 4.868 Kč (bez DPH 
3.990 Kč) 

Kontakt: Syntex Praha, s. r. o., 
tel. 241 482 662, 
www.syntex.cz 


Praktický ovladač nejen pro 
střihače: Countour ShuttlePro. 
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Pět milionů pro všechny 



Nejvyšší rozlišení 
spotřebních digitál- 
ních fotoaparátů té- 
měř všech značek je 
v současnosti pět me- 
gapixelů. Až donedáv- 
na byly modely s nej- 
vyšším rozlišením 
vždy určeny pro ty 
nejnáročnější či 
poloprofesionální 
fotografy. Nicméně 
s příchodem dnes 
testovaných modelů 
se situace mění ve 
prospěch nejširších 
amatérských vrstev. 
Příkladem jsou mode- 
ly HP PhotoSmart 935 
a Pentax Optio 550. 

Vzhledem k relativně vyšší ceně je při 
výběru digitálního fotoaparátu nanej- 
výš důležité správné vyhodnocení 
vlastních potřeb a v danou chvíli do- 


stupných modelů. Řada amatérských 
fotografů přitom dochází k závěru, že 
pro běžné focení jim postaěí dvou- ěi 
třímegapixelový digitální fotoaparát. 
Ti trochu náročnější však později na- 
razí na poměrně omezené možnosti 


výřezů a větších výtisků - ale co si 
počnout, když fotoaparáty s vyšším 
rozlišením jsou o tolik dražší a mají 
zbytečně složité ovládání? 

Ale pozor, situace se začíná měnit 
- ceny 4- a 5Mp fotoaparátů klesají 



Technické parametry 

HP PhotoSmart 935 — digitál- 
ní fotoaparát 


Objektiv: 3x optický zoom, 37-111 mm 
(ekvivalent kinofilmu), f2,6— 5 

Makro: od 14 cm 

Maximální rozlišení: 2.608 x 1.952 
bodů 

Paměť: vyjímatelná SD (Secure Digital) 

Závěrka: 15 - 1/2.000 sCitlivost: 100 
-400 ISO 

Hledáček: optický průhledový a 3,8cm 
barevný displej 

Počet režimů/vyvážení bílé: 3/5 

Napájení: 2x baterie AA 

Rozměry (š x v x h): 

97 x 67 x 45 mm 

Hmotnost: 225 g 


a kromě toho se objevují modely, kte- 
ré jsou svou koncepcí a cenou určeny 
především většinovému amatérskému 
fotografovi (u nás, pravda, stále spíše 
ze střední a vyšší příjmové skupiny). 

A právě v segmentu digitálních pří- 
strojů pro běžného fotografa, ale 
s kvalitou snímků a rozlišením odpo- 
vídajícím v podstatě kinofilmu, se ny- 



Počítač TESC0 s procesorem Intel 


STŘED VAŠEHO DIGITÁLNÍHO SVĚTA 


Pentium 


TESCO TC9AV Professional 

cena 25.550 Kč bez DPH 


Počítače TESCO ... 


TESCO TC9AV Professional je nejvýkonnější model 
počítače z produktové řady určené pro podniky 
a kanceláře. Standardní konfigurace nabízí 
komfortní a vysoký výkon. 

• procesor Intel® Pentium® 4 2.4 GHz, HT 

• paměť 256 MB DDR 400 (duál DDR) 

• HDD WD 120 GB SerialATA/100, 7200 ot./min. 

• FDD TEAC 3,5“ 1,44 MB 

• CDD SONY, 52x rychlostní 

• VGA ATI RADEON 9200, 64 MB DDR, AGP 8x 

• 6ti kanálová integ. zvuk. karta, LAN 10/100 TPO 

• skříň Middletower (ATX) 

• klávesnice Chicony a myš Genius 

• rozšířená nabídka služeb www.proca.cz/sluzby 
Software pro vás již v ceně: 

• Microsoft® Windows® XP Professional 

záruka 3 roky 


) počítače TESCO jsou instalovány legální 11 


®. TESCO doporučuje pro vzdělání 


$ XP Professional. http://www.microsoft.com/piracy/howtotell 


více informací na 

www.tesco.cz 
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ní objevuje cenově dostupný HP Pho- 
toSmart 935 a vtipnými funkcemi vy- 
bavený Pentax Optio 550. 

Ačkoliv má jejich snímací čip rozli- 
šení, které postačuje k zachycení sním- 
ků výborně použitelných v barevných 
prospektech ěi magazínech, funkěně 
jsou tyto přístroje koncipovány pro 
běžného amatérského fotografa. Ovlá- 
dání je jednoduché a objevují se zde 
poměrně podobné, uživatelsky příjem- 
né a logické postupy - např. tlačítko 
pro přepnutí do režimu prohlížení ho- 
tových fotek je poblíž displeje a zvět- 
šování snímků se při prohlížení reali- 
zuje pomocí ovladaěe zoomu. 

Oba testované přístroje mají velmi 
kvalitní objektiv Pentax (i HP), takže 
rozlišení snímacího prvku je plně vy- 
užito, obraz je až do krajů dostatečně 
ostrý. Rovněž elektronika této x-té 
generace digitálních fotoaparátů se 
konečně spolehlivě vyrovnává i s expo- 
zičně náročnějšími situacemi a doká- 
že též úspěšně minimalizovat šum na 
snímcích pořízených v horších světel- 
ných podmínkách. Dále je možné po- 
užívat korekci automatiky a do určité 
míry ovlivnit zpracování obrázku (jeho 
ostrost, kontrast, sytost barev). 

Kromě focení jsou oba fotoaparáty 
schopny zaznamenávat video i zvuk, což 
znamená, že lze k fotografiím doplnit 
zvukový komentář a nahrávat ozvučené 
videosekvence. Shodně pracují s pamě- 
ťovou kartou typu SecureDigital (SD). 



HP PhotoSmart 935 


Na první pohled by mohl digitální fo- 
toaparát HP PhotoSmart 935 trochu 
náročnějšího fotografa odradit - vel- 
mi decentní tvary i uspořádání ovlá- 
dacích prvků budí dojem spíše méně 


vybaveného přístroje. Nicméně po 
otevření velmi přehledné nabídky se 
ukáže, že pravda je mnohem zajíma- 
vější. Seřazeny hezky pod sebou, sym- 
bolizované ikonami, tu čekají funkce 
jako nastavení způsobu měření expo- 
zice, korekce automatiky, preference 
clony, citlivost až 400 ISO, úpravy po- 
dání obrázku, což otevírá prostor 
k tvůrčí činnosti a experimentování 
i těm náročnějším z amatérů. 

Na horní straně fotoaparátu je 
klasický kruhový ovladač s 5 režimy 
(auto, sport, krajina, portrét, prefe- 
rence clony), tlačítka nastavení blesku 
(včetně kombinace s dlouhou expozi- 
cí) a ostření (normální, makro, neko- 
nečno), obě s indikátorem aktuální- 
ho režimu. Klasicky vpravo jsou pak 
umístěny netradičně dvě spouště - 
větší pro fotografování, menší pro na- 
táčení (odpadá tedy nutnost měnit 
režim práce na natáčení a zpět). 

Zadní strana PhotoSmart 935 
má klasické rozvržení: vlevo nahoře 
průhledový optický hledáček, pod 
ním displej, vedle něj tři tlačítka (za- 
pínání displeje, prohlížení pořízených 
snímků, tisk ěi příprava fotky k ode- 
slání e-mailem), vpravo křížový ovla- 
dač pro pohyb v nabídce s potvrzova- 
cím tlačítkem uprostřed a nahoře 
kolébkový ovladač zoomu. 

Když už jsme u toho zoomu, společ- 
nost HP si zaslouží velkou pochvalu za 
originálně poctivý přístup k problema- 
tice digitálního zoomu. Zatímco většina 
výrobců surovou softwarovou interpo- 
lací vytváří obří obrázky s rozmlženými 
detaily, PhotoSmart 935 na displeji rá- 
mečkem ohraničí výřez, který odpovídá 
zvolenému stupni digitálního přiblíže- 
ní, a tuto část pak bez interpolace uloží 
— znamená to, že vznikají obrázky 


s adekvátně menšími rozměry, ale 
s maximální ostrostí. Kdo bude potře- 
bovat, může je pak zvětšit v grafickém 
programu, ostatní ocení stabilní kvali- 
tu snímků a všichni potom úsporu cen- 
ného prostoru na paměťové kartě. Vý- 
tisk těchto fotek v digitálním minilabu 
je stejně kvalitní jako u softwarově 
zvětšovaných obrázků. 

Rychlost práce digitálních přístro- 
jů, resp. připravenost k focení a reak- 
ce na stisk spouště, je pro většinu 
fotografů nepříjemným zážitkem — 
zpoždění bývá poměrně dlouhé a mno- 
ho zajímavých momentů kvůli tomu 
zůstává nezachyceno, příp. v jakési 
„odeznívající 41 podobě. HP 935 udělal 
v této oblasti velký krok vpřed - jak ná- 
běh po zapnutí (4,2 s), tak i reakce na 
stisk spouště (0,2 s bez namáěknutí) 
patří mezi digitálními fotoaparáty 
k nejkratším. 

Obrazová kvalita fotografií je velmi 
dobrá, ostré, dobře prokreslené sním- 
ky mají příjemné barvy. Zdá se, že HP 
opakuje v oblasti inkoustových tiská- 
ren osvědčený přístup, kdy před tech- 
nicky přesným zachycením reality pre- 
feruje spíše lidskému oku příjemné 
odstíny — nicméně tento posun není 
příliš výrazný a nepůsobí rušivě. Jedi- 
ný znatelnější nedostatek se projevil 
u snímků se slabším osvětlením, kde 
byl ve středních odstínech sice jemný, 
ale nepřehlédnutelný šum. 

HP PhotoSmart 935 zaznamená- 
vá ozvučené videoklipy do formátu 
MPEG 1, který je velmi dobře přenosi- 
telný a na rozdíl od QuickTime soubo- 
rů jej lze přehrát skutečně na všech 
počítačích bez instalace speciálního 
přehrávače. HP 935 je možné, stejně 


Názor SWN 

Pro: Vysoká kvalita, spolehlivost, 
velmi dostupná cena, příjemné 
podání barev. 

Proti: Absence manuálního reži- 
mu, šum při slabším osvětlení. 

Závěr: Ideální fotoaparát pro 
běžné fotografy s kvalitou srovna- 
telnou s kinofilmem. 

Cena: 17.490 Kč (bez DPH 
14.330 Kč) bez dokové stanice 
a dálkového ovládání 

Kontakt: 

Hewlett-Packard, s. r. o., 
tel. 261 307 111, 
www.hp.cz 


jako většinu přístrojů, připojit k počí- 
tači prostřednictvím přiloženého USR 
kabelu, ale navíc je zde i konektor 
umožňující vložení a synchronizaci 
prostřednictvím kolébky. Kromě toho 
dokáže tento fotoaparát tisknout pří- 
mo na tiskárnách HP Photosmart 
a dalších HP tiskárnách se speciálním 
USR rozhraním na čelním panelu (na- 
stavit lze rozměry i počet výtisků). 



Pentax Optio 550 

Na tomto rovněž velmi kompaktním 
přístroji na první pohled upoutá pře- 
devším lesklá „kapka 44 kolem objekti- 
vu, po zapnutí potom dlouhý objektiv 
a při bližším zkoumání korekce oční 
vady u průhledového hledáčku a ne- 
zvyklé ikony na voliči režimů — najde- 
me zde mim o jiné režimy focení pano- 
ramatických, barevně upravovaných 
a prostorových snímků (k jejich pro- 
hlížení jsou užitečné brýle, které na- 
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Technické parametry 

Pentax Optio 550 — digitální 
fotoaparát 


Objektiv: 5x optický zoom, 

37- 188 mm (ekvivalent kinofilmu), 
f2,8— 4,6 

Makro: od 2 cm 

Maximální rozlišení: 2.592 x 1.944 
Paměť: vyjímatelná SD (Secure Digital) 
Závěrka: 8 - 1/4.000 s 
Citlivost: 64 - 400 ISO 

Hledáček: optický průhledový a 3,8cm 
barevný displej 

Počet režimů/vyvážení bílé: 8/9 
Napájení: speciální akumulátor 
Rozměry (š x v x h): 

100 x 59 x 40 mm 

Hmotnost: 247 g 

cházíme v krabici společně s fotoapa- 
rátem). 

Pentax Optio 550 má rovněž samo- 
statný vypínaě, který je umístěn naho- 
ře, vedle voliěe režimů, takže fotogra- 
fové pracující po většinu ěasu s jedním 
nastavením to mají velmi jednoduché. 
Na zadní stěně je potom klasické ovlá- 
dání zoomu, tlačítka nastavení bles- 
ku, ostření (makro, auto, nekonečno) 
a funkcí (samospoušť, dálkové ovládá- 
ní, sekvence), křížový ovladač, tlačítko 
prohlížení snímků, nastavení displeje 
a vstup do nabídky. 

Kromě funkcí v této výkonové a ce- 
nové třídě klasických (jako je korekce 
automatiky, plně manuální režim, ří- 
zení ostrosti a barevné sytosti nebo 
volitelná citlivost) zde nalézáme i reži- 
my méně obvyklé až exkluzivní: foce- 
ní ěasosběrných snímků (interval až 
99,99 minut, 2 až 99 snímků, předem 
nastavitelný čas začátku série), ale ta- 
ké ěasosběrných, resp. zrychlených vi- 
deosekvencí (zpomalení záznamu 2x, 
5x, lOx, 20x, 50x a lOOx, při přehrá- 
vání pak adekvátní zrychlení) - díky 
těmto funkcím je možné vytvářet 
úžasné série nebo videa pomalejších 


dějů, jako je rozvinutí květu, posun 
noční oblohy, stavba hradu z písku ěi 
pohyb lidiček na náměstí. 

Dále tu například nacházíme auto- 
maticky stupňovanou expozici (bracke- 
ting), která však nemění, jak bývá 
zvykem, pouze korekci expoziční auto- 
matiky, ale umožňuje vytvoření i růz- 
ných variací nastavení bílé barvy, ost- 
rosti, sytosti ěi kontrastu snímků. 
Pentax Optio 550 podporuje též foce- 
ní panoramatických záběrů (ve všech 
čtyřech směrech), kdy na okraji sním- 
ku postupně ukazuje v poloprůsvit- 
né podobě okraj předchozího zábě- 
ru, a usnadňuje tak přesné navázání 
snímků, a díky tomu zjednodušuje je- 
jich následné spojení v přiložené apli- 
kaci ACD PhotoStitcher. V jiném reži- 
mu, barevné digitální filtry, volíme 
z osmi barevných úprav a jednoho 
změkčujícího filtru. 

Naprosto originální jsou „3D 
snímky jak jsme již zmínili, v krabici 
nalezneme kromě fotoaparátu a ostat- 
ního obvyklého příslušenství i jakési 
plastové brýle s přepážkou mezi oči- 
ma. Při nastavení do režimu focení 3D 
nám přístroj na displeji zobrazí mříž- 
ku, s jejíž pomocí zkomponujeme dva 
stejné záběry (na výšku), před vyfoce- 
ním druhého však fotoaparát malinko 
horizontálně posuneme. Podle návo- 
du stačí u blízkých objektů posun jen 
malý, u vzdálených patřičně větší 
(vzdálenost 30 cm = posun 1 cm, 

5 m = 13 cm). Tímto postupem vznik- 
nou dva snímky, které Optio 550 spojí 
do jednoho obrázku (levá polovina je 
jeden záběr, pravá druhý). Když se 
poté na tento snímek díváme pomocí 
přiložených brýlí nebo jsme schopni 
bez pomůcek zkřížit pohled svých očí 
(úplně stejně jako u stereogramů), 
uvidíme do určité míry prostorový ob- 



Pentax Optio 550 vytváří 3D obrázky, které lze prohlížet nejen přiloženými 
brýlemi — zkuste zkřížit pohled jako u stereogramů a dostat africké fialky 
do prostoru. 


Názor SWN 

Pro: Výborný objektiv s delším 
zoomem, nápadité a z větší části 
praktické funkce a efekty, spoleh- 
livá automatika. 

Proti: Pomalá automatika a do 
určité míry i cena. 

Závěr: Je to velmi zajímavý 5Mp 
model vhodný pro nejširší foto- 
grafickou veřejnost, včetně nároč- 
nějších a silně kreativních jedinců. 

Cena: 26.990 Kč (bez DPH 
22.123 Kč) 

Kontakt: PenTec, s. r. o., 
tel. 220 610 753, 
www.pentax.cz 


rázek. Podmínkou je pochopitelně ne- 
měnná kompozice a stabilní světelné 
podmínky. Při použití speciálních brý- 
lí je obrázek skutečně docela působi- 
vý, při prostém křížení očí je výsledek 
podobný lepším stereogramům. Tím- 
to nápadem se můžeme inspirovat 
i při práci s ostatními fotoaparáty - 
nafotit podobně posunuté snímky, 
a poté je sestavit v grafickém editoru. 

Kresba i barevné podání Optia 
550 jsou výborné, snímky mají velmi 


přirozené, spíše teplejší barvy. 
Automatika pracovala ve všech si- 
tuacích naprosto bezchybně, pouze 
její rychlost nepatří k nejlepším - 
bez předchozího namáěknutí se sní- 
mek vyfotí po déle než sekundě. 

K fotoaparátu je možné dokoupit 
dálkové ovládání. 



Závěr 

Mezi amatérskými až pokročilými 


fotografý by se pravděpodobně našlo 
jen minimum jedinců, kteří by nebyli 
s popisovanými fotoaparáty spokojeni 
- srozumitelnost ovládání, schopnosti 
automatiky, kresba a barevné podání 
jsou u obou na vysoké úrovni. Svižný 
HP PhotoSmart 935 je cenově nejdo- 
stupnější 5Mp fotoaparát s ostrými 
a příjemně barevnými snímky. Ti, kdo 
ocení široké možnosti nastavení, pě- 
tinásobný zoom a hromadu efektů, 
nechť uvažují o Pentaxu Optio 550 se 
sympaticky kompaktními rozměry. ■ 
Marek Dědič, 
marek. dedic@autor.softnov. cz 
(autor je odborný publicista 
a překladatel) 
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5 Mega za solidní cenu 



G5 provedená tentokráte v černé barvě, nezapře elegána, rozměrný objek- 
tiv už dopředu napovídá, že fotky budou stát za to. Nechybí ani tradiční po- 
mocné světlo ostření. 


Canon PowerShot 
řady G má poté, co 
u něj dlouho nebyla 
k dispozici žádná no- 
vinka, konečně CCD 
prvek, jaký si zaslou- 
ží, totiž s pěti miliony 
obrazových bodů. 
A také se konečně 
jednoznačně jmenuje 
— PowerShot G5. 

Canon měl v názvech svých foťáků stej- 
ný zmatek jako Olympus, a tak kupří- 
kladu G3 měl 4 mil. pixelů. Před nedáv- 
ném přistoupil k jednotnému a hlavně 
pochopitelnému označování, i když tak 
daleko, že by sjednotil japonské, resp. 
americké a evropské názvy, ještě nešel. 
Třeba se toho dočkáme příště. Ostatně 
ještě jedné věci jsme se od něj nedo- 
čkali, totiž rychlejšího zavádění kvalit- 
nějších CCD prvků do už vyzkoušených 
modelů. Není tudíž divu, že špičkový 
kompakt Powershot G5, dostává pěti- 
megapixelový prvek až nyní. Logika 
značení je už nyní zřejmá — číslo rovná 
se počtu megapixelů. 

Dohadovat se, proč G5 dostal šanci 
až po S50, nemá smysl. Zřejmě kvůli 
tomu, že kompakt klasického tvaru při- 
láká více zájemců než fotak stojící mezi 
amatérskou a poloprofesionální sférou. 
Modely řady G si však své příznivce 
vždy našly dokonce i v době jeho nepří- 
liš povedených začátků. Koncept pak 
s léty vyzrál a dnes je to jeden z nejlep- 
ších aparátů své kategorie. 

Design se nijak nezměnil, aparát je 
jen v černé barvě a pokračuje v cestě 
nastoupené G3; velmi příjemná je ku- 
příkladu krytka objektivu, která při 
zapnutí aparátu sama spadne. Pokud 
chcete fotit a jste právě v náhledu 


snímků, stačí tradičně jen lehce zmáčk- 
nout spoušť a je to. Nicméně několik 
základních chybiček tu je. Jednak je ob- 
jektiv vidět v průhledovém hledáčku, 
což je třeba pro mě hodně nepříjemné, 
a jednak je hledáček posunut dopro- 
střed přístroje, takže tu funguje klasic- 
ká „nosní kolize“. Navíc dodatečná na- 
bídka func není schopna automaticky 
zapnout náhledový displej, zatímco kla- 
sické menu to zvládne. Ostatně i samo 
rozdělení ovládacích nabídek na zá- 
kladní nastavení menu a nastavení 
func , která jsou zapotřebí spíše častěji, 
ve mně žádné bujaré pocity nevzbuzu- 
je. Nicméně v obou nabídkách lze kolo- 
vat a značný počet tiaěítek na těle uve- 
de zkušenějšího fotografa do varu. 
Najde tu vše podstatné, a to včetně sé- 
riového focení. Z důležitých věcí tak 
chybí jen nastavení kvality snímku. 

U pětimegapixelu by se hodilo. 

Některé funkce jsou převzaty z ryze 
profesionálního světa. Například mož- 
nost uložit si nastavení pod dvě speci- 
ální volby na kolečku fotorežimů, tla- 
čítko hvězdička, které měří expozici 
a také kolečko s potvrzováním umí- 


stěné pod spouští a ovládající např. 
clonu. 

Aparát je průměrně rychlý, ať už při 
samotném focení, či sekvenčním foce- 
ní, kdy udělal pět snímků nijak závrat- 
nou rychlostí, a pak začal odpočívat; 
podobné to bylo i při focení s bleskem, 
jen o něco pomalejší. Poměrně rychlá 
je příprava k činnosti a i když G5 občas 
váhá se zaostřením, resp. s měřením 
snímku, jde bez problémů hned po vy- 
focení namáěknout další. 

Při vymazávání jednotiivého sním- 
ku se „kurzor“ objeví rovnou na poli 
smazat a vy jen přehmátnete na jiné 
daěítko; vymazávání všech snímků je 
už děláno tak, jak je obvyklé. 

Rozměrný stavový displej má dobře 
čitelné znaky a v některých případech 
je na něm dokonce možné měnit para- 
metry i kolečkem pod spouští. Platí to 
zvláště o vyspělejších fotografických re- 
žimech, jako je priorita času či clony. 
Displej, ač je otočný a polohově nasta- 
vitelný, by zasluhoval být trochu větší. 
Režimy, které si ho automaticky zapína- 
jí, ho vždy po přepnutí do jiné volby 
způsobně vypnou. Makro si ho samo 
zapnout nedokáže. Pozoruhodnou 
vlastností je možnost zpětně, tj. P o vy- 
focení snímku, převést fotku v JPG do 
RAW 

V režimech nižšího ISO se mi vypla- 
tilo fotit na automatiku, nebo rovnou 
na ISO 50. Při nastavení ISO 100 a výše 
se mi zdálo, že ve snímku je jakýsi šum, 
i když chápu, že to zní podivně, ale ob- 
jevuje se to i v recenzích kolegů. Nasta- 
vení ISO 400 pak generovalo opravdu 
hodně šumu. 



Technické parametry 

Canon Powershot G5 — digi- 
tální fotoaparát 


Objektiv: 4x zoom, 35- 140 mm 
(ekvivalent ke kinofilmu), f2 — 3 
Snímací prvek: CCD s 5 mil. pixelů 
(efektivně) 

Závěrka: 15 s - 1/2.000 s 
Citlivost: auto (ISO 50 či 400) 
Vyvážení bílé: auto, manuálně 1 a 2, 
nebo přednastavené režimy den, zataže- 
no, žárovka, zářivka, zářivka H, blesk 
Paměť: vyjímatelná, CompactFIash 
typu II 

Hledáček: průhledový 

Možnost předsádek: ano 
Možnost externího blesku: ano 
Nekomprimovaný formát: ano, 
RAW 

Základní příslušenství: 

paměťová karta (32 MB), dálkové ovlá- 
dání, akumulátor, dobíječka, řemínek, 
videokabel, USB kabel, software 
(ArcSoft Photolmpression, Video- 
Impression, PhotoStitch) 

Napájení: akumulátor Li-lon, 

1.100 mAh 

Rozměry (š x v x h): 

121 x 73,9 x 69,9 mm 

Hmotnost: 498 g 

PowerShot G5 rozhodně patří k těm 
kvalitnějším foťákům. Opět mi potvrdil 
pravidlo, že pětimegapixelový prvek 
(až na čestné výjimky) dává u snímků 
kvalitnější kresbu, sám pak osvědčil 
vysokou výkonnost a kvalitu snímků za 
běžného denního provozu (pokud se 
bavíme o ISO 50) a v dosahu blesku. Je 
tu ovšem pár věcí, které hodně kazí do- 
jem. Z těch, které jsem nejmenoval, 
například to, že zoom reaguje někdy 
s příliš velkým zpožděním. ■ 

Bohumil Herwig, 
bohumil. herwig@autor.softnov. cz 
(autor je novinářem na volné noze, 
píšícím pro počítačová média) 


Názor SWN 

Pro: Výborné makro od 5 cm, vy- 
soká světelnost objektivu, množ- 
ství nejrůznějších funkcí, bohaté 
příslušenství, včetně předsádek, 
vysoká výdrž na akumulátor. 

Proti: Objektiv je vidět v průhle- 
dovém hledáčku, „nosní kolize", 
chybí tlačítko nastavení kvality, 
„šum" hlavně nad ISO 100, včet- 
ně, značný šum při ISO 400 

Závěr: Pětimegapixel za solidní 
cenu s dobře prokreslenými 
snímky při ISO 50 či dosahu 
blesku. 

Cena: 29.990 Kč (bez DPH 
24.581 Kč) 

Kontakt: Canon CZ, s. r. o., 
tel. 225 280 111, 
www.canon.cz 
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Zatímco na přední straně žádná tlačítka nejsou (pokud nepočítáme koleč- 
ko, kterým můžeme ručně fixovat některé parametry), zadní je jimi přímo 
poseta. Displej se dá i zcela otočit a zaklapnout do těla aparátu. 
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Točte na DVD 


Panasonic M30 je dal- 
ší z řady DVD kamer, 
které se koncem léta 
dostávají na náš trh. 

I když první informa- 
ce tvrdily, že M30 je 
totéž jako Hitachi 
DZ-MV380, ukázalo 
se nakonec, že to ne- 
ní tak docela pravda. 

Je to vlastně něco 
mezi méně výkonným 
modelem Hitachi 
MV350 (SWN 8/2003) 
a MV380, a to přede- 
vším kvůli jiné opti- 
ce a zjevně i jinému 
CCD prvku. Zatímco 
MV380 používá me- 
gapixelový, zde je 
800.000 bodů. Foto- 
grafie na SD kartě 
však mají rozlišení 
pouze 640 x 480 bodů 
(oproti 1 .280 x 960 
bodů u Hitachi 
MV380), a to je zkla- 
mání. Panasonic M30 
ovšem zase na dru- 
hou stranu stojí o pět 
tisíc méně, takže se 
vše zdá být vyvážené. 

První čeho si u M300 všimnete, je ne- 
uvěřitelně kompaktní vzhled. Zvláště, 
pokud už dopředu víte, že uvnitř je 
8centimetrový DVD disk DVD-R nebo 
DVD-RAM, dnes už dokonce v obou- 
stranné podobě. Toěit na DVD-R nemá 
smysl, jednak jsou média drahá (něco 
kolem 400 Kě), jednak nemáte k dis- 
pozici nejlepší režim XTRA pracující 
s variabiln ím datovým tokem. Smysl 
má tak jedině DVD-RAM, a to nejlépe 
v oboustranné podobě. Navíc nabízí 
množství funkcí dovolujících nahrávku 
editovat, tj. mazat některé ěásti, dělit 
scény, vypouštět sekvence uvnitř scény 
apod. Střih bych tomu přímo neříkal, 
protože jde o editaci na tomtéž médiu. 

Ovládání kamery je většinou velmi 
pohodlné a je shodné s modely Hita- 
chi. Ve srovnání s MV350 však poskytu- 
je Panasonic M30 kvalitnější záznam, 
nicméně kvalitou se blíží digitálním ka- 
merám pracujícím s páskem typu mi- 


niDV, tedy pokud se bavíme o režimu 
XTRA. Nic jiného ani nemá smysl pro 
běžné dovolenkové natáěení používat. 

U nižších režimů se totiž obraz ěasto 
rozpadá do kostiěek už třeba při rych- 
lejším švunku. V optimální podobě po- 
čítejte tedy s nějakými 25 minutami zá- 
znamu na jedné straně DVD-RAM 
disku. Nicméně výhodou DVD-RAM je 
přímý a okamžitý přístup k jakémukoli 
místu nahrávky, okamžitá kompatibili- 
ta s DVD rekordéry pracujícími ve stej- 
ném formátu a pochopitelně i možnost 
bez problémů použít DVD-RAM disk 
k dalšímu nahrávání. Výrobce se zmi- 
ňuje až o 100.000 přehráních a tohle 
miniDV pásek nesvede. 

Rohužel není všechno zlato, co se 
třpytí. Opět totiž chybí digitální A/V 
výstup v podobě FireWire. K dispozici 
je jen USR 2.0, které ovšem zase chybí 
na DVD rekordérech. Výsledkem je, že 
záznamy musíte přepisovat přes poěí- 
taě, nebo se ztrátou kvality přes ana- 
logový výstup. 

Absence FireWire také znamená fak- 
tickou nemožnost sestřihnout si záběry 
přes DVD rekordér. S jedinou výjimkou, 
a tou je Panasonic HS2, který je vybaven 
pevným diskem. I když jsem to v praxi 
nezkoušel (recenze na HS2 vyšla v červ- 
novém čísle), přehrát osmicentimetrový 
DVD-RAM disk na pevný disk a jeho ná- 
sledné sestřižení a vypálení na DVD-R 
by mělo být zcela bezproblémové. Ve 
skutečnosti jde vlastně jen o kompatibi- 
litu rekordéru s DVD-RAM disky o prů- 
měru 8 cm, a ta prý funguje. 


Problémem, na který v praxi nej- 
spíše narazíte, bude připojení na po- 
čítač. V mém případě - aě se mluví 
o kompatibilitě - byly problémy 
s Windows 2000, byť byla instalace 
o něco snazší než u Hitachi MV350. 

0 nějaké bezproblémovosti bych roz- 
hodně nemluvil. S Windows XP by 
prý mělo být vše lepší. 

Pokud už na počítači máte nějaký 
ovladač UDF, dejte si pozor - možná 
bude překážet. V každém případě je 
absence FireWire největší nevýhodou 
této jinak povedené kamery. Celý sy- 
stém však má ještě nevyužité rezervy 
například ve fotografování, protože 
rozlišení pouhých 640 x 480 bodů je 
na kameru s 800.000 pixely opravdu 
málo a zbylé obrazové body si v tomto 
okamžiku zjevně berou dovolenou. 

V praxi se Panasonic M30 chová ja- 
ko každá jiná kamera a stejně se s ní 

1 zachází. Žádné specialitky, s výjimkou 
systému zasouvání disku do kamery, 
který chce cvik, se tu nekonají. Při na- 
táěení se chová solidně, a to i v nočním 
režimu. Občas má potíže s podáním 
detailů (typicky les pod mrakem). Cel- 
kově vzato se chová spíše jako lehce 
podprůměrná kamera pro formát mi- 
niDV 

A pro koho vlastně je? Za současné- 
ho stavu jen pro ty, kteří doma mají 
počítač s DVD vypalovačkou (nejlépe 
kompatibilní s DVD-RAM) nebo mají 
DVD rekordér Panasonic s pevným dis- 
kem. V DVD-RAM rekordéru bez pev- 
ného disku totiž nemáte šanci převést 



Technické parametry 

Panasonic VDR-M30EG — 
digitální videokamera 


Objektiv: 1 0x optický a až 240x digitál- 
ní zoom, fl ,8-2,5, ostření automatické 
či manuální 

Snímací prvek: CCD s 800.000 body 

Stabilizace obrazu: elektronická 

Nahrávací režimy (DVD-RAM/ 
DVD-R): XTRA (proměnný datový 
tok), Fine (fixní), STD (fixní)/Fine, STD 

Délka nahrávky (DVD-RAM/ 
DVD-R): XTRA (18-30 min. na jed- 
nu stranu), Fine (30 min. na jednu stra- 
nu), STD (60 min. na jednu stranu)/Fine 
(30 min.), STD (60 min.) 

Video/foto formát: MPEG-2, stálý, 
či proměnný datový tok/JPEG 

Audio formát: MPEG-2, Dolby AC3, 
PCM (jen přehrávání) 

Rozlišení fotofrafií: 640 x 480 
bodů 

Rozhraní: USB 2.0, AA/ in/out, 

S-video in/out, mikrofon (stereo), 
lyžiny na blesk 

Napájení: akumulátor Li-lon 

Rozměry (š x v x h): 

57 x 89 x 134 mm 

Hmotnost: 530 g 

Záruka: 2 roky 

záznam z 8centimetrového média na 
výrazně levnější a pohodovější DVD-R. 
Použití kamery v praxi je tak v její sou- 
časné podobě poněkud omezené, ale 
to platí snad o všech momentálně pro- 
dávaných DVD kamerách. A přitom by 
stačilo tak málo - FireWire. Pokud jde 
o volbu mezi modely, vylepšení oproti 
Hitachi MV350 s 410.000 pixely je znát 
a rozhodně bych v tomto případě radě- 
ji sáhl po Panasonic M30. ■ 

Bohumil Herwig, 
bohumil. herwig@autor.softnov. cz 
(autor je novinářem na volné noze, 
píšícím pro počítačová média) 


Názor SWN 

Pro: Plně digitální koncepce, 
rozměry, výtečné a jednoduché 
ovládání, oboustranné médium 
DVD-RAM, velmi dobře padne 
do ruky. 

Proti: Chybí FireWire, problémy 
s instalací na PC s Windows 
2000, složitější zasouvání disku. 

Závěr: Kamera jen pro někoho 
s vylepšenou kvalitou záznamu 
a výrazně menšími rozměry. Bo- 
hužel problém s instalací na PC 
není plně odstraněn, stejně jako 
absence FireWire. 

Cena: 39.995 Kč (bez DPH 
32.782 Kč). 

Kontakt: 

Panasonic Czech Republic, s. r. o., 
tel. 221 719 111, 
www.panasonic.cz 
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Ozdoba která funguje 


Bylo na čase, aby se 
o počítačové periferie 
začaly zajímat také 
designéři. Adaptecu 
se to rozhodně poda- 
řilo, alespoň v přípa- 
dě zařízení Xhub +4. 

Periferií, které vyžadují připojení po- 
mocí kabelu USB nebo nověji dokonce 
USB 2, je stále více. Šetrní výrobci po- 
čítačů jen málokdy dodají počítač s ví- 
ce než 4 konektory, takže nám povětši- 
nou nezbude nic jiného, nežli sehnat 
nějakou externí „rozdvojku“. Ty však 
většinou vypadají, jako by si z oka vy- 
padly — nevzhledné bakelitové krabice. 
Firma Adaptec se koneěně rozhodla 
přijít s přístrojem nejen užiteěným, ale 
také schopným potěšit oko okoralé zá- 
plavou plastických krabiěek, jejichž 
„cool“ potenciál se blíží děrovačce. 

Nový USB rozboěovaě s poněkud ne- 
libým názvem Xhub +4 nezabírá zbyteč- 
né místo na stole a nepřipomíná umě- 



Adaptec Xhub +4: dřevěný ráme- 
ček na fotografii to není, ale ne- 
vzhledná bakelitová krabice rozbo- 
čovače jen tak se poflakující na 
stole už vůbec ne. 


lohmotného ježka zježeného záplavou 
kabelů. Místo toho získáme plochou 
krabičku na skládacích nožičkách, do 
které můžeme zasunout libovolnou fo- 
tografii, takže na stole nebo přímo na 
počítači získáme diskrétní rámeček pro 
fotku milenky nebo třeba psa. 

Vedle zajímavého vzhledu můžeme 
v případě, že nám čtyři připojení nesta- 
čí (existuje ještě verze se 7 konektory), 


rozboěovaě sériově propojit, aniž by- 
chom přišli o další místo na stole. Po 
zapojení se nejdříve rozsvítí červená 
dioda označující připojení rozboěovaěe 
pomocí přidaného kabelu, každý další 
připojený kabel potom svou diodu. 

Instalace již jednodušší být nemů- 
že. Windows XP připojený rozboěovaě 
automaticky rozpoznají, pro starší ope- 
rační systémy Windows 98 SE, Me 
a 2000 jsou potřebné ovladače na při- 
loženém cédéěku. 

Bychlost spojení je v případě USB 
2.0 až 480 Mb/s; pokud rozboěovaě 
připojíme k počítači na starší USB 1.x, 
dosáhneme maxima 12 Mb/s. Pro vá- 
hající připomínám, že obě sběrnice 
jsou vzájemně kompatibilní. Bozboěo- 
vaě funguje i s operačními systémy 
MacOS od verze 9.1 , nicméně Apple 
zatím nepodporuje USB 2.0. ■ 

Václav Větvička, 
vaclav.vetvicka@autor.softnov.cz 
(autor pravidelně přispívá do českých 
periodik, klasických i internetových) 



Technické parametry 

Adaptec Xhub +4 — USB 
rozbočovač 


Rozhraní: 1x/4x USB 2.0 (kompatibilní 
s USB 1.1) 

Napájení: konektor pro externí napáje- 
cí adapter 

Systémové požadavky: PC s USB 

a Windows 98SE/Me/2000/XP nebo 
MAC s USB a Mac OS 9.1 a vyšší 

Základní příslušenství: certifi- 
kovaný USB kabel, stojánek, rámeček 
na foto, 2,5A napáječ, manuál a insta- 
lační CD 

Rozměry (š x v x h): 

114 x 114 x 38 mm (rozbočovač) 

191 x 114 x 127 mm stojánek 

Záruka: 1 rok 


Názor SWN 

Pro: Zabírá málo místa, funkce 
rámečku na fotografii. 

Proti: Žádné. 

Závěr: Užitečný rozbočovač 
v zajímavém provedení. 

Cena: 2.053 Kč (bez DPH 
1.683 Kč) 

Kontakt: Connect 2000, 
tel. 222 515 672, 
www.c2000.cz 
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Mail a Internet mobilně 


Pokud často cestu- 
jete a potřebujete 
na dálku pracovat 
s firemními daty, ji- 
stě uvítáte software 
Mobile Office Optimi- 
zer. Aplikace je urče- 
na především těm, 
kdo využívají vzdále- 
ný přístup k firemní- 
mu Outlooku z mobil- 
ních zařízení. Nejenže 
umožňuje použití 
Outlooku mimo kan- 
celář stejně rychle 
a bezpečně jako na 
stolním počítači 
v podnikové síti, 
ale také urychluje 
přístup k Internetu 
a intranetu. 

Zkusme se nejprve zamyslet nad tím, 
jaké máme obecně možnosti zrychle- 
ní dat v mobilních sítí 2,5. generace 
z pohledu uživatele. Nechci a ani to 
není cílem tohoto článku se zabývat 
možnostmi přechodu sítí GSM k vyš- 
ším datovým rychlostem. Ostatně te- 
prve praxe ukáže, jestli pro mobilního 
koncového uživatele bude výhodnější 
UMTS, EDGE, WiFi ěi jiná technologie 
bezdrátového přenosu. 

Prvním a technicky nenáročným 
řešením, jak urychlit data na relativ- 
ně tenkém datovém spojení, jakým je 
GPRS, oproti síťovému připojení IAN, 
je přechod na telefon nebo modul 
podporující GPRS s vyšší třídou. 

V dnešní době jsou k dispozici telefo- 
ny podporující konfiguraci 4+2, avšak 
dovolí použít současně maximálně 
5 timeslotů (Glass 10). Žádný z tří 
mobilních operátorů zatím nenabí- 
zí větší síťové zdroje pro download, 
a tak ani nemá smysl shánět telefon 
pro download s vyšším číslem. 

Dalším možným řešením, jak 
zrychlit datový tok, je provést kom- 
presi dat a TCP/IP záhlaví obdobným 
způsobem, jako když komprimujeme 
soubory na počítači pomocí zipových 
programů. 

A poslední variantou je zajistit 
přenos pouze uživatelem vyžádaných 
dat. Ideální by samozřejmě bylo, kdy- 


bychom nemuseli nic šifrovat a nemu- 
seli stahovat reklamu při brouzdání 
po webu. jinými slovy zabránit přeno- 
su nadbytečných informací, které do- 
provází přenášený obsah - reklam- 
ních bannerů, obrázků, animací 
a objemných příloh. Poslední dvě 
možnosti akcelerace v sobě spojuje 
testovaný software Mobile Office Opti- 
mizer (M00). 



Tato aplikace byla speciálně vyvi- 
nuta pro zrychlení práce s Outlookem 
a obzvláště pro používání e-mailové 
pošty. Pomocí komprimace a optima- 
lizace se použitím softwaru MOO ve 
srovnání s běžným přenosem pod- 
statně snižuje objem přenášených 
dat. Tím se zvyšuje rychlost přenosu, 
a tedy šetří čas i náklady. 

Uvedená služba vyžaduje instalaci 
softwaru na serverové a klientské části, 
která však z pohledu uživatele nemění 
vzhled a používám Outiooku. Po startu 
Oudooku se uživateli načte e-mailová 
pošta s kompletním obsahem textu. 
Přílohy se zobrazují standardním způ- 
sobem, teprve při žádosti o otevření 
dokumentu se začne stahovat přilože- 
ný soubor. Další výhodou je okamžité 
zasílání informací o termínech nových 
schůzek v kalendáři ihned poté, co do- 
razí do firemní sítě. Kromě těchto a ji- 
ných funkcí MOO urychluje zobrazová- 
ní internetových stránek s možností 
blokace vybraného obsahu. Můžete si 
nastavit míru komprese obrázků, nebo 
úplně zakázat stahování obrázků, popř. 
videa, javových apletů nebo zvuku. Tu- 
to funkcionalitu MOO sdílí se službou 
GPRS Speed Plus, která je jeho vnitřní 
nedílnou součástí. 


Postup instalace 

Instalace Mobile Office Optimizer se 
dělí na dvě hlavní části: instalace 
serverových komponent — MOO Server, 
MOO Master a Message Gateway, a in- 
stalace klientské části na notebook ne- 
bo PDA. 

Instalace všech tří částí MOO 
jsem provedl na jeden společný 
server, přestože v dokumentaci bylo 
doporučeno rozdělit ji minimálně na 
dva a umístit MOO Server/Master do 
demilitarizované zóny a Gateway do 
vnitřní sítě k MS Exchange. Tato vari- 
anta bude určitě převládat u firem, 
které zveřejňují informace na webu 
a nechtějí ohrozit bezpečnost své pri- 
vátní sítě. Prvním krokem bylo vytvo- 
ření servisního účtu MOO na Exchan- 
ge serveru, prostřednictvím kterého 
přistupuje Message Gateway k uživa- 
telským účtům. Následně jsem prove- 
dl konfiguraci řadiče domény, vytvo- 
řil mailbox pro Messaging Gateway 
na Exchange serveru, nastavil RÁ- 
DIUS server a vytvořil politiku pří- 
stupu uživatelů. Po těchto nastave- 
ních jsem přistoupil k instalaci 
komponent MOO Master, MOO 
Server a MOO Gateway, které jsou 
při zadání správných IP adres uživa- 
telsky snadné a rychlé. Na instalač- 
ním CD je jak stručný návod na 
instalaci v češtině, tak detailní do- 
kumentace v angličtině, podle které 
jsem se celou dobu řídil. 

Dalším logickým krokem byla in- 
stalace klientské části na notebook. 
Rěhem instalace jsem byl požádán 
o IP adresy serverových komponent, 
což v mém případě byla tatáž IP adre- 
sa. V této fázi byly již všechny potřeb- 
né součásti naistalovány a mohl jsem 
přistoupit k testování. 

Při aktivním GPRS připojení jsem 
spustil MOO klient (obr. 1), který mě 
později informoval hlášením „Con- 



Požadavky 

PDA 


Procesor: Strong ARM-SA1110 
Paměť RAM: 15 MB SDRAM (volná 
paměť 3 MB) 

Systém: Pocket PC 2002/ PE (MDA) 
MOO Master, MOO Server a MOO 
Message Gateway 
Procesor: Pentium III a vyšší 
Systém: Windows NT 4.0 (SP6a) nebo 
Windows 2000 (SP2) 

Ostatní software: IE 5.01 a vyšší 
Další software pro MOO 
Message Gateway: MS Outlook 
2000 SR— 1 (complete), Internet Infor- 
mation Server 



Komponenty 
Mobile Office Optimizer 


MOO Master — ověřuje platnost li- 
cence a rozděluje zátěž pro více MOO 
Serverů v případě většího počtu uživate- 
lů či redundance. 

MOO Server — komunikuje s klien- 
tem (PC/PDA) pomocí proprietárního 
protokolu WBST, má na starosti akcele- 
raci datového provozu, provádí kompre- 
si dat a optimalizaci protokolu MAPI. 

MOO Message Gateway — pře- 
dává data a komunikuje s MS Exchange 
Serverem. 

nected, optimized and encrypted“, 
což znamenalo, že přihlášení proběh- 
lo úspěšně přes optimalizovaný a šif- 
rovaný kanál. 

Rychle a bezpečně 

Zrychlení Outlooku se projevilo už při 
samotném otevření zcela standardní- 
ho okna, na které jsme zvyklí. Otevře- 
ní trvalo cca 20 vteřin oproti zhruba 
2,5 minuty bez aktivovaného MOO. 

Efekt zrychlení na aplikační vrstvě 
určitě závisí na charakteru dat a po- 
dle dokumentace má být 2 - 5násob- 
ný (obr. 2). S tím nemohu než souhla- 
sit. Například e-mail s přílohou ve 
Wordu ve velikosti 200 KR byl staho- 
ván 15 s místo 62 s. Ten, kdo dnes 
používá Outlook na svém notebooku, 
mi dá určitě za pravdu, že na pouhé 
přepnutí ze složky Doručená pošta 
do Kalendáře někdy čeká minuty. Se 
službou MOO proběhne přepnutí za 


PDA 


Komprese a optimalizace dat 


Firemní síť 


PC 



Obr. 3. Implementace MOO. 


El SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2003 






s f t ě \ \\ \\ \ právě teď 



s MOC ■ bez MOC 


Obr. 2. Optimalizace MS Outlook (podklady výrobce). 


pár vteřin. Teď to vypadá, že silně pře- 
háním, ale kdo si to jednou vyzkouší, 
nebude se chtít vrátit zpět. 

Akcelerace se netýká jenom 
e-mailů, ale i webového prohlížeče 
a ostatních aplikací založených na 
TCP/IP protokolech (http, ftp apod.). 
Ovšem při brouzdání na webu jsem 
v průměru dosáhl tak 10 - 30% zlep- 
šení při zachování původní stránky, 
což jsem někdy ani nepostřehl. Spíše 
se mi osvědčilo snížit kvalitu obrázků 
a blokovat javové aplety. Těchto zrych- 


lení je v podstatě dosahováno jak 
pomocí optimalizace protokolů 
a kompresí dat, tak nestahováním 
e-mailových příloh během synchroni- 
zace pošty, popř. blokací zvoleného 
obsahu v případě načítání interneto- 
vých stránek. 

Důležitou otázkou při vzdálené 
správě dat je bezpečnost a ochrana 
dat. MOO podporuje všechny druhy 
zabezpečeného připojení přes VPN 
klient: Cisco, Nortel, Microsoft a de- 
militarizovanou zónu. Pro bezpeěe- 


nou komunikaci mezi oprávněným 
klientem a firemní sítí je možné po- 
užít standardní bezpečnostní prvky 
jako autorizace na RÁDIUS serveru, 
možnost šifrování dat IDEA aj. 

Bez čeho se neobejdete 

Předpokladem používání aplikace 
MOO je přístup do intranetu přes 
GPRS buď přes veřejný přístupový 
bod (internet.t-mobile.cz) s po- 
užitím VPN klientu nebo přes privát- 
ní přístupový bod (GPRS intranet - 
obr. 3). Potřebným vybavením na stra- 
ně uživatele je notebook s operačním 
systémem Windows NT4.0/2000/XP, 
e-mailový klient MS Outlook nebo 
Netscape Messenger, a samozřejmě 
telefon podporující GPRS popř. 
PCMCIA karta (např. Nokia D211). Pro 
uživatele kapesních počítačů je pod- 
porován operační systém Pocket PC 
2002/PE (např. iPAQ, T-Mobile MDA). 
Požadavky na straně firemní sítě jsou 
MOO server a Microsoft Exchange 
5.5/2000 (nevyžaduje žádné zásahy). 
Případné nesnáze s instalací pomůže 
vyřešit servisní datový partner společ- 
nosti T-Mobile. 


Za kolik 

Cena softwaru je závislá na počtu 
klientských licencí, přičemž software 
pro serverovou část je poskytován 
zdarma. U více licencí lze uplatnit 
množstevní slevu. Ovšem než zakou- 
píte licence, máte možnost vyzkoušet 
aplikaci po dobu tří měsíců zdarma 
pro tři klientská zařízení. ■ 

Norbert Anděl, 
norbert. andel@autor.softnov. cz 
(autor pracuje jako projektový 
manažer GSM systémových řešení) 


Názor SWN 

Pro: Rychlejší čtení e-mailů 
a brouzdání po webu. 

Proti: Instalace vyžaduje hlubší 
znalosti prostředí Windows. 

Závěr: Zajistí uživateli skutečně 
rychlé vyřizování elektronické 
pošty mimo kancelář. 

Cena: Serverová část zdarma, 
jedna licence 3.045 Kč (2.900 Kč 
bez DPH) 

Kontakt: 

T-Mobile Czech Republic, a. s., 
tel. 603 603 603, 
www.t-mobile.cz/moo 



Společnost která razila cestu 
bezpečnosti organizací , nyní zahájila 
skutečnou revoluci. 


Z:: 


Symantec a logo Symantec jsou ochranné zn 


ve Spojených státech amerických 


Symantec Gateway Security a Symantec Client Security jsou ochranné známky společnosti Symantec Corporation. ©2002 Symantec 


tion. vsí ch ■ mapU 


Představujeme Vám bezpečnou organizaci. Více než 
20 let společnost Symantec ™ chrání podniky proti 
virům a nebezpečným kódům. Dnešní svět se však 
změnil. Hrozby jsou komplikovanější a nebezpečnější. 
Zabezpečení, které bylo kdysi dostatečné, je nyní 
neúplné a zranitelné. Proto přichází integrované 
bezpečnostní řešení od společnosti Symantec. 
Revoluční řešení, které ochrání celou Vaši organizaci. 
Všechny složky jsou navrženy tak, aby spolupracovaly 
a vytvořily jednotný systém. Tím je zajištěna účinnější 
správa, rychlejší reakce a hlavně lepší ochrana celé 
organizace: od brány chráněné zařízením Symantec ™ 
Gateway Security až po klienty zabezpečené řešením 
Symantec ™ Client Security. Připojte se k naší revoluci. 

Chcete se dozvědět více? 

Navštivte nás na adrese http://www.symantec.cz 
nebo volejte na +420 233 101 555 


Integrovaná bezpečnost 

Symantec 

Symantec 

Gateway Security 

Client Security 

Zjišťování napadení 

Zjišťování napadení 

Firewall/VPN 

Firewall 

Filtrování obsahu 

Virtuální privátní sítě 

Ochrana proti virům 
Správa 

, Správa 


IMPROMAT ^ 


ClarioNet 


^ Symantec,. 
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Směrem 

Širokopásmový pří- 
stup po telefonních 
vedeních, označovaný 
zkratkou ADSL, se ko- 
nečně nabízí i u nás. 

ADSL modem je 
v současné době do- 
dáván poskytovate- 
lem připojení. V do- 
hledné době bychom 
se snad měli dočkat 
situace, kdy budeme 
mít možnost volby. 
Zakoupíme si konco- 
vé zařízení podle 
svých potřeb, integru- 
jící např. směrovač či 
přepínač, a to připojí- 
me na aktivovanou 
přípojku ADSL. Člá- 
nek představuje kon- 
cové zařízení ADSL 
směrovač a přepínač 
AT-AR250E z produk- 
ce firmy Allied 
Telesyn. 

Poslední rok se často velice bouřlivě 
diskutovala otázka širokopásmového 
přístupu k Internetu pomocí telefon- 
ních vedení, které se účastnil Český 
Telecom coby vlastník kabelů i širo- 
kopásmové technologie, alternativní 
poskytovatelé a Český telekomunikač- 
ní úřad. Přes mnohé hlasy poukazují- 
cí na relativně vysokou cenu za při- 
pojení se ADSL přístup již několik 
měsíců nabízí a prodává. Vzhledem 
k ceně nachází řadu zákazníků v ob- 
lasti malých firem a soukromníků. 

Pro domácí uživatele je výše poplat- 
ků zatím dost podstatnou překážkou, 
i když právě jim je technologie ADSL 
ze své podstaty zejména urěena. Na 
druhé straně připojení ADSL není 
vhodné pro větší firmy, protože u nich 
bývá na závadu asymetrie přenoso- 
vých rychlostí (podstatně vyšší smě- 
rem od poskytovatele k účastníkovi), 
pokud se počítá s přístupem zvenku 
např. k firemním serverům. 

Koncová zařízení ADSL se postu- 
pem doby vyvíjela od prostých mode- 
mů až po kombinované síťové prvky 
pro podporu LAN menších firem. Pro 
připojení jednoho počítače je cenově 


ítě 


k ADSL 



D5L Rbsul CC Purpdi IZIIiBinaE USB 

Šwifch CtfinůClůl Púlh Pari 


Obr. 1: Zadní panel ADSL AT-AR250E. 


nejvýhodnější ADSL modem připojený 
přes USB. Pokud je třeba připojit více 
počítačů, předpokládá se na účastnic- 
ké straně integrace funkce mostu 
(bridge) ěi směrovaěe (routeru) a jedno 
nebo více rozhraní Ethernet. Předsta- 
vované zařízení je vybaveno na straně 
IAN čtyřmi porty Ethernet 10/100 Ba- 
se-T a jedním portem USB. Přenos 
směrem k síti WAN a k Internetu záleží 
na objednaném uživatelském profilu 
u poskytovatele připojení a může dosa- 
hovat rychlostí směrem k účastníkovi 
(downstream) až 8 Mb/s, směrem 
opačným (upstream) až 1 Mb/s. 

Ze strany ADSL připojení podpo- 
ruje AT-AR250E mezinárodní stan- 
dardy pro plnou variantu ADSL (ITU 
G.992.1), ADSL lite (ITU G.992.2) a lze 
si objednat i odlišnou verzi zařízení 
AT-AR255E s podporou ADSL over 
ISDN (ITU G.992.1 Annex B). 

Data se přenášejí po přípojce 
ADSL směrem k síti WAN pomocí ATM. 
Využívá se ATM adaptační vrstva 5 
(AAL5) s vícenásobnou podporou pro- 
tokolů podle BFC 1483 založenou buď 
na multiplexování virtuálních okruhů 
VG, nebo na LLC. Zařízení odpovídá 
specifikaci ATM Fóra UNI3.1/4.0 PVC 
s podporou až 8 pevných virtuálních 
okruhů PVC s nespecifikovanou pře- 
nosovou rychlostí UBB, nebo s kon- 
stantní přenosovou rychlostí CBB. Pro 
připojení k poskytovateli ADSL se po- 
užívá point-to-point protokol (PPP) 
s podporou autorizace a autentifika- 
ce, podobně jako u připojení přes te- 
lefonní modem. AT-AR250E odpoví- 
dá specifikacím PPP (BFC 1661), PPP 
over AAL5 (BFC 2364) a PPP over Ether- 
net -PPPoE (BFC 2516). Vestavěný IP 
router může být nastaven jako DHCP 


server i DHCP klient. Přístup 
k Internetu je možný s překladem sí- 
ťových adres NAT (Network Address 
Translation). 

Zařízení AT-AB250E se dodává 
v plastové skříňce šedé barvy, která je 
svým provedením i vzhledem urěena 
nejspíš pro montáž na zeď. Přednímu 
panelu vévodí čtyři svítivé diody indi- 
kující napájení, připojení na ADSL 
(SYNC), poruchu (AIABM) a aktivitu 
přenosu (ATM AGT). Další svítivé diody 
jsou přímo u konektorů BJ-45 a indi- 
kují rychlost a aktivitu Ethernet portů. 
Napájení zajišťuje adaptér ze sítě 
230 V, u kterého oceňuji provedení se 
separátní napájecí šňůrou. Napáječe 
přímo do zdi mnohdy překážejí a blo- 
kují místo pro další přívody. ADSL mo- 
dem se zapojuje do telefonní zásuvky 
bud přímo, nebo přes externí rozboěo- 
vaě (splitter), který bývá součástí insta- 
lace poskytovatele ADSL připojení. 
Zjednodušená varianta ADSL lite sice 
připouští paralelní připojení ADSL mo- 
demu a telefonního přístroje, ale za ce- 
nu nebezpečí vzniku chyb v přenosu 
při vyzvednutí sluchátka a vyzvánění, 
a proto se s ní u nás zatím nepočítá. 

Nastavování a správa se provádí jed- 
ním ze tří způsobů: ve znakově oriento- 
vaném terminálovém režimu pomocí 
Telnet, v grafickém uživatelském pro- 
středí nainstalovaném pod Windows 
nebo pomocí protokolu SMNP. 

ADSL směrovač a přepínač 
AT-AB250E je vhodným řešením pro 
menší firmy, které vyžadují rychlý pří- 
stup na Internet nebo spojení IAN- 
to-LAN a mají několik pevně připoje- 
ných PC. Kromě rozhraní Ethernet je 
možno připojit počítač bez síťové kar- 
ty pomocí USB (obr. 1). Bozšíření poě- 



Technické parametry 

AT-AR250E — ADSL modem 
kombinovaný se směrovačem 
IP a přepínačem Ethernet 

Vlastnosti ADSL 

Doporučení ITU-T G.992.1 (g.dmt) 
a ITU-T G.992.2 (g.lite) ADSL over POTS 
Rychlosti downstream: 

32 kbit/s až 8 Mbit/s, rate adaptive 
Rychlosti upstream: 

32 kbit/s až 1 Mbit/s, rate adaptive 
Vlastnosti ATM 

■ Zapouzdření RFC1483 (IP, Bridging 
& Encapsulated Routing) 

■ PPP over ATM (PPPoA) LLC & VC 
multiplexing (RFC2364) 

■ Podpora až 8 pevných virtuálních okru- 
hů PVC 

■ PPP over Ethernet (PPPoE) Relay, 

Client (RFC 2516) 

Vlastnosti LAN 

■ DHCP Server, Client, Relay (RFC 2131) 

■ DNS Relay (RFC 1541) 

■ IP Multicast 

Správa: 

■ Konfigurace pomocí přiloženého pro- 
gramu pro Microsoft Windows lokálně 
i dálkově 

■ Konfigurace pomocí Telnet a příkazů 

v terminálovém režimu (Command Line 
Interface) 

■ Podpora SNMP 
Bezpečnostní prvky: 

■ Filtrace paketů 

■ Překlad adres NAT 

■ Virtuální privátní sítě VPN 

■ Ochrana heslem při přístupu ke konfi- 
guračním funkcím 

■ Autentifikace uživatele (PAP/CHAP) při 
přístupu pomocí PPP 

Minimální požadavky pro 
instalaci konfiguračního 
softwaru: 

■ Osobní počítač PC s rozhraním Ethernet 
10 Base-T nebo USB s instalovanou 
podporou TCP/IP 

■ Operační systém Windows 95/98/2000/ 
NT 4.0 (není podporováno USB) nebo 
Windows Me 


tu počítačů je možné uskutečnit po- 
mocí externího rozboěovaěe (hub). 

Kromě aplikace ADSL prostřednic- 
tvím poskytovatele připojení je možné 
ADSL provozovat i lokálně. To předpo- 
kládá instalaci modemových jednotek 


Názor SWN 

Pro: Praktická montáž na zeď, in- 
tuitivní nastavování, USB port pro 
počítač bez Ethernet portu. 

Proti: Nepříliš poutavý design, 
chybí možnost konfigurace po- 
mocí webového prohlížeče. 

Závěr: ADSL směrovač vhodný 
pro širokopásmové připojení 
ADSL menších firem. 

Cena: doporučená 7.014 Kč (bez 
DPH 5.749 Kč) 

Kontakt: 

www.alliedtelesyn.com/product/ 
ar250e (na webu je vyhledávač 
dodavatelů) 
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Instalace ADSL 

Při instalaci přípojky ADSL (obr. 3) 
je nutné původní telefonní vedení 
vybavit na obou stranách rozbo- 
čovači (splitter), které kmitočtově 
oddělí telefonní (případně ISDN) 
pásmo od širokopásmového dato- 
vého přenosu. Na straně poskytova- 
tele je pak přenos ukončen v ADSL 
modemu ATU-C, který je součástí 
koncentrátoru DSLAM (Digital Sub- 
scriber Line Access Multiplexor) 
a předán přes síť ATM do sítě IP. 

Na straně účastníka instaluje posky- 
tovatel účastnický rozbočovač mezi 
telefonní zásuvku a telefonní přívod 
a navíc přidá zásuvku pro účastnic- 
ký modem ATU-R. V současné 
době je modem součástí služby, 
v budoucnu se počítá s možností 
připojení vlastních modemů a kom- 
binovaných zařízení, jako je 
AT-AR250E. 


ATU-C s funkcí koncentrátoru DSLAM 
(Digital Subscriber Line Access Mul- 
tiplexor), které obvykle v malých 
a privátních sítích plní funkci ether- 
netového přepínače a umožňují vy- 
tvářet i virtuální sítě IAN (VIAN) pro 
oddělení provozu v sítích různých uži- 
vatelů. Lze tak ušetřit náklady na in- 
stalaci nového přenosového média 


pro rozvody sítě Ethernet uvnitř ob- 
jektů a využít s výhodou existující 
telefonní rozvody. Zvláště na větší 
vzdálenosti stovek metrů až jednotky 
kilometrů k propojení mezi budovami 
a ve velkých areálech (např. výrobní 
závody, nemocnice, školy) je ADSL 
technologie velmi vhodná. 

Zařízení bylo testováno právě 
v uvedeném lokálním režimu za po- 
moci koncentrátoru AES-1 00 firmy 
ZyXEL. Firma Allied Telesyn dodává 
též vlastní koncentrátor DSLAM 
s označením AT-TN7400, který má 
místo až pro 7 zásuvných jednotek 
DSL, z nichž každá může obsloužit až 
16 koncových jednotek. To umožní 
budovat sítě v rozsáhlých areálech 
a ADSL může být řešením i pro alter- 
nativní poskytovatele připojení 
k Internetu v rámci zpřístupnění 
místního vedení LLU (Local Loop 
Unbundling) Českým Telecomem. 

Při testování koncová jednotka 
AT-AR250E pracovala v režimu bridge 
se zapouzdřením podle RFC 1483 
sLLCa byla připojena kabelem s prů- 
měrem měděného jádra 0,4 mm s dél- 
kou 1,2 km. Konfiguraci jsem prováděl 


pomocí programu dodávaného na při- 
loženém CD. Při jeho používání mi va- 
dila poměrně dlouhá doba odezvy při 
čtení i při zápisu konfiguračních úda- 
jů. Rovněž situace při změně lokální IP 


adresy, kdy dojde ke ztrátě komunika- 
ce při správě pomocí Telnetu, by moh- 
la být lépe vyřešena. U řady dnešních 
zařízení se běžně využívá konfigurace 
pomocí webového prohlížeče, což ušet- 



Světový leader v bezpečnosti pro malé kanceláře a domácnost 


ZyXEL 

Unleash Networking Power 


Zastoupení pro ČR: MiKENOPA a.s. 
Hradecká 1151-2, 500 03 Hradec Králové 
telefon: 495 510 508, www.zyxel.cz 


Popularita Internetu vedla k jednomu nežádoucímu výsledku, 
k rozmnožení počítačových virů. Váš počítač je vystaven útokům virů 

1 hackerů, kdykoliv jste online. Sloučením funkcí přístupového routeru, 
robustního certifikovaného firewalu a 4 - portového switche získáte 
jedinečné řešení pro ADSL přístup na Internet. Do firemní sítě mohou 
přistupovat pomocí bezpečného VPN tunelu až 2 uživatelé ZyWALL 

2 současně. Žádejte u Vašeho dodavatele ADSL linky !!! 


Informujte se o proději produktů u svého prodejce: 

eD_system, a. s. SWS a.s. ProCA s.r.o., Praha 4 

Novoveská 95 Dostihová 1 V Lužích 818 

709 00 Ostrava - Mariánské Hory 763 15 Slušovice 142 00 Praha 4 

telefon: 597 444 283 telefon: 577 640 1 75 telefon: 234 646 407 

www.edcz.cz www.sws.cz www.proca.cz 


T.S.BOHEMIA spol. s r.o. 

Jiráskova 13 
772 00 Olomouc 
+420 585 157 440 
www.tsbohemia.cz 


2N TELEKOMUNIKACE a.s 

Modřanská 621, 

143 01 Praha 4, 

telefon: +420 261 301 400 

www.2n.cz 


eXtraPoint a.s. 

Pospíchalova 1093, 
198 00 Praha 9, 
telefon: 225576 468, 
www.extrapoint.cz 
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Sháníte NTB, PDA či mobil ? 



SmartBook 
nabízí víc ! 


TNTRAdE 


v J 

Součást obchodní sítě COMPUTERPLANET 

Navštivte náš shop v České republice na http://www.tntrade.cz čij 
ve Slovenské republice na http://www.tntrade.sk nebo přímo se 
zastavte u nás v našich skladech a přesvědčte se sami. Nenabízí- 
me jen skvělé ceny, ale i záruku silné a perspektivní mezinárodní " 
společnosti. Rozhodnutí je jen na Vás. Chceme být Vašimi part- 
nery, dejte nám šanci a zkuste si svého nového dodavatele. 

MAJESTY 


Dnes představujeme 


Chce ho každý, 
jen o tom neví 

Možnost 
pronájmu, 
leasingu 


MAJESTY SmartBook G-138 

Společnost TNTRADE představuje SmartBook G-138. Ideální nástroj pro každého 
digitálního uživatele či pro účely firemní komunikace. Kompletně vestavěné bezdrátový 
komunikační modul umožňuje být stále on-line, snadná přenosnost a velké množství 
funkcí, možnost použiti jak touchpanelu, tak klávesnice, široký displej, vysoké rozlišení, 
kombinace funkcí mobilu (přijímání hovorů, odesílání hovorů, SMS, MMS) a PC, 
kompletní PDA funkce (vizitka, adresář, správa dokumentů, elektronický slovník, hry, 

VGA výstup pro externí projekci, USB rozhraní, možnost komunikace s počítačem) 
a internetové aplikace přes bezdrátovou nebo kabelovou síť (IE Explorer, Email přijímání 
a odesílání, stahování souborů, online hry) , NC aplikace (podporují nejnovější RDP a 
ICA klientské protokoly, LAN/WLAN). Balení obsahuje i napájecí adaptér, USB kabel, 
sluchátka a mikrofon, pero a 32MB CF kartu. 

Integrovaný GPRS (single SIM, mode: 900MHz /1 800MHz) - nízko výkonný bezvětrákový 
Intel Strong Arm 206 MHz mobilní procesor - 64MB paměti - 32MB Flash paměti - USB 
CF slot - 10/100 Base-T Ethernet RJ-45 port - velmi malé rozměry 215 x125 x28 mm 
- 768 gramů - 7" aktivní barevný TFD LCD touch screen 800 x 480 - nastavování 
kontrastu a jasu - Windows CE.NET, Microsoft Pocket Office 


MAJESTY SmartBook G-338 


No a nakonec nový SmartBook G-338. Nový model je podobný předchozímu jen je 
postaven na klasické technologii s operačním systémem Windows XP či Windows 2000 
s 256MB pamětí, větším displejem a až 40GB pevným diskem. Skutečná náhrada PC, 
kterou můžete mít všude s sebou. 

Integrovaný GPRS (single SIM, mode: 900MHz /1800MHz) - výkonný 800 MHz bezvětrá- 
kovým Transmeta Crusoe mobilní procesor - 256MB paměti - 20GB/40GB/60GB HDD - 
USB - CF slot - 10/100 Base-T Ethernet RJ-45 - Malé rozměry 240 x145 x30 mm s 8.9" 
LCD - pouze 1088 gramů -8.9" aktivní TFT barevný LCD touch screen 1024 x 600 
předinstalovaný Win XP Home Edition nebo Professional dle volby uživatele - plně 
kompatibilní s Microsoft Office 


CZ/SK MANUÁL SO 



Další informace 

www.smartbook.cz 

www.smartbook.sk 

Dovozce: 

Majesty Europe 

Prague 
HOT-LINE: 

+420 608 024 616 
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TN TRADE spol.s.r.o., Myslivečkova 846, Hradec Králové, Tel: 495 800 720 
E-mail: info@tntrade.cz, Otevřeno: PO - PÁ 8- 11.30 12.30 - 16 hod. 
Dodáváme i na dobírku přepravní službou PPL do 24 hodin (v ČR) 

TN TRADE spol.s.r.o., Za Černým mostem 1527, Praha, Tel: 777 024 621 
E-mail: praha@tntrade.cz, Otevřeno: PO - PÁ 10-13 14-18 
Pouze osobní odběr. Zásilkovou službu provádí Hradec Králové. 

TN TRADE spol.s.r.o., Rudlovská cesta 85, Banská Bystrica 

E-mail: tntrade@tntrade.sk, Tel: 484 144 416, Otevřeno: PO - PÁ 9.00 - 15.30 

Dodáváme i na dobírku přepravní službou či spěšninou. (v SR) 

Otevíráme na přelomu října a listopadu Ceny bez DPH. Změna cen vyhrazena. 


řř uživateli instalaci specializovaného 
softwaru. Nicméně v běžném provozu 
lze předpokládat, že se zařízení jednou 
nakonfiguruje, a pak poběží bez nut- 
nosti něco měnit (obr. 2). 

Dokumentace k zařízení je dodává- 
na anglicky jak v tištěné, tak v elektro- 
nické podobě. Tištěná cca 40stránková 
instalační příručka popisuje postup 
základních nastavení pomocí dodáva- 
ného softwaru. K ní byl ještě u testova- 
ného vzorku přiložen list s uvedením 
změn oproti dokumentaci spočívající 
zejména ve změně napáječe a napájecí- 
ho konektoru a v možnosti montáže na 
zeď s uvedením rozměrů montážních 
otvorů. Na CD je kromě instalační pří- 
ručky ještě uživatelská příručka rovněž 
ve formátu PDF, která na 125 stranách 
podrobněji rozebírá nastavovací po- 
stupy a zejména popisuje nastavení 
pomocí příkazového režimu. CD dále 
obsahuje instalaci prohlížeče Acrobat 
Reader 4.05, ovladačů pro USB a ná- 
strojů pro download firmwaru. 

Kromě zařízení AT-AR2 5 OE firma 
Allied Telesyn nabízí jednodušší ADSL 
směrovač AT-AR240E, vybavený jedi- 
ným portem Ethernet a USB, a dále 
typ AT-AR255E určený pro provoz 
souběžně se základní přípojkou ISDN 
(ADSL over ISDN). 

ADSL přináší perspektivu široko- 
pásmového přístupu k Internetu 
a umožní provozovat řadu zajíma- 
vých služeb. Znamená renezanci tele- 
fonních kabelů v přístupové síti a je- 
jich další využití. Doufejme, že se 
v blízké době dočkáme cen přístup- 
nějších pro širší spektrum uživatelů 
a vedle toho uvolnění služeb pro in- 
stalaci vlastních koncových zařízení 
ADSL vyhovujících na míru konkrét- 
ním aplikacím v malých firmách 
a podnicích. 

ADSL směrovač AT-AR250E bude 
vhodným řešením pro širokopásmové 
připojení ADSL menších firem ve chví- 
li, kdy poskytovatelé umožní instalaci 
vlastních uživatelských koncových za- 
řízení. ■ 


Stručná charakteristika 
ADSL 

ADSL (Asymmetric Digital Sub- 
scriber Line) je vysokorychlostní 
přípojka s asymetrickými přeno- 
sovými rychlostmi, která využívá 
stávajících telefonních vedení od 
telefonní ústředny k účastníkovi. 
Původní telefonní nebo ISDN pří- 
pojka zůstane zachována díky in- 
stalaci rozbočovače (spllitter), 
což je pasivní frekvenční výhybka. 
Data se přenášejí obvykle v pás- 
mu od 25 kHz do 1,1 MHz pomo- 
cí metody DMT (Discrete Multito- 
ne), která využívá maximálně 256 
subpásem. V každém subpásmu 
se data přenášejí s modulační 
rychlostí 4 kBd pomocí kvadra- 
turní amplitudové modulace 
QAM. Přípojka je celosvětově 
standardizována v doporučení 
Mezinárodní telekomunikační unie 
ITU-T G. 992.1 . 

Systém ADSL si lze zjednodu- 
šeně představit jako soubor 256 
běžných telefonních modemů, kde 
každý pracuje na jiné nosné frek- 
venci na stejném vedení. Tomu 
bude odpovídat i mnohonásobně 
vyšší celková přenosová rychlost 
než u telefonního modemu. Smě- 
rem k účastníkovi (downstream) 
lze dosáhnout přenosové rychlosti 
až 8 Mbit/s, opačným směrem 
(upstream) až 1 Mbit/s. Tato asy- 
metrie přenosových rychlostí vy- 
chází ze samotného charakteru ši- 
rokopásmových služeb, pro které 
byla technologie ADSL vymyšle- 
na, jako je rychlý přístup do sítě 
Internet nebo video na přání (Vi- 
deo-on-demand), kdy je zapo- 
třebí přenášet větší objemy dat 
směrem k účastníkovi. Konkrétní 
přenosová rychlost však závisí na 
parametrech vedení (útlum, ruše- 
ní) a bude pro delší přípojky nižší 
a pro konkrétní službu bude po- 
skytovatelem nastavena pomocí 
uživatelského profilu. 


Jiň Vo drážka, 
jiň. vo drazka@autor. softnov. cz 
(autor působí na katedře telekomuni- 
kační techniky ČVUT v Praze, speciali- 
zuje se na přenosové systémy 
v pňstupové i páteřní síti) 



Obr. 3: Princip činnosti ADSL. 
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Ušetří IP telefony peníze? 


Vnější komunikace 

Převážná část komunikace s veřejnou telefonní sítí je zajištěna centrální 
ústřednou umístěnou v hlavním areálu Bory. Jedná se o připojení dvěma 
ISDN PRI přes dvě rozhraní S2 (primární multiplexní přípojka, čtyřdrátové 
připojení k síti ISDN s 30 uživatelskými kanály s rychlostí 64 kb/s a jedním 
signalizačním kanálem s rychlostí 64 kb/s s celkovou přenosovou rychlostí 
2.048 kb/s). Ostatní lokality jsou k veřejné telefonní síti připojeny pouze dvě- 
ma až třemi kanály BRI (ISDN2) přes rozhraní S0 (základní přípojka, čtyřdrá- 
tové připojení k síti ISDN s 2 uživatelskými kanály s rychlostí 64 kb/s a jed- 
ním signalizačním kanálem s rychlostí 16 kb/s s celkovou přenosovou 
rychlostí 144 kb/s), které slouží pouze pro nouzové případy, kdy nejsou funk- 
ční IP příčky mezi jednotlivými ústřednami. Výjimkou je pouze lokalita Cheb, 
kde z důvodu jiného telefonního obvodu jsou hovory do veřejné telefonní sítě 
směřovány přímo přes místní ISDN2 kanály. 

Pro vstup do mobilní sítě používá ZČU zařízení Conex (metalické spojení 
aktivních prvků společnosti Eurotel přímo s rozhraním S2 na straně centrální 
ústředny) a zatím čtyř GSM bran pro vstup do mobilních sítí operátorů 
T-Mobile a Oskar. 

Veškeré hovory jsou směrovány cestou nejnižších nákladů (LCR — Low 
Cost Routing). 


V roce 2002 stála Zá- 
padočeská univerzita 
v Plzni před závažným 
rozhodnutím o globál- 
ní rekonstrukci své 
telefonní sítě. Do té 
doby používané ana- 
logové ústředny (Tes- 
la UK 11, UE 200) již 
dávno přestaly vyho- 
vovat nejen svou 
kapacitou, ale přede- 
vším svými technolo- 
gickými možnostmi. 
Přechod na digitální 
ústředny poskytoval 
nejen výběr dodava- 
tele, ale i výběr 
technologie celého 
řešení. Volba padla 
celkem jednomyslně 
na alternativu propo- 
jení klasických tele- 
fonních ústředen 
technologií VolP. 
Ve vypsaném výběro- 
vém řízení uspěla 
firma Inel s řeše- 
ním s ústřednami 
Siemens HiPath 4300. 
Instalace proběhla 
během dvou týdnů 
v prosinci 2002 za mi- 
nimálního omezení 
běžného provozu. 

Technologické řešení se nabízelo ve 
třech variantách: 

■ klasická telefonie , kde jednotlivé 
ústředny jsou propojeny buď dedi- 
kovanými optickými vlákny, nebo 
příčkami např. El. Toto řešení s se- 
bou neslo buď potřebu dedikova- 
ných optických vláken, která jsme 
neměli k dispozici, anebo proná- 
jem přenosových tras od některého 
poskytovatele telekomunikačních 
služeb, což přinášelo nemalé fi- 
nanční zatížení. Výhodou byla plná 
funkčnost propojení a nezávislost 
na datové síti. 

■ kombinované řešení , kdy jsou jed- 
notlivé lokality zajišťovány klasic- 
kou telefonií a vzájemné propojení 
ústředen je zajištěno datovými spoji 
na základě technologie hlasových 


přenosů prostřednictvím IP sítě - 
VolP (Voice over IP). Tato cesta před- 
pokládala datové spojení do všech 
lokalit se striktními požadavky na 
vlastnosti spojení. Univerzitní počí- 
tačová síť tyto požadavky splňovala, 
všechny lokality byly propojeny gi- 
gabitovou páteří na vlastních optic- 
kých trasách. Výjimku tvořilo jedině 
připojení ekonomické fakulty v Che- 
bu s kapacitou 34 Mb/s, ale i kvali- 
ta tohoto spoje splňovala požadavky 
na použití technologie VolP. 

■ čisté datové řešení IP telefonie, kdy 
jednotiivá koncová pracoviště jsou 
vybavena IP telefony a o číslovací 
plán se stará specializovaný soft- 
ware. Použít výhradně IP telefonii 
by znamenalo výměnu koncových 
telefonů za IP telefony, což při poč- 
tu cca 2.000 přístrojů nebylo fi- 
nančně únosné. Použití IP telefonie 
připadalo v úvahu jako levnější al- 
ternativa pro malé lokality s řádově 
jednotkami nebo desítkami telefo- 
nů. V první etapě přestavby telefon- 
ní sítě se takové lokality v zadání 
nevyskytovaly. 


Telefonní řešení 

Telefonní síť Západočeské univerzity 
v Plzni je tvořena osmi pobočkovými 
ústřednami (PBX) typu Siemens Hi- 
Path 4000 podle obr. 1. Ústředny jsou 
rozmístěny v jednotlivých lokalitách 
a vzájemně komunikují pomocí počíta- 
čové sítě. Propojení ústředen je reali- 


zováno na základě protokolu IP se vše- 
mi funkcemi protokolu CorNet NQ, 
který je standardním protokolem Sie- 
mens pro propojení privátních sítí. 
Centrální ústředna je uspořádána 
v konfiguraci typu HiPath 4300 se tře- 
mi rozšiřujícími vanami a maximálním 
počtem 1.392 portů. Tato konfigurace 
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sítě 


Aplikační software 

Základním řídicím systémem ústředen HiPath 4000 je operační systém RMX. 
Tento operační systém umožňuje mimo jiné komunikaci s ústřednou pomocí 
AMO příkazů v textovém režimu. Pro pohodlnější obsluhu uživatelských dat 
v grafickém režimu přímo z webového prohlížeče byl vyvinut přístupový mana- 
ger HiPath 4000 Assistant, který komunikuje s ústřednou na základě operační- 
ho systému UnixWare 7, který je nadstavbou RMX. 

Nadstandardní funkcí je také faxová pošta implementovaná jako faxový 
server, která je instalována společně se systémem VoiceBox (umožňuje aplikaci 
a administraci až 400 hlasových schránek jednotlivých uživatelů). Komunikace 
s ústřednou HiPath 4000 probíhá přes 2 x BRI (4 současné přístupy). Umožňu- 
je distribuci faxů prostřednictvím e-mailových schránek klientů. 


Topologie 

Současná metropolitní páteřní síť 
ZČU v Plzni je postavena na tech- 
nologii gigabitového Ethernetu. Zá- 
kladní topologii tvoří kruh pěti nej- 
významnějších lokalit, ke kterému 
jsou připojeny zbývající již méně 
významné budovy univerzity. Smě- 
rovacím protokolem je OSPF a ve 
všech uzlech páteře jsou použity 
přepínače pracující na třetí vrstvě. 
Konkrétně se jedná o zařízení firmy 
Cisco Systems — přepínače Cata- 
lyst 6509 v hlavním areálu univerzi- 
ty na Borských polích, přepínačů 
Catalyst 3550-1 2G/48 a staršího 
přepínače Catalyst 8540 MSR v lo- 
kalitě Sady Pětatřicátníků. Vstupní 
branou do sítě CESNET, a tím pá- 
dem i do Internetu, je Cisco 7609 
OSR, přes které je směrován pro- 
voz i do chebské části ZČU. 

Telefonní ústředny jsou z důvo- 
du minimalizace pravděpodobnosti 
výpadku připojeny buď přímo, ne- 
bo přes dedikovaný přepínač druhé 
vrstvy do uvedených páteřních za- 
řízení, a proto je na všech těchto 
spojích nastavena hodnota plně 
duplexního přenosu s rychlostí 
100 Mb/s, čímž jsou eliminovány 
možné problémy s autodetekcí, 
které by hlavně v případě připojení 
do gigabitových portů Catalyst 
3550 mohly nastat. 


umožňuje realizovat až 40 vzdálených 
van distribuovaných přes IP (IP Access 
Point) a maximálně 2.000 digitálních 
účastnických přípojek. 

Výhody a aktuality 

Výhodou inovace telefonní sítě ZČU 
je centrální správa, centrální spojo- 
vatelské služby, komfortní hlasové 
služby jako skupiny pro převzetí vo- 
lání (AUN), šéf-sekretářské skupiny 
(CHESE), skupinové přípojky (SA), 
zpětné volání a v neposlední řadě fi- 
nanční úspora. 

Nové telefonní ústředny přinesly 
také možnost použití digitálních tele- 
fonních přístrojů typu Siemens Opti- 
point, které umožňují některé nad- 
standardní funkce, jako například 
plně duplexní hlasité telefonování, 
a obsahují integrované rozhraní USB 
1.1, dvě pozice pro zásuvné adaptéry, 
přípojku pro náhlavní hovorovou sou- 
pravu, alfanumerický LCD displej atd. 

Síťové řešení 

Klíčovými parametry moderních dato- 
vých sítí je dostatečná propustnost 
s minimálním zpožděním a rozpty- 
lem, nejlépe nulová ztrátovost a vyso- 
ká spolehlivost. Pokud síť výše uvede- 
né splňuje, můžete začít přemýšlet 


o využití sítě i pro přenos telefonních 
hovorů. Síť Západočeské univerzity 
v Plzni se nad pomyslnou laťku dosta- 
la loňskou kompletní přestavbou za 
několik milionů korun (obr. 2). 

Hlasové služby sítě CESNET 

Přechod na digitální ústředny otevřel 
pro ZČU cestu, která umožňovala za- 
členění do projektu „Hlasové služby 
v síti CESNET2“. V rámci projektu jsou 
pomocí datové sítě propojeny po- 
bočkové ústředny v jednotlivých uni- 
verzitách. Uživatelé sítě mají k dispo- 
zici alternativu k veřejné telefonní síti 
— IP telefonii prostřednictvím datové 
sítě. To umožňuje bezplatné hovory 
mezi účastníky projektu, takže univer- 
zity zapojené do projektu hlasových 


služeb, mohou být chápány jako jed- 
na virtuální lokální telefonní síť. 

Pro připojení bylo nutné pořídit 
Cisco 2600 s modulem El, který za- 
bezpečuje komunikaci s telefonními 
ústřednami. V prvé fázi byla volba 
spojení ponechána na koncovém uži- 
vateli, který konkrétní předvolbou vo- 
lí typ spojení. V budoucnu po ověření 
spolehlivosti služby bude systém do- 
plněn o automatické směrování spoje- 
ní cestou nejnižších nákladů bez nut- 
nosti volit specifický prefix. 

Zhodnocení po půl roce používání 

Do projektu jsme vstupovali (zvláště 
pak síťové oddělení) s napjatým oče- 
káváním. Nevzniknou tradiční třenice 
při nefunkčnosti mezi dvěma odděle- 



Obr. 2: Topologie VolP sítě. 


nimi zodpovědnými za provoz? Bude 
kvalita hovorů dostatečná? Bude spo- 
lehlivost na odpovídající úrovni? Ne- 
zadělali jsme si na problémy a nezvý- 
šili jsme závislost života univerzity na 
počítačové síti? A mnohé další otázky. 


Vnitřní komunikace 

Vnitřní komunikace je řízena po- 
mocí primárního a sekundárního 
gatekeeperu na platformě Windows 
2000 Server. Probíhá plně po da- 
tové síti a není nutný tranzit přes 
síť externího operátora. Rozhraní 
v ústřednách tvoří HiPath HG 3550 
s výstupem do datové sítě pomocí 
portu FastEthernet lOOMb/s. Inte- 
grované VolP— Trunking řešení Hi- 
Path HG3550 je hlavní částí kon- 
vergované platformy HiPath 4000 
IP. HiPath HG3550 verze 1 .0 pod- 
poruje propojení dvou a více systé- 
mů HiPath 4000 přes stávající síťo- 
vou infrastrukturu založenou na IP 
protokolu. Hlavní funkcí je převod 
hlasových dat přes příslušné kódo- 
vání a jejich přenos přes LAN 
a WAN prostředí. 
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Propustnost a kvalita služeb 

Zřídkakdy je možné zaručit dostatečnou propustnost a malé zpoždění pro 
všechna přenášená data. Hlavně v případě spojů WAN by tento přístup byl ne- 
úměrně drahý. Požadované parametry lze v tomto případě dosáhnout aplikací 
definovaných pravidel na přenosový kanál. 

Telefonní hovor přenášený po datové síti potřebuje v závislosti na použitém 
kodeku přenosovou rychlost 5,3 kb/s pro G.723 a až 64 kb/s v případě G.711. 
Jak již bylo uvedeno, dalšími faktory, které kvalitu přenosu hlasu ovlivňují, 
jsou zpoždění, rozptyl a ztrátovost paketů. Mezní hodnoty těchto veličin pro 
provozování Vol P jsou opět závislé na použitém kodeku (a samozřejmě také 
citlivosti každého z nás). Firmou Siemens byly uváděny za vyhovující hodnoty 
celkového zpoždění do 150 ms, zatížení až čtyřiceti všesměrovými pakety za 
sekundu, chybovost a ztrátovost pod 3 % paketů. Rozptyl zpoždění (jitter) ne- 
byl explicitně specifikován. 

Telefonní ústředny dodané firmou Siemens Západočeské univerzitě podpo- 
rují nejjednodušší a datově nejnáročnější kodek G.711 a úspornější G.729a. 

V našem řešení je použito kódování G.711. V případě metropolitní gigabito- 
vé páteře a vysokorychlostních spojů CESNET je pásmo N x 64 kb/s zaned- 
batelné. A příznivá je i situace v zatížení jednotlivých páteřních spojů. Téměř 
všechny počítačově založené katedry jsou situovány v areálu na Borech, takže 
největším konzumentem pásma metropolitní sítě je tranzitní provoz od ostat- 
ních plzeňských členů sdružení CESNET (například Magistrátu města Plzně 
nebo Fakultní nemocnice). Vzhledem k topologii zatížení většinou ani krátko- 
době nepřekročí 100 Mb/s, což je 10 % kapacity. I námi naměřené hodnoty 
zpoždění v metropolitní síti do 1 ms, do Chebu 10 ms a rozptylu maximálně 
1 ms jsou hluboko pod hranicí kritických hodnot. A to všechno bez nakonfi- 
gurovaného QoS. 

V metropolitní síti ZČU není zatím kvalita služeb (Quality of Service, QoS) 
implementována. Ne proto, že se spoléháme na malé zatížení a rychlé spoje 
naší páteře. Důvodem je Catalyst 8540 v Sadech Pětatřicátníků, který je v na- 
ší konfiguraci osazen kromě ATM jen základními gigabitovými kartami bez 
možnosti klasifikace provozu a přiřazení odpovídajících priorit. A vzhledem 
k tomu, že právě přes tento přepínač teče do metropolitní části páteře většina 
provozu, mohlo by se to stát v případě použití QoS osudným. Situaci vyřeší 
až nový Catalyst 3750, který během podzimu plánujeme zařadit do kruhu 
místo zmíněného přepínače 8540. 


nich ústředen zvýšila spolehlivost, 
a tím i dostupnost služby. Pro běžné 
uživatele je VoIP transport naprosto 
transparentní a provoz se neliší od kla- 
sického telefonního řešení. 

Nezanedbatelným faktorem je eko- 
nomický přínos. Univerzita k 1. 1. 

2003 zrušila veškeré přebytečné pev- 
né státní linky (ponechány byly pouze 
nutné technologické spoje, zrušeno 
bylo 267 pevných linek) a jenom tento 
krok přinesl měsíční úsporu na tele- 
fonních paušálech 82.500 Kě. Další 
výrazná úspora je v nulové tarifikaci 
při vnitrouniverzitních hovorech. Při 
rozsáhlé distribuovanosti budov ZČU 
ěiní i tato úspora řádově stovky tisíc 
Kě roěně. Další úspory přinesl projekt 
„Hlasové služby v síti CESNET2“. Ná- 
vratnost investic je předpokládána 
v průběhu tří až ětyř let. ■ 

Vladimír Rudolf, František Král, 
Jaroslav Čížek, 
vladimir. rudolf@autor.softnov. cz 
(autoňjsou pedagogy Západočeské 
univerzity v Plzni a odborníky na 
počítačové a datové komunikace) 


Po půl roce provozu můžeme kon- 
statovat, že provoz systému ukázal jeho 
životaschopnost a že zvolené technické 
řešení bylo správné. Minimalizace ak- 
tivních prvků v cestě spojení telefon- 


Názor SWN 

Pro: Nezanedbatelná finanční 
úspora, využití většiny stávajících 
telefonních přístrojů. 

Proti: Závislost telefonní sítě na 
větším počtu prvků, částečně eli- 
minovaná konfigurací ústředen, 
které v případě nedostupnosti 
směrují patřičné telefonní hovory 
prostřednictvím VTS. V tom pří- 
padě je však výrazně omezen po- 
čet odchozích hovorů ve většině 
budov. 

Závěr: Velmi vhodné řešení pro 
modernizaci telefonní sítě většího 
rozsahu. 

Cena: Závisí na rozsahu projektu 
a může se pohybovat v rozmezí 
od stovek tisíc až do několika mi- 
lionů korun. 

Kontakt: Inel — Holding, a. s., 
tel. 378 222 000, 
www.inel.cz 
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Americká ochrana 



Obáváte se, že při pří- 
padném teroristickém 
útoku na České elek- 
trárenské závody by 
měly vaše servery 
problém s nedostat- 
kem elektrické ener- 
gie? Nebo máte ve 
firmě příliš mnoho zá- 
ložních zdrojů a jejich 
správa se stává ne- 
únosně komplikova- 
nou? Možným řeše- 
ním obav a nesnází 
by mohl být přístroj 
nazvaný Smart UPS 
RT 5000 XL. 

K této elegantně vypadající krabičce, 
tedy spíše krabici, neboť váží padesát 
kilogramů a v montážní skříni zabírá 
3U, lze připojit hned deset strojů, kte- 
ré budou napájeny špičkově odfiltrova- 
ným a stabilním elektrickým proudem. 
Dá se nastavit proud, jímž budou počí- 
tače napájeny, kontrolovat stav UPS po 
Internetu, dostávat e-mailová upozor- 
nění na výpadky a další. 

Existují dvě varianty využití UPS 
těchto parametrů: buď na ní mít při- 
pojeno až 10 počítačů a plně využít je- 
jí kapacity po dobu několika (cca 5 - 
15) minut, nebo mít připojený jen je- 
den nebo dva klíčové servery, a ty 
udržet bez elektřiny v provozuschop- 
ném stavu i několik hodin. 

Instalace 

Fyzická instalace rozhodně není pro- 
cházka růžovým sadem a místo svých 
mozkových závitů a zkušeností s výpo- 
četní technikou využijete spíš kolegy 
sportovce, kteří UPS dopraví na místo 
instalace. Váha včetně baterií je totiž 
něco málo přes 54 kg. Instalace do 
elektrické sítě se samozřejmě u tako- 
véhoto přístroje jen těžko může obejít 
bez elektrikáře. UPS se totiž zapojuje 
přímo do rozvaděče. 

Po fyzické instalaci a zapojení 
chráněných počítačů do zásuvek na 
zadní straně je již všechno připraveno 
ke startu. V současnosti již nezbytnou 
vlastností je vzdálená správa, a proto 
je na zadní straně zdířka pro síťový 
kabel, kam stačí zapojit kabel a insta- 


Rodina produktů UPS RT 5000 XL 


láce sítě je hotová. Samozřejmostí zů- 
stává sériový port, který slouží jako 
alternativní forma spojení s UPS. 

Pokud v síti provozujete DHCP 
server, UPS si adresu sám nechá při- 
dělit, proto je třeba si ji buď ohlídat, 
nebo napevno přidělit podle MAC 
adresy. Ta je přiložena společně s pro- 
tokolem o finálním testu. 

Software 

Na chráněné počítače je třeba nainsta- 
lovat software PowerChute agent a na 
jeden z nich připojený pomocí sériové- 
ho portu i PowerChute server. Na tomto 
serveru pak nastavíme chování UPS při 
výpadku proudu. Všechna ostatní na- 
stavení se provádějí prostřednictvím 
vestavěného webového serveru, proto- 
kolu SNMP, nebo přes telnet. Záložní 
zdroj má zabudován i FIP server, na 
kterém je pro oprávněné uživatele vy- 
staven soubor žurnálu. 

Ovládání přes webové rozhraní je 
velmi jednoduché. Stačí se přihlásit 
k webovému serveru na IP adrese, kte- 
rou UPS vlastní, a můžeme začít. Na 
hlavní stránce jsou informace o stavu 
zdroje, tj. je-li zapnut, stand-by nebo 
vypnut. Dalšími údaji jsou datum, čas, 
odpovědná osoba a umístění. Na dal- 
ších stránkách je rozšířený status, to 
znamená teplota uvnitř zdroje, vstup- 
ní a výstupní charakteristika proudu, 
stav baterií, verze a typ záložního 
zdroje. Dále je k dispozici diagnostika 
špatných baterií a výsledek poslední- 
ho autonomního testu. 

Pod odkazem konfigurace se na- 
stavuje charakteristika elektrického 
proudu a zpoždění vypnutí UPS. Zpož- 


dění vypnutí je samozřejmě třeba 
otestovat, některý server se vypíná 
5 minut, jiný 20 a některé ještě déle. 
V sekci konfigurace je také část Po- 
werChute , sloužící k zadání IP adres 
chráněných počítačů. Ty jsou násled- 
ně při výpadku proudu nebo nízkém 
stavu baterií informovány o nastalé 
situaci a příslušně se zachovají. Další 
vlastností, kterou můžeme nastavo- 
vat, je plánování. Můžeme nastavit, 
zda a kdy se mají počítače pravidelně 
vypínat a zapínat. 

Klikneme-li na položku Events, 
můžeme shlédnout hlavní žurnál zá- 
ložního zdroje a nastavovat jeho reakce 
na nastalé situace. K nim patří poslání 
e-mailu, vypnutí a podobně. Informace 
o stavu UPS nám mohou přicházet 
v různé míře podrobnosti, a to od in- 
formace o typu startu (studený/teplý), 
inicializaci síťové komunikace a podob- 
ných údajů až ke stručné zprávě o pře- 
chodu napájení na baterie. 

Pod odkazem Data je podrobný 
zápis všech měřených údajů a nastave- 
ní, jak často se mají obnovovat. Část 
Network slouží k nastavení síťových 
vlastností stroje. Posledním odkazem 
je System. Tady můžeme měnit jména 
a hesla uživatelů spravujících UPS, 
nastavit čas nebo časový server (např. 
ntp.cesnet.cz) a můžeme si sem za- 
psat odkazy, které se zdají být vhodné 
k umístění do webové správy UPS. 

Zátěž 

Udávaná kapacita by měla teoreticky 
stačit pro námi testovaný server zhru- 
ba na čtyři hodiny provozu, tak jsme 
to samozřejmě zkusili. K našemu údi- 


vu server běžel při téměř 100% zatíže- 
ní procesoru pět hodin a ještě několik 
minut, pak teprve se vypnul (vypíná 
se při dosažení 5 % stavu energie) se 
slovy, že mu docházejí zdroje energie. 

Dalším krokem bylo zapojení dvou 
serverů, které měly vydržet na bate- 
riích něco přes dvě hodiny. I zde jsme 
zjistili, že udávaná doba je kratší než 
skutečná, protože jsme sledovali naše 
servery v činnosti těsně před úderem 
dvě a půl hodiny po vypnutí přívodu 
elektřiny. Při nabíjení, které trvá ne- 
celé dvě a půl hodiny (2 hodiny 21 mi- 
nut), se jedná o solidná hodnoty. 

Výsledné hodnocení 

Pokud máte server, který je pro firmu 
opravdu klíčový, je Smart UPS velmi 
dobrou volbou. Spočítáte-li si, kolik 
zaplatíte zaměstnancům za jejich 
„práci“ v terénu, když budou mít 
volno kvůli výpadkům elektřiny 
u serveru, kolik bude stát havárie 
serveru po vyhoření zdroje, nebo 
když si uvědomíte, jakou ztrátu jmé- 
na může znamenat výpadek všech ci- 
zích serverů, které provozujete... — 
všechna tato „když“ a určitě ještě 
spousty dalších jsou důvodem k za- 
bezpečení důležitých serverů. Jedi- 
nou nevýhodou tohoto zařízení je 
snad velikost, avšak tak daleko ještě 
miniaturizace nezašla, takže ani kon- 
kurenční zařízení nejsou drobečci. ■ 
Pavel Chocholouš, 
pavel.chocholous@autor.softnov.cz 
(autor je pňležitostným programáto- 
rem a servisním technikem), 
Petr Chocholouš, 
petr. chocholous@autor.softnov. cz 
(autor je studentem informatiky) 


Názor SWN 

Pro: Mnoho možností konfigu- 
race, přesto je snadno nasta- 
vitelná. 

Proti: Vyšší cena. 

Závěr: Výborné řešení pro 
klíčové servery nebo pracovní 
stanice. 

Cena: 91.980 Kč (bez DPH 
75.400 Kč) 

Dodavatel: APC, 
tel. 241 442 404, www.apc.cz 
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Bezpečnostní „zíval“ 



Bezpečnost v počíta- 
čových sítích malých 
kanceláří či v nepo- 
slední řadě i sítí do- 
mácích bývá často 
velmi podceňována. 
Důvodem je nejenom 
neznalost uživatelů 
těchto sítí, ale také 
relativní absence po- 
měrně levných, jedno- 
duše instalovatelných 
a výkonných zařízení 
pro oddělení sítě 
nevelkého rozsahu od 
škodlivých vlivů vněj- 
šího počítačového 
světa. Bezpečnostní 
brána ZyWALL 2 
společnosti ZyXEL 
představuje jedno 
z možných řešení. 

ZyWALL 2 (dále ZW2) v sobě spojuje 
prvky ochrany lokálního intranetu 
s jednoduchostí instalace a správy. 
Integruje funkce bezpečnostní brány 
a ctyřportového přepínače Ethernet, 
a je tudíž vhodný pro vytváření ma- 
lých sítí. Rozsah sítě je možné zvětšit 
použitím dalších přepínačů připoje- 
ných k portům brány. 

Malá krabička s rozsáhlými 
schopnostmi 

ZW2 má rozměry 18 x 13 x 3 cm. Sou- 
částí balení je napájecí zdroj, kabel 
pro připojení k síti Ethernet, sériový 
kabel pro případné připojení vnějšího 
terminálu, vybavený jak devítikolíko- 


vými, tak i pětadvacetikolíkovým ko- 
nektorem. Pro nejhorší případ je 
k dispozici i redukce devítikolíkového 
konektoru typu sameěek-sameěek. 
Dále je v krabici CD, které obsahuje 
stručný desetistránkový návod k in- 
stalaci a podrobnou uživatelskou pří- 
ručku čítající 431 stran. Obojí v an- 
gličtině. 

Uživatelská příručka na rozdíl od 
mnoha jiných se však vyznačuje neje- 
nom tím, že detailně popisuje vlast- 
nosti zařízení, ale také tím, že jed- 
notlivé pojmy a činnosti vysvětluje 
a ozřejmuje na příkladech, čímž uži- 
vateli dává možnost mnohem hlouběji 
proniknout do problematiky a pocho- 
pit, jak vlastně bezpečnostní brány 
pracují. V mnohém by uživatelská pří- 
ručka mohla sloužit i jako učebnice. 
Kromě toho obsahuje CD také údaje 
pro registraci výrobku, servisní pod- 
mínky a Acrobat Reader pro čtení do- 
kumentů ve formátu PDF. 

Zadní panel zařízení (obr. 1) obsa- 
huje několik konektorů, tlačítko reset, 
které uvede zařízení do výchozího sta- 
vu, a přepínač. Kromě čtyř portů IAN 
Ethernet s automatickou detekcí pře- 
nosové rychlosti 10/100 Mb/s a ty- 
pu kabelu (křížený/přímý) obsahuje 
ethernetový port pro připojení k síti 
WAN (v našem případě k síti poskyto- 


vatele služeb Internetu) 10/100 Mb/s, 
devítikolíkový konektor sériového 
portu pro připojení vnějšího zařízení, 
konektor pro přívod napájení a přepí- 
nač určující funkci sériového portu. 
Ten může být konfigurován buď jako 
konektor pro připojení vnějšího konfi- 
guračního zařízení, např. terminálu či 
osobního počítače emulujícího funkci 
terminálu, nebo, což je velmi zajíma- 
vé a důležité, jako port pro další při- 
pojení sítě WAN prostřednictvím mo- 
demu nebo terminálového adaptéru. 

Přední panel obsahuje celkem 
sedm světelných diod. Indikují připo- 
jení k elektrické síti, připojení zaříze- 
ní či modemu k sériovému portu, při- 
čemž typ připojení indikuje barva 
svitu diody, aktivitu na portech brány 
IAN a aktivitu na portu brány WAN. 

Instalace 

Instalace ZW2 je pro zkušeného uživa- 
tele jednoduchá. Nezkušenému uživa- 
teli, který není zběhlý v instalaci síťo- 
vých zařízení a navíc nemá znalosti 
z oblasti bezpečnosti a vlastností bez- 
pečnostních bran, doporučuji využít 
služeb odborníka. Instalaci lze rozdě- 
lit do tří částí: instalace hardwaru, in- 
stalace softwaru a nastavení funkcí 
bezpečnostní brány. 

Instalace hardwaru je z těchto čin- 
ností nejjednodušší. Spočívá v připo- 
jení zařízení do sítě WAN, počítačů sí- 
tě LAN, nastavení přepínače GON/AUX 
a připojení napájení. Po zapnutí na- 
pájení dioda indikující připojení na- 
pájení chvilku bliká indikujíc, že pro- 
bíhá autonomní test systému. Poté 
zůstane trvale svítit zeleně. Stejnou 
barvou svítí i diody indikující připoje- 
ní počítačů sítě IAN a WAN. 

Konfiguraci zařízení lze uskuteč- 
ňovat několika způsoby: prostřed- 
nictvím vnějšího terminálu připoje- 
ného k sériovému portu, virtuálního 
terminálu přes telnet připojeného 
prostřednictvím sítě LAN nebo z ně- 




Technické paramatry 

ZyWALL 2 — bezpečnostní 
brána 


■ čtyřportový LAN přepínač s automatic- 
kým výběrem přenosové rychlosti 
(10/100 Mb/s) a typu kabelu 

■ WAN port s automatickým výběrem 
přenosové rychlosti (10/100 Mb/s) 

■ Přepínatelný AUX/CON port pro připoje- 
ní terminálu nebo sítě WAN 

■ automatická časová synchronizace při 
zapnutí 

■ kompatibilita s VPN IPSec 

■ Brute Force Password Guessing Pro- 
tection 

■ Content Filtering 

■ Packet Filtering 

■ Universal Plug-and-Play (UPnP) 

■ Call Scheduling 

■ PPPoE (PPP over Ethernet) 

■ PPTP Ecapsulation (Point-to Point 
Tunneling Protocol) 

■ Dynamic DNS Support 

■ IP Multicast prostřednictvím IGMP 

■ IP Alias 

■ podpora SNMP 

■ překlad adres (NAT) 

■ přesměrování provozu v případě výpad- 
ku spojení WAN 

■ dynamické přidělování adres prostřed- 
nictvím DHPC 

■ vestavěný FTP a TFTP server pro aktua- 
lizaci firmwaru 

kterého z počítačů připojených 
k portům zařízení LAN pomocí 
v něm vestavěného webového kon- 
figurátoru. Použil jsem třetí možnost 
(obr. 2). Pro zkušenějšího uživatele 
k tomu stačí základní desetistránko- 
vá příručka. 

Nejdříve je třeba konfigurovat po- 
čítač, z něhož bude nastavování pro- 
váděno. ZW2 umožňuje jak použití 
pevných IP adres, tak i jejich dyna- 
mické přidělování pomocí DHCP. 

K dispozici je množina 32 adres. 

V případě použití statických adres 
je třeba vzít do úvahy, že implicitní 
adresa třídy C u ZW2 je v souladu 
s RFC 1918 nastavena z výroby na 
hodnotu 192.168.1.1 (při konfiguraci 
může být změněna) a počítače připo- 
jené k bráně musí mít přiděleny adre- 
sy v rozsahu 192.168.1.2 až 192.168. 
1. 255. Způsob nastavení podrobně 
popisuje instalační příručka. 

Následná konfigurace se usku- 
tečňuje prostřednictvím webového 
rozhraní přihlášením na adresu 
kttp://l 92 A 68 A A. K disp ozici j e 
průvodce konfigurací, který může 
být i pro zkušenějšího uživatele poně- 
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kud zavádějící, zejména při použití 
statických IP adres. Jednotlivé konfi- 
gurační parametry lze však zadávat 
i samostatně výběrem z nabídky. 
Vlastní konfigurace i s opravami mi 
zabrala asi patnáct minut. 

Je důležité si uvědomit, že konfi- 
gurace systému neobsahuje nastave- 
ní vnitřních hodin. Je proto nutné 
ZW2 po dokončení konfigurace buď 
restartovat (vypnutím a opětovným 
připojením do elektrické sítě), nebo 
provést synchronizaci hodin pro- 
střednictvím menu System. Zařízení 
si v obou případech naěte ěas ze 
serveru časového standardu. Před 
synchronizací času je třeba ještě ve 
stejné nabídce zvolit odpovídající 
časovou zónu a období přechodu 
na letní ěas. V opačném případě 
nebudou časové údaje v žurnálech 
správné. 

Firewall 

ZW2 je z výroby konfigurován tak, aby 
splňoval a řešil většinu požadavků na 
vlastnosti bezpečnostní brány, aniž 
by jej bylo nutné složitě konfigurovat. 
Aktivity brány jsou ukládány do žur- 
nálů. K jeho základním vlastnostem 
patří: 

■ ochrana před útoky typu Denial of 
Service (odmítnutí služeb - paraly- 
zující útoky), 

■ Stateful inspection (podrobná in- 
spekce paketů), 

■ blokování Jávy, ActiveX a Cookie 
(blokování nebezpečných technolo- 
gií), 

■ Content Filtering (filtrování obsahu 
- odmítnutí přístupu na nebezpeč- 
ná místa), 


■ Multi-to-Multi NAT (plnohodnotný 
překlad adres), 

■ Logs and alert (záznam událostí, 
vyvolání poplachu). 

Disponuje však daleko rozsáhlejší 
škálou bezpečnostních prostředků, 
jejichž konfigurace vyžaduje určité 
znalosti z oblasti bezpečnosti, a pro- 
to doporučuji je provádět až po pro- 
studování uživatelské příručky, nebo 
jejich nastavení svěřit odborníkovi. 

Závěr 

ZW2 představuje podle mého názoru 
levné a přitom výkonné řešení bez- 
pečnosti malé sítě. Je vhodný jak pro 
sítě domácí, tak i pro sítě v malých 
kancelářích, kde náklady na jeho po- 
řízení a nastavení jsou mnohonásob- 
ně nižší než cena doprovázející úspěš- 
ný útok na nechráněnou síť. Většinu 
z nich běžný uživatel počítače připoje- 
ného do sítě buď vůbec nezaznamená, 
nebo si neuvědomí, jaké může mít ná- 
sledky. ■ 

Dag Jeger, djeger@softnov.cz 


Názor SWN 

Pro: Levné a výkonné řešení bez- 
pečnosti pro malé sítě. 

Proti: Absence české dokumen- 
tace. 

Závěr: Vhodné pro malé kancelá- 
ře a domácí sítě. 
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Tipy, triky, techniky 

Tentokrát přinášíme další pokračování seriálu o samplování, podíváme se na 
systémové nastavení Windows a po dlouhé době máme i pár tipů pro SuSE Li- 
nux. Uživatelé programu ICQ se dozvědí, jak s tímto programem pracovat 
kdekoli, a pro začátečníky vývojáře webových prezentací máme pár rad, jak 
pracovat s odkazy. Samozřejmě nechybí ani tipy pro Office, tentokrát pro 
Outlook. Máte-li sami nějaký námět, tip či dotaz, neváhejte se obrátit na 
ttt@softnov.cz nebo swnet.cz. 



Nastavenie 

Móžem nějako nastavit’ spósob 
spustenia Windows? Používatelbmje to 
sice známe, ale niektorí ani netušia, že vo Win- 
dows je ukrytý zaujímavý programček System 
Configuration Utility. Prostredníctvom Start/Run 
stačí spustit’ msconfig , vdáka ktorému móžete 
nastavovat’ spósob spustenia Windows, súbory 
SYSTEM. INI, WIN. INI, programy, ktoré sa spúšťa- 
jú po nastartovaní Windows, spúšťané služby, 
spósob bootovania (zobrazenie boot menu, čas 
do spustenia) a podobné. Samozřejmé, možnosti 
nastavenia sú závislé od verzie Windows - 98, 
Me, 2000 alebo XP. (Štefan Stieranka) 



Základy samplování 3 

Jak nasamplovat klavír? (I. část) 

K samplování klavíru je třeba přistupovat trošku ji- 
nak než k samplování kytary, které jsme probrali 
v minulém čísle. Předně si musíme rozmyslet, zda 
bude horní deska klavíru při samplování otevřená 
či zavřená. Všechny samply je pak pochopitelně tře- 
ba nahrát za nezměněných akustických podmínek. 
Klavír se snímá jedním nebo více mikrofony umístě- 
nými tak, aby mířily proti otvoru mezi samotným tě- 
lem klavíru a otevřeným křídlem. V případě nahrá- 
vání zavřeného klavíru (což nezní tak pěkně), se 
mikrofon umístí nad horní desku klavíru. 

U klavíru je teoreticky jedno, jak široký interval 
si pro nahrávání zvolíte. Jednotlivé struny nemají 
tak rozdílný zvuk jako u kytary. Obecně však platí: 
čím více je nahraných vzorků, tím lépe. V ideálním 
případě, z hlediska výšky tónu a hlasitosti, by se ce- 
lý sample klavíru skládal z 1 1 .264 vzorků (pro kaž- 
dou z 88 kláves 128 vzorků hlasitosti). Kdo by to 
však chtěl (a také dokázal) nahrávat? 

U klavíru bych tedy (pokud chci opravdu kvalitní 
sample, avšak zároveň takový, aby bylo možné jej 
skutečně nahrát) zvolil interval zhruba tercii. Roz- 
hodně bych nikdy při samplování (pokud nebudu 
samplovat syntetické zvuky nebo zvonovité zvuky - 
viz některý z dalších dílů) nevolil větší interval na- 
hrávání, než je kvinta. Je třeba dát si u klavíru po- 


zor na to, že basové struny nejsou spřažené po 
třech, jako je tomu u ostatních, ale pouze po dvou, 
několik nejhlubších je dokonce samostatně. To by 
bylo jistě vhodné při nahrávání zohlednit a předěl 
mezi jednotlivými samply zvolit právě tam, kde do- 
jde k přechodu mezi jedno/dvěma strunami na tón 
a dvěma/třemi strunami na tón. 

První problém nastává s pedálem sustain (pravý 
pedál klavíru). Pokud bych neměl speciální záměr, 
rozhodně bych nahrával bez pedálu. Ten bych pak 
nechal přímo až na MIDI, ať si ho vyrobí, jak ono 
umí. Nepříjemné je, že MIDI umí pouze Sustain pe- 
dál On nebo Sustain pedál Off žádné mezipolohy, 
jak je tomu u skutečného klavíru. To však nevadí. 
Pracují tak i profesionální zařízení. 

Pokud už bych však samploval klavír, kde bych 
měl oněch 1 1 .264 vzorků tónů, pak bych těchto kla- 
vírů udělal minimálně 128 — pokaždé s jinak stisk- 
nutým pedálem. To bych pak mohl přiřadit na libo- 
volný kontinuálně pracující kontrolér a pomocí něj 
skutečně přepínal jednotlivé vzorky s různě stisknu- 
tým pedálem. Využil bych tedy alespoň 128 poloh 
kontinuálního pedálu a neomezoval se pouze na 2 
polohy v MIDI. 

Stále píši „minimálně 128 poloh“ - je to z toho 
důvodu, že bych mohl takto spřáhnout třeba 2 kon- 
troléry, a pak už bych neměl 128, ale 16.384 poloh 
pedálu (to už je asi opravdu zbytečné). Iluze by poté 
však byla ještě dokonalejší. Nyní (pokud počítám se 
128 polohami pedálu) se však již jedná o 1.441.792 
vzorků - a to už je skutečně z hlediska nahrávání 
nemožné. (Martin Jirsák) 



Splashscreen v KDE 

Nelíbí se vám klasický splashscreen, 
který se zobrazuje při spouštění pro- 
středí KDE, ale nemáte rootová prá- 
va? Nevadí, pro výměnu splashscreenu je mít 
nepotřebujete. Můžete si totiž nastavit obrázek, 
který se bude spouštět jen vám samotným. Všich- 
ni ostatní budou používat přednastavený splash- 
screen. 

Najděte si na stránce CHS splashscreen, který 
se vám líbí, a nainstalujte si ho. Postup je násle- 
dující: 


■ stáhněte si nový splashscreen, 

■ vytvořte si adresář 

V. kde/share/apps/ksplash/pics , 

■ zkopírujte obrázky splashscreenu do adresáře 
pics. 

Při dalším přihlášení do KDE uvidíte nový splash- 
screen, který se bude spouštět jen pro vás. 

(Klára Cihlářová, SuSE CR) 


Správa napájení 

Jak v SuSE Linuxu zajistit, aby se 
nespouštěl ACPI démon? Máte počítač, 
který podporuje jak ACPI, tak APM, ale i když jste 
vypnuli spouštění ACPI démona v editoru úrovní 
běhu, systém hlásí, že nenašel APM BIOS? 

V SuSE Linuxu je podpora ACPI zakompilová- 
na přímo v jádře. Pokud ji nevypnete zde, nelze 
APM používat. ACPI se vypíná velmi jednoduše 
parametrem jádra acpi=off který předáte jádru 
při startu systému. Stačí při startu stisknout libo- 
volnou klávesu kromě Enter , a pak na řádku pod 
startovací menu napsat acpi=off Stiskem klávesy 
Enter pak startování opět spustíte. 

(Klára Cihlářová, SuSE CR) 



Třikrát Outlook 


Kde jsou uloženy soubory s e-mai- 
lem? U Outiooku bez Exchange jsou všechna data 
uložena v souborech PST, většinou jako Outlook.pst. 
Obyčejným zkopírováním tohoto souboru si pořídí- 
me zálohu, soubor najdeme vyhledávačem Windows. 

Jali určit čas odeslání emailu? Pokud si chce- 
me u nějaké e-mailové zprávy nastavit čas jejího 
odeslání, klikneme z okna nové zprávy na menu 
Zobrazit a vybereme položku Možnosti. Otevře se 
box Možnosti zprávy. V části Možnosti doručování 
najdeme Nedoručovat před:, a pak už jen doplníme 
datum a čas, kdy chceme, aby byla zpráva odeslána. 

Barevné označení zpráv. Jednotlivé zprávy si 
můžeme barevně označit, takže na první pohled po- 
známe, od koho e-mail přišel. Pro jednotlivé ozna- 
čení si v Outiooku v menu Nástroje vybereme polož- 
ku Uspořádat a vybereme záložku Použití barev. Pak 
už z okna se zprávami stačí vybrat e-mail od určité- 
ho odesílatele, přiřadit mu barvu a stisknout tlačít- 
ko Použít barvu. Stejně tak si můžeme obarvit zprá- 
vy odeslané určitému příjemci, což se hodí, 
používá-li Outlook více lidí najednou. Pokud chceme 
barvy zase vypnout, vybereme u barev možnost Au- 
tomatická. (Václav Větvička) 
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Splashscreen 

Jak získám podrobné informace 
o startu SuSE Linuxu 8.2? Při startu SuSE 
Linuxu 8.2 se objevuje teploměr, který ukazuje stav 
spouštěného systému. V některých případech je lep- 
ší získat podrobnější informace. Během startu staěí 
stisknout klávesu F2 a teploměr nahradí standardní 
hlášení. Teploměru se dá zbavit i trvale. Jako uživa- 
tel root si v libovolném textovém editoru otevřte 
soubor /boot/grub/menu.lst a vyhledejte řádku po- 
dobnou této: 

kemel (hd0,0)/vmlinuz root=/dev/hda3 vga=0x31 7 
splash=silent showopts 

a ěást splash=silent nahraďte za splash=verbose. 
Tím odstraníte jen teploměr. Grafické okraje při 
startu zůstanou. Jestliže chcete vypnout i ty, ve stej- 
ném souboru zaměňte vga=0x31 7 za vga=normal. 

(Klára Cihlářová, SuSE CR) 



ICQ na cestách 

Chcete používat ICQ i z jiného počí- 
tače, než tam, kde jej máte nain- 
stalován? ICQ je již velmi rozšířený program, 
který by mnozí z vás jistě rádi využili na cestách, 
v internetových kavárnách nebo jednoduše u ji- 
ného poěítaěe. ICQ2Go je webová služba, která 
umožňuje využívat ICQ bez nutnosti instalace ja- 
kéhokoli softwaru. Pro funkčnost ICQ2Go musí 
prohlížeč podporovat JVM (Java Virtual Machine). 

V internetovém prohlížeči zadejte webovou 
adresu go.icq.com. Kromě samotné stránky shr- 
nující informace o funkci ICQ2Go se zároveň ote- 
vře i nové, menší okno prohlížeče, které bude 
sloužit jako klient ICQ. Do tohoto okna vepište 
svoje číslo ICQ a heslo a klikněte na tlačítko Con- 
nect. Webový klient poté ověří vámi zadané infor- 
mace v databázi uživatelů. 

Po přihlášení se načtou 
všechny vaše domácí kontakty 
(v případě, že využíváte doma 
verzi ICQ 2000 a vyšší 7 ). Navíc 
prostředí ICQ2Go je velice po- 
dobné standardnímu ICQ kli- 
entovi, takže se nemusíte obá- 
vat složitosti ovládání a práce. 

Kliknutím pravým myšít- 
kem na jednodivé osoby ve 
vašem seznamu vyvoláte kon- 
textové menu, kde naleznete 
možnost poslat známému zprá- 
vu, textovku, zobrazit si ► 




PC-D340 

Protože osobní kopírky Canon se prodávají samy. 

Díky zdravé kombinaci bezproblémového ovládání a špičkové 
reprodukce textu, grafiky a fotografií se stávají volbou 
pro miliony uživatelů. 

I Snadno vyměnitelná kazeta typu „vše vjednom" 

I Automatický podavač dokumentů na 50 listů šetří čas 
(pouze PC-D340) 

I Rychlý výstup (14 kopií v laserové kvalitě za minutu) 

I Doba výstupu první kopie (FCOT): 1 1 ,2 sekundy - nevyžaduje 
žádnou dobu zahřívání 

I Kopírování 2 na 1 (elektronické třídění) jednou skenovat, 
opakovaně tisknout 
I Kapacita 250 listů papíru 

www.canon.cz 
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S NÁMI jsou 

VAŠE DATA 
v BEZPEČÍ 

Tandberg Data 
ADIC • Maxoptix 
• Bak Bone • 
Veritas • SONY 




Mechanika DLT VS80 

kapacita 40 GB > zálohujte váš server 


Autoloader DLT VS 

kapacita 640 GB, 8 slotů 
> ideální automatizované řešení 




iOnvdata 


DATA STORAGE SOLUTIONS 

zálohování a archivace # ochrana dat 
v sítích SAN • komplexní řešení úschovy 
dat # integrace do IS • vysoká bezpeč- 
nost a dostupnost dat 


Bauerova 1 0, 603 00 Brno 

StpUjs tel. 543 423 41 1 , fax 543 257 952 

storage@agora.cz www.storage.cz 



jeho osobní informace, přejme- 
novat jej, vymazat nebo přeřa- 
dit do jednotlivých skupin. 

Vlastnosti webového ICQ si 
lze nastavit kliknutím na tlačít- 
ko Settings , které naleznete ve 
spodní části klientu. Kliknutím 
na něj se zobrazí poměrně ob- 
sáhlá nabídka vlastností. Lze 
tu kupříkladu nastavit, zda se 
má při příchodu zprávy okno 
automaticky maximalizovat, 
zda zapnout zvuky ěi nikoli, 
nebo jestli zvolit levé ěi pravé tlačítko myši pro 
ovládání seznamu kontaktů. (David Procházka) 
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Kouzla s odkazy 

Jak v Microsoft FrontPage XP vyrá- 
bět efektní odkazy? Při tvorbě webových 
prezentací se mnoho z nás potýká s problémem, 
jak elegantně a efektivně zvýraznit odkaz na ji- 
nou stránku, sekci nebo na zakotvení. Pojďme se 
nyní podívat, jak lze tento problém řešit ve zná- 
mém editoru od firmy Microsoft. 

Standardní hyperlinky. Zobrazují se modře. 
Odkazovat se na jiné místo můžete i v textu. Staěí 
označit slovo, ěi větu do bloku a kliknout na iko- 
nu k vytvoření hyperlinku. 

Přiznejme si však, že takovýto odkaz ne- 
zaujme, spíše pohorší uživatele Internetu 
svojí strohostí. Elegantnějším způsobem je vytvo- 
ření odkazu z obrázku. V některém z grafických 
editorů si vytvoříte obrázek tlačítka, textu nebo 
ikony, vložíte jej do své prezentace. Klikněte na 
něj myší, obrázek se označí, což poznáte podle 
modifikaěních čtverečků v okolí obrázku. Dále už 
jen staěí kliknout na ikonu k vytvoření odkazu 
a doplnit místo, kam ukazuje. 



Vyšperkovaná klasika. Klasický modrý 
odkaz lze vybarvit do nejrůznějších barev. Změnit 
lze také jeho barevné pozadí odkazu. Těmito změ- 
nami lze docílit lepší stylizace odkazu. Obrázkové 
odkazy můžeme zvýraznit pomocí ohraničení ob- 



rázku. Klikneme na obrázkový odkaz pravým tla- 
čítkem myši a v kontextovém menu vybereme vol- 
bu Vlastnosti obrázku. Zvolíme záložku Obecné , 
zde stiskneme tlačítko Styl a v objevivší se nabíd- 
ce pod tlačítkem Formát vybereme volbu Ohrani- 
čení Zde už si lze nastavit ohraničení odkazu dle 
libosti. 


Využití DHTML efektů. Vlajkovou lodí, co do 
dovedností editoru FrontPage, je vkládám jedno- 
duchých DHTML efektů. Abychom mohli s těmito 
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efekty pracovat, v menu Zobrazit / Panely nástrojů 
vyberte Efekty Dynamic HTML Zobrazí se ukotvi- 
telný panel. Efekty DHTML lze využít jak u texto- 
vých, tak u obrázkových odkazů. U textových lze 
změnit formát textu po najetí myší na odkaz. Po- 



stavte se kurzorem doprostřed odkazu a na ukotvi- 
telném panelu v nabídce Zvolte událost vyberte 
možnost Umístění ukazatele myši. V nabídce Zvolte 
efekt vyberte jedinou nabízenou možnost Formáto- 
vání a v poslední nabídce Zvolte nastavení vyberte 
Zvolte písmo. Nyní si můžete libovolně nastavit for- 
mát textu, jaký chcete, aby odkaz měl po najetí my- 
ší. Odkaz se nyní oděje do modrého rámečku, který 
označuje využití DHTML efektu. V náhledu si můžete 
vyzkoušet funkčnost nastavení efektu. 

U obrázků je tomu podobně, pouze s rozdí- 
lem, že měníte jeden obrázek za jiný. Obvykle se 
tohoto využívá pro zvýraznění tlačítka ěi nápisu, 
musíte mít tedy dvě verze obrázku, jednu stan- 
dardní a druhou pro sekundární zobrazení po 
najetí myší. Označte obrázek a na ukotvitelném 
panelu volíte v jednotlivých nabídkách Umístění 
ukazatele myši , Prohodit obrázek , Zvolte obrázek. 
Nyní vyberete sekundární obrázek a vše je hoto- 
vo. Funkčnost si ihned ověřte v náhledu. Možnos- 
tí DHTML efektů je mnoho, doporučuji vám vy- 
zkoušet si i další varianty, možnosti a nastavení. 

(David Procházka) 


Odkazy 

kde — www.kde-look.org 
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Jak a za kolik na komunikace? 


Internet zadarmo na 
postupu 

Přes loňské snahy Českého Telecomu 
o změnu platebního režimu tzv. In- 
ternetu zadarmo se tato služba dále 
rozšiřuje, neboť se zdá, že vyhovuje 
úplně všem — uživatelům, alternativ- 
ním telko operátorům i poskytova- 
telům připojení. Uživatelé oceňují 
jednoduchost, neboť není nutné 
vstupovat do dalších smluvních 
vztahů a platit další úcty za přístup 
k Internetu, operátoři získají z každé 
minuty spojení poplatek za termina- 
ci hovoru ve své síti určený rozhod- 
nutím GTÚ, z něhož část přenechají 
poskytovatelům obsahu a ISP. Služ- 
by tedy nejsou zadarmo, ale uživate- 
lé vytáčeného připojení je zaplatí 
v platbě za telefon. 

Ke známým poskytovatelům - 
Centrum, Contactel, Czech On Line 
(COL), Český Telecom, Seznam, Tisca- 
li se letos v červenci přidaly i České 
telekomunikace, které se po rozcho- 
du s Contactelem postupně pouštějí 
do dalších telekomunikačních slu- 
žeb, a také dva významné portály. 
Nejprve iDnes a vzápětí i Atlas. V pří- 
padě iDnes a Atlasu, které patří po- 
dle iAuditu k nej využívanějším zdro- 
jům českého Internetu, mohou být 
výnosy potenciálně velmi zajímavé. 


iDnes vykazuje měsíčně necelých 37 
milionů minut, Atlas pak necelých 
30 milionů minut. Samozřejmě jen 
část z tohoto objemu připadne na 
uživatele vytáčeného připojení, ale 
uvědomíme-li si, že cena za termina- 
ci minuty internetového spojení je 
0,40 Kč (resp. 0,15 Kč v době slabé- 
ho provozu), nemusí jít o malý ba- 
lík peněz, kteří uživatelé za přístup 
k těmto portálům utratí. Část z nich 
může získat Contactel, který pro oba 
portály zajišťuje technickou stránku 
věci. 

Jen tak mimochodem, ani jeden 
z portálů nemá své servery v síti 
Contactelu, ale u IOL (iDNES), resp. 
GTS (Atlas). Oba portály nabízejí 
přístup bez zřizování uživatelského 
účtu s generickým jménem a veřej- 
ným heslem. To zjednoduší přístup- 
nost hlavně pro občasné uživatele, 
ovšem proklamovanou anonymitu 
v žádném případě nepřináší, protože 
poskytovatelé stále vedou evidenci 
o tom, kdo byl kdy připojen. 

Další podstatnou změnou, která 
se na českém Internetu chystá, je 
spuštění systému registrace domé- 
nových jmen, který umožní práci ví- 
ce registrátorů. Podle údajů správce 
domény — sdružení CZNIC — uzavře- 
lo do začátku září smlouvu o utajení 
informací, nezbytnou pro fungování 


budoucích registrátorů, celkem 
14 firem. Dvanáct z nich to přiznává 
na webu CZNIC veřejně, dvě svou 
identitu tají. Zdá se, že po rozpa- 
cích, které provázely počátek pro- 
jektu, nebude systém více registrá- 
torů jen pouhou formální změnou, 
ale skutečným prostředkem, jenž 
umožní koexistenci konkurenčních 
subjektů. S jeho zavedením se nic- 
méně pojí několik důležitých sku- 
tečností. Především musí současní 
majitelé domén určit svého regist- 
rátora, který se jim bude starat 

0 všechny náležitosti související 

s doménou a kterému budou platit 
poplatky. Zvláštní status má CZNIC, 
jenž provozuje tzv. LRR (Last Resort 
Register), který se stará o domény, 
jež nemají z různých důvodů urče- 
ného registrátora. 

Doufám, že tentokrát proběhne 
přechod výrazně hladčeji a majitelé 
se o svá práva budou více starat, než 
když se před pár lety zaváděl systém 
placení za domény. Koneckonců, 
tentokrát budou výrazně motivováni 

1 ekonomicky, protože po přechodné 
fázi, během níž by si měli vybrat své- 
ho registrátora, budou poplatky za 
vedení domény prostřednictvím LRR 
opravdu výrazně vyšší než běžně na 
trhu. Registrátoři totiž budou naku- 
povat doménová jména za 400 Kč 


a 600 Kč bude poplatek za udržová- 
ní jména. Kolik si na tyto ceny přisa- 
dí, bude záležet jen na nich. Kromě 
nákladů na provoz v nich budou mu- 
set ještě rozpouštět vstupní popla- 
tek 150.000 Kč (všechny ceny bez 
DPH), který musí složit, aby se mohli 
stát registrátory. LRR bude za zříze- 
ní domény nejprve vybírat 800 Kč 
a 800 Kč paušál. Po skončení pře- 
chodného období nasadí LRR od 
1. ledna 2004 pro koncové zákazní- 
ky řádně vysoký poplatek - 3.200 Kč 
a 2.400 Kč za paušál, neboť není jeho 
úkolem konkurovat ostatním regist- 
rátorům, ale sloužit jako „poslední 
záchrana 41 . Při spuštění systému bu- 
dou domény převedeny do LRR a re- 
gistrátoři, kteří jsou uvedeni jako 
plátci domény, mohou sami sebe 
označit jako určeného registrátora 
domény. Je-li plátcem někdo jiný než 
registrátor, je na jejím majiteli, aby 
registrátora určil. 

Správa domén tímto krokem tedy 
postoupí do dalšího stupně, od pra- 
původního „kamarádského 44 systé- 
mu ze začátku 90. let přes monopol 
k poněkud tržnějšímu mechanismu 
fungování. ■ 

Zdeněk Lejsek, 
zdenek. lejsek@autor.softnov. cz 
(autor se dlouhodobě věnuje 
poěítaěovým sítím a komunikacím) 



D 


SN 


Řešení péče o partnery a zákazníky - CRM 

Kompletní informace v jediném okamžiku 
Podpora všech komunikačních kanálů 
Připojení stávajících informačních systémů 
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Mobilní přístup a sdílení 
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business inteligence 


Seriál o Bl (1) 




Není to tak dávno, kdy 
podle seriózních odha- 
dů firmy efektivně vy- 
užívaly jenom okolo 
10 % dat, které v průbě- 
hu let samy vygenero- 
valy. A to v některých 
oborech, jako bankov- 
nictví nebo telekomu- 
nikace, probíhá pře- 
vážná část podnikání 
prostřednictvím infor- 
mačních systémů, tj. 
generuje data! Nízké 
využití dat je z velké 
části způsobeno na- 
ší nízkou schopností 
transformovat data na 
užitečnou informaci 
a tuto informaci správ- 
ně použít. V prostředí 
sílící konkurence a glo- 
balizace trhů se využí- 
vání všech dostupných 
informací stává aktuál- 
ním, ale i kritickým té- 
matem pro mnoho fi- 
rem z nejrůznějších 
oblastí podnikání. Roz- 
víjí se tak oblast sou- 
hrnně nazývaná Busi- 
ness intelligence (Bl). 

Připravili jsme pro vás čtyřdílný seri- 
ál, jehož cílem je představit celko- 
vou problematiku Bl. Rozsah seriálu 
umožňuje popsat pouze základní in- 
formace o složkách řešení Bl. V rámci 
tohoto úvodního dílu stručně předsta- 
víme hlavní myšlenky a součásti řeše- 
ní Bl. 

Komu a k čemu to může 
sloužit 

Obecným cílem řešení Bl je transfor- 
mace dostupných dat o určitém sub- 
jektu zájmů (většinou o klientech) 
v obchodní informace, jejich následné 
analýze a využití ke konkrétním akcím 
a rozhodnutím podporujícím cíle or- 
ganizace. Už z toho je zřejmé, že vý- 
sledky mají/mohou sloužit celé orga- 
nizaci, od vrcholového managementu 


až po pracovníky, kteří jsou v každo- 
denním styku se zákazníkem. 

Řešení Bl a koncept lze aplikovat 
na různé typy úloh a věcných oblastí: 
od relativně nejjednodušší úlohy zá- 
kladní segmentace klientů přes analý- 
zu nákupního chování (nákupního ko- 
šíku) až po složitější úlohy Campaign 
Management (realizace a vyhodnoco- 
vání inteligentních a cílených kampa- 
ní), Gustomer Churn Management/ 
Gustomer Retention Management (sy- 
stém pro identifikaci odcházejících 
zákazníků a jejich udržení), Fraud 
Management (systém pro identifikaci 
podvodů), Risk Management (systém 
vyhodnocování kredibility zákazníka). 

Základní složky řešení 

Základními složkami řešení pro Busi- 
ness intelligence jsou (zjednodušeně 
řeěeno): 

■ Zdrojové systémy - systémy, ve kte- 
rých vznikají primární data. 

■ Pňprava a uložení dat - nástroje 
a platformy pro realizaci procesu 
přípravy, transformace a přenosu 
dat a jejich uložení. 

■ Analýza dat - nástroje pro analýzu 
a vyhodnocování dat, „tvorba infor- 
mace “. 

■ Využití dat a vyhodnocení- proces 
vlastního použití získaných infor- 
mací (,,akce“). Po akci je nutné vy- 
hodnotit výsledky a případně modi- 
fikovat aplikované metody analýzy. 



Zdrojové systémy 

Zdrojové systémy jsou základní primár- 
ní systémy urěené k zachycení obchod- 
ní reality, tj. ke sběru primárních dat. 
Jejich poěet a struktura je v každé spo- 
lečnosti unikátní co do platforem 
a architektur a je svým způsobem da- 
ná. V převážné většině se jedná o pro- 
vozní systémy transakčního charakteru. 
Z pohledu potřeb řešení Bl však tyto 
systémy trpí následujícími nedostatky. 

Neustálá změna 

Struktura uložení dat a funkcionalita 
systémů odpovídá požadavkům na 
transakční zpracování dat, nikoli na 


analýzu dat. Tyto systémy jsou v ne- 
ustálém pohybu a režimu aktualizace. 

Nedostupnost historie 

Transakční systémy obvykle nemají 
„dlouhou paměť“, tj. zachycují aktuál- 
ní stav a nejsou vybaveny pro podchy- 
cení historického vývoje. Historická 
data jsou buď odkládána do archivů, 
nebo jsou zcela likvidována. 

Čistota dat 

Existence více než jednoho provozní- 
ho systému a nízká úroveň validaě- 
ních a jiných kontrolních mechanis- 
mů aplikovaných při vstupu dat 
(zejména ve starších systémech) jsou 
předpokladem pro to, aby vznikala 
primární data charakterizovaná těmi- 
to nectnostmi (typickým příkladem 
bývají základní data o klientech): 

■ roztroušenost; 

■ nedostatečná jednoznačná identifi- 
kace a z toho vyplývající duplicity 
uvnitř jednotlivých systémů i mezi 
nimi; 

■ nekonzistence mezi jednotlivými 
systémy (stejné veličiny mají v růz- 
ných systémech různé hodnoty); 

■ odlišná fyzická struktura a formát. 



Příprava a uložení dat 


Na základě identifikovaných potřeb 
koncových uživatelů a na základě 
identifikace cílových dat nutných pro 
danou konkrétní analýzu („extrakci 
informace “) je třeba nalézt příslušná 
zdrojová data a ta poté vhodným způ- 
sobem uložit. 

Příprava dat 

Ve fázi přípravy dat jsou prováděny ty- 
to základní činnosti: éišténí- odstra- 
nění nedostatků zdrojových dat po- 
psaných výše, konsolidace - slévání 


dat stejného typu z různých zdrojo- 
vých systémů do jedné cílové struktu- 
ry a historizace - ukládání historie 
dat a zachycení časového vývoje jed- 
notlivých sledovaných atributů. 

Zajištění potřebné čistoty a kon- 
sistence dat je kritickým momentem 
budování řešení BL Možným řešením 
je čištění dat v průběhu jejich přeno- 
su ze zdrojových systémů nebo až na 
úrovni datového úložiště řešení Bl. 
Zásadnějším řešením je však odstra- 
ňování existujících nečistot přímo ve 
zdrojových systémech. 

Pro první variantu existují na trhu 
softwarové balíky specializované na 
čištění a spojování dat. Vzhledem 
k tomu, že byly vyvinuty v zahrani- 
čí, bývá jejich nevýhodou omezená 
schopnost poradit si s národními spe- 
cifiky. Tj. umí identifikovat Billa Watta 
jako jinou verzi Williama Watta, ale 
už si hůře poradí s Honzou Šabatkou 
vs Janem Šabatkou. 

Strategickým řešením, jak se uve- 
deným nectnostem vyhnout v prostře- 
dí poznamenaném nejednotností pro- 
vozních informačních systémů, je 
integrace systémů na transakční úrov- 
ni. Budou-li data vznikat na jediném 
místě a prostřednictvím integrační 
platformy budou distribuována do 
příslušných provozních systémů, je 
eliminována základní příčina vzniku 
nekonzistencí — vícenásobný (lidský) 
vstup dat. 

Datové úložiště 

Uložení dat v rámci řešení Bl je mož- 
né řešit principiálně dvěma způsoby: 
datovým skladem (Data Ware House, 
DWH), nebo operativním datovým úlo- 
žištém (Operational Data Store, ODS). 
Strukturu datového úložiště je mož- 
né odvíjet v principu dvěma možnými 
směry: podle Imnonovy koncepce (data 
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jsou uložena v tzv. normální formě), 
podle Kimballovy koncepce (data jsou 
uložena v hvězdicové, případně vločko- 
vé struktuře). Každá koncepce má své 
výhody i nevýhody a volba té které je 
především dána předpokládaným způ- 
sobem práce s daty. 

Zatímco DWH typicky slouží 
k uchovávání historie očištěných 
a konsolidovaných údajů aktuálních 
ke konci dne (typicky je k dispozici 
stav z předcházejícího dne), ODS slou- 
ží k uchovávání podrobných dat s dů- 
razem na jejich aktuálnost. Podle po- 
třeb může být perioda aktualizování 
konsolidovaných dat zkrácena na ho- 
diny, minuty ěi sekundy. 

Úložiště dat je implementováno 
v databázovém prostředí, obvykle je vy- 
užíván standardní relační databázový 
stroj (RDBMS). Na trhu se objevují 
i databázová prostředí specializovaná 
pro tvorbu datových skladů. Tato pro- 
středí kladou větší důraz na podporu 
činností obvyklých v datovém skladu 
(dávkové „netransakěnf zpracování, 
optimální přístup k datům, rychlá ode- 
zva na výstupu) a podaěují vlastnosti 
požadované od systémů pracujících na 
transakční úrovni (vícenásobný sou- 
časný on-line vstup formou jednotlivé 
transakce s primárními daty, zabezpe- 
čení konzistence jednodivé transakce, 
rychlá odezva na vstupu dat atd.). 

ETL proces 

Nástroj ETL (Extraction, Transforma- 
tion and Loading) technologicky zajiš- 
ťuje prakticky jediný a zásadní proces, 


který probíhá na úrovni datového úlo- 
žiště, a sice přenos a transformaci dat 
ze zdrojových systémů do cílových da- 
tových struktur (DWH, ODS). Součástí 
by měla být i podpora případného plá- 
nování a monitoringu celého procesu. 

K dispozici jsou sofistikované ná- 
stroje, možné je použít i samostatně 
vyvíjené programové komponenty. 
Volba je především dána složitostí ce- 
lého procesu (zejména transformač- 
ních pravidel) a objemy přenášených 
dat. 

Metadata 

Velmi důležitou částí budování dato- 
vého úložiště je dokumentace dato- 
vých struktur a zejména tzv. trans- 
formačních a obchodních pravidel 
uplatňovaných v procesu plnění těch- 
to struktur. Metadata (metadata = da- 
ta/informace o datech) jsou nedílnou 
součástí řešení BI. jejich účelem však 
není pouze dokumentace procesu 
implementace datového úložiště. Me- 
tadata by měla být dostupná konco- 
vým uživatelům a měla by jim být 
srozumitelná. Metadata je tedy nutné 
vytvářet s použitím business termino- 
logie známé koncovým uživatelům. 
Kvalita a dostupnost této části dato- 
vého úložiště může značně ovlivnit 
důvěru koncových uživatelů v data 
v něm uložená. 

K tvorbě (někdy i k prezentaci) 
metadat se typicky používají nástroje 
CASE (Computer Aided System Engi- 
neering), popřípadě jim podobné ná- 
stroje. Hlavní součástí je pak popis 


datového modelu datového úložiště, 
nej častěji ve formě entitně-relaěního 
modelu (EB-modelu), a popis zdrojo- 
vých datových struktur. 



Analýza dat 

Využití konsolidovaných dat zahrnuje 
celý rozsah potřeb: od jednoduchých 
dotazů nebo souhrnných přehledů po 
složitější pohledy na data (multidi- 
menzionální, analytické) až po apliko- 
vání statistických výpočtů. 

„Statistické" pohledy 

Je možné použít základní dotazovací 
prostředky daného databázového pro- 
středí, nasadit hotové výstupní uživa- 
telské OIAP aplikace (On-line Analytical 
Processing), nebo využít komplexní 
statistické balíky. Volba je dána pře- 
devším složitostí požadovaných výstu- 
pů a analýz. 

Data mining 

Datové dolování (data mining) je sofis- 
tikovanější metodou analýzy dat. Jejím 
cílem je především detekovat v datech 
důležité vzorce chování klientů a z nich 
předvídat jeho možné změny. 

Existují softwarové balíky umož- 
ňující připravit data pro zvolený ana- 
lytický model a tento model následně 
aplikovat. 



Využití dat 
a vyhodnocení 

Informace získaná ve fázi analýzy je 
následně využita k účelu (akci), pro 
kterou byla extrahována - provede- 
ní marketingové kampaně apod. 
Jedním z důležitých znaků inteligen- 
ce je nedělat stejnou chybu dvakrát. 
Proto by po provedení dané akce 
měla následovat fáze vyhodnocení, 
jejímž důsledkem může být modifi- 
kace použité metody analýzy, nebo 
dokonce modifikace sady použitých 
primárních dat. Budování řešení BI 
je tedy iterativní proces neustálého 
vylepšování. 

Volba technologií 

Vlastní volba technologických kompo- 
nent je do značné míry závislá na kon- 
krétní situaci společnosti. Parametry 
ovlivňujícími volbu konkrétní techno- 
logie jsou zejména stávající technolo- 
gické a personální zázemí společnosti 


(znalost), předpokládané objemy dat, 
počty uživatelů a náklady spojené 
s jejím pořízením. 

Předpoklady úspěchu 

Řešení BI je budováno na základě 
věcných a odborných znalostí oblasti 
podnikání, znalosti IT a znalosti ana- 
lytické. Je určeno především uživate- 
lům vykonávajícím vlastní business. 
Proto tito uživatelé musí být zaanga- 
žováni od samého začátku návrhu ře- 
šení BI, kdy by měla být provedena 
detailní analýza jejich potřeb a spo- 
lečně s nimi definována celková kon- 
cepce řešení. A proto útvary IT mo- 
hou být vykonavatelem, ale ne 
hybatelem akce. 

Pro BI vlastní řešení zůstává dále 
zásadní podmínkou správně vybudo- 
vané datové úložiště, které odstraňu- 
je nedostatky dat ve zdrojových systé- 
mech. Právě způsob a kvalita, jakým 
je tato část budována, do značné mí- 
ry určují úspěšnost návazných řešení. 
Malý důraz na čistotu a kvalitu dat 
může znehodnotit celé úsilí (garbage 
in - garbage out). 

Budování podnikového řešení BI 
je úloha dlouhodobá a komplexní. 
Jako výhodnější se jeví budování po 
menších přírůstcích, podle obchod- 
ních priorit společnosti. Přitom každý 
další přírůstek musí zapadat do kon- 
cepce celého řešení. Ze zkušenosti lze 
říci, že podle velikosti organizace 
a věcného rozsahu prvních etap je 
možné prvních výsledků dosáhnout 
do 3 měsíců. 



Co pristě? 

V následujících dílech našeho seri- 
álu se budeme detailněji zabývat 
jednotlivými součástmi budování 
řešení BI, které tvoří Sběr a přípra- 
va dat I (Návrh struktury, definice 
metadat, modelování, databáze), 
Sběr a příprava datli (ETL, čištění 
a konsolidace dat, otázky spojené 
s provozem, personální a organizač- 
ní aspekty budování BI řešení) a Vy- 
užití dat (Prezentace a analýza dat, 
OLAP nástroje, data mining, co dál 
se získanými informacemi). ■ 

Jiň Mates, jm.mates@autor.softnov.cz 
(autor se ve firmě NESS zabývá 
problematikou návrhu datových 
skladů a následného využití dat 
- business intelligence ) 



SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2003 Q 









v oblasti ochranných systémů? 


Prvky, technologie 
a subsystémy pro za- 
jištění bezpečnosti 
představují výdaje 
v desítkách či stov- 
kách tisíc korun. 
Ochranné systémy 
jsou nástrojem pro 
snadnou manipulaci 
s nastavením jednotli- 
vých stanic, avšak mu- 
sí být plně integrovány 
do operačního systé- 
mu a podporovat pro- 
středí, v němž jsou na- 
sazovány. K čemu lze 
vlastně využít ochran- 
ný systém? 

Ochranný systém slouží k zabezpeče- 
ní pracovních stanic i notebooků pro- 
ti neodbornému, neúmyslnému či 
zcela záměrnému poškození již insta- 
lovaného softwaru. Chrání nastavení 
instalovaných programů, operačního 
systému, komunikačních prostředků 
a nastavení Windows na pevných dis- 
cích jednotlivých počítačů. Umožňuje 
i využití dalších bezpečnostních funk- 
cí - sledovat využití počítače a moni- 
torovat konkrétní události. Ochranný 
systém je schopen reakce na události 
způsobené počítačovými viry nebo zá- 
sahy laických či sofistikovaných uživa- 


telů. Jednotlivé ochranné funkce jsou 
plně integrovány pro prostředí ope- 
račního systému. Pracovní stanice tak 
má pro všechny uživatele jednotný 
vzhled, tytéž aplikace a stejné nasta- 
vení. 

Co lze sledovat? 

Dříve než se podíváme na konkrétní 
možnosti ochranného systému, je 
vhodné se zastavit u pojmu monitoro- 
vání. Tímto termínem rozumíme sle- 
dování jednotlivých činností a událostí 
v rámci běžné práce uživatele s počíta- 
čem. Prostřednictvím monitorovacích 
funkcí lze například sledovat: 

■ používání počítačových progra- 
mů - vesměs se jedná o sledová- 
ní spouštěných souborů. Lze tak 
zjistit například hraní počítačo- 
vých her, využívání nelegálního 
softwaru či naopak četnost použí- 
vání licencí k zakoupeným pro- 
gramům. 

■ přístup a prohlížení stránek na 
Internetu - síť Internet je velmi 
rozsáhlá a nabízí mnoho lákadel: 
stránky s denním tiskem, zpravo- 
dajské a informační servery, vir- 
tuální obchody, diskusní fóra 

a chaty, různé servery se soubory, 
obrázky a videem (pornografický 
obsah nevyjímaje). Je například 
možné sestavit seznam povole- 


ných či zakázaných stránek 
a sankcionovat porušování pra- 
covních pravidel. 

■ využívání sdílených síťových pro- 
středků - anonymita skupiny 

v řadě případů vybízí k nadměr- 
nému a neefektivnímu využívání 
dostupných prostředků. Typicky 
se v případě sdílených zdrojů jed- 
ná o tiskové úlohy, manipulace 
s daty na sdíleném serveru, práce 
s disketovými, CD a DVD mecha- 
nikami a podobně. 

■ evidenci hardwarových prostřed- 
ků - díky pokročilým diagnos- 
tickým funkcím je možné sledovat 
hardwarové komponenty instalo- 
vané v počítači. Technické infor- 
mace o jednotlivých hardwaro- 
vých komponentách v počítači lze 
porovnávat s původním nastave- 
ním, a snadno tak odhalit ne- 
oprávněné manipulace s výpočet- 
ní technikou, provést inventuru 

a podobně. 

■ pracovní náplň a morálku za- 
městnanců - na základě událostí, 
jako jsou přihlášení, odhlášení, 
aktivace okna aplikace a podob- 
ně, lze snadno získat přehled 

o skutečně prováděných činnos- 
tech, odvedené práci a například 
sestavit výkonnostní křivku za- 
městnance. 

Možná rizika 

Z úst řady manažerů lze velmi často 
slyšet argumenty o fyzickém zabezpe- 
čení, ale oblast informační bezpeč- 
nosti má výrazně širší záběr. Namát- 
kou lze uvést dva typické příklady: 

■ manipulace s daty podléhající dů- 
věrnému režimu- jde obvykle 

o databázi obchodních partnerů, 
informace o připravovaných a reali- 
zovaných projektech, zdrojové kódy 
k programům a podobně. Obyčejný 
český obchodník totiž nikdy neopo- 
mene při svém odchodu z firmy od- 
nést vlastní zálohu databáze ob- 
chodních partnerů. Programátor 
také ve většině případů neodchází 


z firmy bez zdrojových kódů projek- 
tu, na němž pracoval. A vynášení 
informací konkurenci za úplatu či 
spojené s odchodem zaměstnanců 
rovněž bohužel není pouze faktem 
z oblasti filmové tvorby. 

■ přenos dat porušujících autorská 
práva — neopomenutelným feno- 
ménem současné doby je stahování 
či kopírování hudby nebo videa. 
Zdrojem pro soubory MP3 či DivX 
je Internet a CD, respektive DVD no- 
siče s legálními či nelegálními ko- 
piemi. Byť se trestného činu dopou- 
štějí zaměstnanci, jistý podíl 
trestní odpovědnosti nese rovněž 
zaměstnavatel. 

Ani jeden z nich nelze uspokojivě 
ře-šit na úrovni fyzické bezpečnosti. 

A minimálně s jedním či spíše s obě- 
ma se potýká nemalá část českých 
firem. Ochranné systémy tudíž po- 
třebné jsou. Potenciálně možným ar- 
gumentem proti jejich využitelnosti 
mohou být příklady nastavení kon- 
trolních mechanismů v rámci jednot- 
livých subsystémů, například tvrzení, 
že přístup na webové stránky lze re- 
gulovat i prostřednictvím firewallu. 
Toto tvrzení je pravdou, ale již nevy- 
povídá nic o náročnosti nastavení, 
nákladnosti a nutnosti administrace. 
Případné debaty o využití jednotli- 
vých subsystémů ve firmě je třeba 
vést s ohledem na konkrétní pod- 
mínky. 

Obecně bývá pro menší organiza- 
ci ochranný systém levnější v počáteč- 
ních nákladech. U větších podniků je 
brán jako doplňkové řešení, které 
v řadě případů zjednodušuje centrál- 
ní správu systémů. ■ 

Jiň Zelenka, 
jiň.zelenka@autor.softnov. cz 
(autor se věnoval problematice 
počítačové komunikace, sítí 
a v posledním desetiletí především 
firewallům a síťové bezpečnosti), 
Tomáš Stranyánek, 
tomas. strany anek@autor. softnov. cz, 
(autor pracuje jako sales manager 
firmy SODAT software) 


C3 

Java - Začínáme programovat 


(autor: Tomáš Pitner) 


Kniha přináší kromě ne- 
zbytného seznámení se zá- 
kladními prvky jazyka pře- 
devším pochopení 
zvyklostí a moderních 
postupů, jejichž znalost 
je v Jávě ještě důležitější 
než v jiných jazycích — 



např. principy extrémní- 
ho programování, mo- 
derní nástroje pro ladění 
programu, základní ná- 
vrhové vzory atd. 


Cena: 225 Kč 


(-swn) 


Více informací na www.grada.cz 

Chcete ji? Podívejte se na stranu 95. 
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Disaster Recovery, tedy zota- 
vení po katastrofě, si mnoho 
českých firem i domácností 
v minulém roce vyzkoušelo na 
vlastní kůži. 

Materiál, který jsme na toto 
téma připravili, by měl jednak 
poskytnout základní informaci 
o tom, co Disaster Recovery je, 
ale také o tom, co si někteří li- 
dé myslí, že je, a kde se v tom- 
to ohledu mýlí. Nebo snad jed- 
nodušeji řečeno — zdůraznit, 
že pro vyrovnání se s katastro- 
fou nestačí mít dva servery 
místo jednoho. Je nutné také 
přemýšlet o tom, zda se k dru- 
hému serveru lze bez problémů 
dostat, či o tom, zda vůbec bu- 
deme mít dost lidí, kteří se 
o něco takového pokusí. 

Ale je i o tom, že i zde platí 
staré rčení — těžko na cvičišti, 
lehko na bojišti — a ne tak sta- 
ré, ale mnohem víc počítačové 
RTFM. 


Lenka Valtová, 


lvaltova@softnov.cz 


O autorech tohoto materiálu 


Ing. Igor Luhan, CSc., PMP, 

igor.luhan@autor.softnov.cz 
Autor vystudoval ČVUT, obor integrace automati- 
zovaných měřicích systémů. Je senior konzultan- 
tem firmy DELTAX Systems, a. s. Zaměřuje se na 
oblasti DR plánování, business development a ří- 
zení projektů. Jako jeden z prvních Čechů získal 
profesní certifikaci pro řízení projektů od Project 
Management Institute. 


Ing. Petr Šibrava, 

petr.sibrava@autor.softnov.cz 
Autor vystudoval ČVUT — FEL, obor ekonomika 
a management. V IT působí více než 12 let, z toho 
přes 7 let na manažerské pozici. Nyní pracuje pro 
Dell Computer jako freelance consultant v oblasti 
služeb. 


Thomas Novicky, 

thomas.novicky@autor.softnov.cz 
Autor vystudoval odbor matematika na univerzitě 
KLTE v Debrecíně. Jako konzultant a Project Ma- 
nager komerčních firem působil v oblasti správy 
a dohledu IT. V současnosti ve firmě IBM Česká 
Republika, spol. s r. o., má na starosti produktové 
portfolio IBM Tivoli software. 


Ing. Pavel Staša, 

pavel.stasa@autor.softnov.cz 
Autor pracuje jako bezpečnostní architekt a audi- 
tor bezpečnosti v ICZ, a. s. Je členem mezinárod' 
nich organizací ISACA, AFCEA, držitelem meziná- 
rodní certifikace CISA. Publikoval několik prací 
a asi stovku odborných statí u nás i v zahraničí. 
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V srpnu roku 2002 mělo mnoho 
lidí, nejen z IT, plné ruce práce 
udělat nezbytné kroky k tomu, 
aby alespoň v minimálním roz- 
sahu zajistili fungování systé- 
mů společnosti. Mám v paměti 
obrázky lidí z IT, kteří v náručí 
kývající se lodky drží firemní 
servery plné dat. 

Dodavatelé výpočetní techniky, integrátoři, imple- 
mentátoři museli překonfigurovat složité systémy 
tak, aby nějak fungovaly alespoň v omezeném reži- 
mu a v prostorách, které se narychlo připravily. Fir- 
my, které měly sídla v dostatečné vzdálenosti od 
rozvodněné řeky, na jednu stranu soucítily a na 
druhou stranu byly rády, že je voda nezasáhla. Vo- 
da se jich sice nedotkla, ale co výpadky elektrické- 
ho proudu, nemožnost dopravy zboží či pracovníků 
přímo do firmy? 

Nevím, kolik zasažených společností loňskou 
povodní si vzpomnělo na hrůzné obrázky, které se 
v roce 1997 objevily v souvislosti se záplavami na 
Moravě a vůbec se zamyslelo nad tím, že se něco 
podobného může stát i jim. Zajímalo by mě, kolik 
firem následkem stále se opakujících záběrů kata- 
strof v televizi, či zpráv v rozhlasových vysíláních 
postoupilo od roviny teoretické, tj. úvah a dohado- 
vání, do roviny praktické, tedy realizace, a udělalo 
preventivní opatření, kterému se říká Disaster Reco- 
very Planning (DRP), což se dá přeložit jako proces 
obnovy po havárii. Domnívám se, že s postupem ča- 
su, který uplynul od těchto katastrofálních událostí 
se vzdaluje i vlastní realizace a naplnění DRP proce- 
sů, které zabrání, případně omezí některé hořké 
zkušenosti. 

Rohužel mylný je předpoklad, že oblastí, kde 
musíme realizovat DRP, jsou pouze IT procesy, resp. 
procesy, které IT umožňují fungovat. Mylný proto, 
že ve všech případech je IT pouze správcem systé- 
mů, aplikací a dat. Všechny požadavky na dostup- 
nost systému, na podmínky, které jsou pro konkrét- 
ního vlastníka informací (záměrně říkám vlastníka, 
nikoliv správce - tj. IT oddělení) akceptovatelné, 
musí definovat jednotlivá oddělení společnosti 
samostatně, jiná data potřebují ke své práci lidé 
v marketingovém oddělení, oddělení péče o zákaz- 
níky, nebo ve výrobě a jiná zase vedení společnosti. 

Je smutné, že v mnoha případech skončilo pou- 
ze u předsevzetí DRP procesy implementovat a v ně- 
kterých společnostech se zase vedení společnosti 
pouze domnívá, že DRP procesy jsou již implemen- 
tované. Na druhou stranu jsou i firmy, které úspěš- 
ně zvládly implementaci DRP procesů. 


Celé řešení DRP je jako spojitá nádoba, která se 
musí udržovat v rovnováze, a je to svým způsobem 
nekončící proces. Je nezbytně nutné systém DRP 
kontinuálně aktualizovat, optimalizovat s ohledem 
na požadavky vlastníků systému a dat, ale zároveň 
prakticky prověřovat funkčnost celého systému. Še- 
dá je stránka teorie, jedině ostrá praxe prověří reál- 
ný stav. 


Má vůbec smysl investovat 
do bezpečnosti? 

Z vlastní zkušenosti vím, že není jednoduché argu- 
mentovat vedení společnosti, proč je nutno investo- 
vat nemalé prostředky do bezpečnosti. Často mana- 
žeři kladou otázky typu „...kolikrát se již toto stalo?“ 
či „...jaká je pravděpodobnost, že tato situace na- 
stane?“ Zajímavé je, že dnes skoro nikdo neuvažuje 


o snížení provozních nákladů tím, že se zruší hava- 
rijní pojištění služebních vozidel. DRP patří do stej- 
né kategorie. Svým způsobem je to pojistka, že čin- 
nost společnosti bude pokračovat i po mimořádné 
situaci. 

Uvádí se, že cca 10 % z celkových investovaných 
nákladů do IT by se mělo investovat do bezpečnosti 
a DRP. Tento poměr se liší společnost od společnos- 
ti a typu businessu. Dříve, než se investují prostřed- 
ky, je potřeba ohodnotit, jaká je vlastně hodnota 
systému, technologie, řešení, které chceme chránit. 
Někdy skutečně vyjde levněji nemít pro některé sy- 
stémy žádné DRP, někdy je to naopak klíčové a kri- 
tické. 

Statistiky uvádějí, že hlavní příčinou výpadku IT 
infrastruktury ve výrobních organizacích na dobu 
delší než 12 hodin jsou (zdroj: Contingency Plan- 
ning Research): 


Vstupující hrozba / problém 



Byla přidělena 
priorita? 


Byla 

mobilizovaná 

reakce? 


Účinná preventivní 
reakce 
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■ v 31 % vzplanutí nebo výpadek proudu, 

■ v 20 % poškození bouří, 

■ v 16 % povodeň nebo prasklé potrubí, 

■ v 9 % rozsáhlý požár nebo výbuch, 

■ v 7 % zemětřesení, 

■ ve 4 % další příčiny. 

Podle dalších průzkumů americké společnosti 
Gontingency Planning Research 43 % firem po váž- 
né havárii informačních systémů (IT infrastruktury) 
trvající déle než 14 dnů bankrotuje ihned a dalších 
29 % v rozmezí následujících 2 let. Zdá se vám to ja- 
ko černá čísla? Zkusili jste se někdy zamyslet, jak by 
obstála vaše firma? 


Co to je vlastně DRP? 

DRP jsou obecné procesy, postupy, které v případě 
havárie zajistí fungování firmy v režimu, jenž je 
akceptovatelný z pohledu zodpovědného vlastníka. 
Akceptovatelností se myslí například dostupnost 
služeb, rychlost odezvy, počet odbavených hovorů, 
vyrobených kusů atd. 

Špatnou zprávou je, že všechny společnosti, 
včetně té vaší, jsou zranitelné a náchylné k předví- 
datelnému i nepředvídatelnému překvapení. Pokud 
jste v řídicí pozici nebo zodpovědný za fungování 
určité části, pak si určitě vzpomenete na pohromu 
či jisté nebezpečí, kterému nebylo věnováno dosta- 


tek pozornosti. Zaměříme-li svou pozornost na ana- 
lýzu procesů a plánování kroků, které by měly umož- 
nit řešení krizové situace, dostáváme se k definová- 
ní (předvídání) hrozeb. 

Ze studie předvídatelných překvapení společ- 
ností i vlády vyplývá, že neschopnost připravit se na 
tyto události se dá omezit do tří klíčových „bariér“: 
psychologické : , organizační a politické. K těm se po- 
drobněji dostaneme později. Vedoucí pracovníci ne- 
mohou tyto bariéry eliminovat úplně, ale mohou je 
podstatně omezit. Například dobrým pozorováním 
a prací se svými podřízenými mohou rozpoznat klí- 
čové vlastnosti pracovníka, jako jsou reagování 
a chování se v krizové situaci, smysl pro zodpověd- 
nost, chování v kolektivu nebo organizační schop- 
nosti. Podle toho mu pak mohou přidělovat určitou 
roli při řešení problému. Sledování a zdokonalování 
procesů ve firmě, plánování a organizování patří 
k základu. 

Je velice jednoduché hrát roli, jíž můžeme ří- 
kat „po bitvě je každý generál “, kterou v tomto 
článku rozhodně nechci podporovat. Musím tedy 
říci, že je i celá řada tzv. nepředvídatelných pře- 
kvapení. Něco jako „blesk z čistého nebe“. V těch- 
to případech vedoucí pracovník nemůže být obvi- 
ňován z toho, že něco přehlédl či opomněl. A to 
ani v případech, kdy byly učiněné preventivní kro- 
ky, a přesto se nepodařilo odvrátit blížící se ne- 
bezpečí. 


Jaký je tedy rozdíl mezi skutečným překvapením 
a překvapením, které mohlo být předvídatelné? 

Každá společnost ve své podstatě funguje na zá- 
kladě předvídání. Na základě vstupních údajů sta- 
novuje své plány, předvídá objemy prodeje, růst ná- 
kladů, tržeb, či růst počtu zaměstnanců. V tomto 
směru lze předvídat i potenciální hrozby. Předvídá- 
ní je ve své podstatě zjednodušení takzvaného pro- 
cesu RPM (Rozpoznání, Prioritizace, Mobilizace). 
Proces RPM v sobě zahrnuje celou řadu kroků od 
rozpoznání hrozby, definování priorit až po mobi- 
lizaci dostupných zdrojů potřebných k zastavení 
hrozby. Pochybení v některém z těchto tří stupňů 
procesu RPM způsobí většinou ochromení firmy. 
Blíže se na ně podíváme v následujících řádcích. 

Předvídatelné překvapení se objevuje při chyb- 
né identifikaci hrozby, stanovení priority a nebo 
mobilizaci. Nejlepším způsobem, jak vyčíslit, zda 
jsme se mohli vyhnout procesu spojenému s DRP 
(viz schéma Proces RPM), je si položit následující 
otázky. 

Rozpoznal vedoucí pracovník hrozbu? 

Některé katastrofý nemohou být předvídatelné. Např. 
že virus SARS se rozšíří i přes speciální bariery v ka- 
tastrofálním rozsahu. Gesta, jak určit, jestli došlo 
k chybě v „rozpoznání hrozby“, je posoudit, jestli ve- 
doucí pracovník „zmobilizoval zdroj e“ k analýze pro- 
středí nově vzniklé hrozby. A to včetně odůvodnění 
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Global network of innovation 


HiPath 5000 RSM 
IP komunikace 2. generace 


Zatímco hlavním přínosem 1 . generace IP komunikace byly úspory vytvořené sjednocením 
komunikační infrastruktury, 2. generace přináší revoluci v produktivitě podnikových procesů: 

• Výkonné a stabilní komunikace v reálném čase 

• Nové aplikace a rozhraní pro efektivnější řízení a rozhodování 

• Jednoduché a zároveň mocné nástroje pro centrální administraci 
Pro další informace navštivte www.hipath.cz/5000 

HiPath 5000 RSM - vyšší výkon na pouhé^jdiknutí 
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Linux a KDE 

(autorka: Stefanie Teufel) 

Kniha vás spolehlivě 
dovede od úplných zá- 
kladů až ke kariéře 
správce systému Linux. 

Nejprve vám ukáže, jak 
systém instalovat, aby- 
ste mohli vůbec začít. 

Naučí vás základní práci 
se systémem, jak v gra- 
fickém rozhraní KDE, 
tak i na textové konzoli. Pokročilejšímu správci 
je určena kapitola plná různých tipů a triků. Ori- 
entaci v systému usnadní popis adresářové 
struktury Linuxu. (-sum) 

Cena: 195 Kč 

Více informací na www.grada.cz 

Chcete ji? Podívejte se na stranu 95. 

analýzy a interpretace dat. Pokud tomu tak není, ve- 
doucí pracovník by měl být za to zodpovědný. 

Stanovil vedoucí pracovník dobře priority? 

Předvídatelné překvapení se objevuje i v případě, 
že je hrozba identifikovaná, ale není jí přiřazena 
priorita. Špatné nastavení priority není zase až tak 
neobvyklé, neboť vedoucí pracovníci jsou zavaleni 
řadou jiných úkolů, které vyžadují jejich pozor- 
nost. Jak tedy rozpoznat případnou hrozbu, která 
se může objevit z celé řady potenciálních překva- 


pení, jež se neobjeví? Odpověď je, že se 100% přes- 
ností se to urěit nedá. Nejistota vždy existuje. Je 
vysoká pravděpodobnost, že se havárie neobjeví, 
a je nízká pravděpodobnost, že se objeví alespoň 
jednou. A pokud vedoucí pracovník peělivě sleduje 
analýzu zaměřenou na posouzení „cena/výkon“ 
a dává priority těm hrozbám, které reprezentují 
nejvyšší náklady, pak by neměl být zodpovědný 
za špatné stanovení priority. 

Mobilizoval vedoucí pracovník efektivně 
zdroje? 

Když je hrozba považovaná za vážnou, je povinností 
každého vedoucího pracovníka mobilizovat zdroje 
a snažit se minimalizovat její dopad. Jestliže dělá 
preventivní měření srovnatelné s analýzou rizik, 
pak se domnívám, že vedoucí pracovník by neměl 
být zodpovědný ani by neměl být obviňován, z ne- 
dostatku zdrojů, které efektivně přidělil. 


Příklad z praxe 

Opět se vracím k loňským povodním. Představte si 
firmu, která se zabývá logistikou a dopravou zboží. 
Ať se jedná o velké několikasettunové náklady, nebo 
tříkilový balíěek, vždy je schopna zajistit jeho doru- 
čení na jakékoliv místo Evropy. Mezi svými zákazní- 
ky má pověst spolehlivého a důvěryhodného part- 
nera. Firma nevlastní žádné nákladní automobily, 
a vše tak zajišťuje přes další dodavatele. Svým zá- 
kazníkům nabízí možnost sledovat prostřednictvím 
Internetu náklad od chvíle jeho naložení až po pře- 
vzetí dodávky skladníkem na místě urěení. I všech- 
ny její další procesy jsou prováděny elektronicky 
(příjem objednávky, komunikace s dodavateli, vyúč- 


tování, fakturace atd.). Obchodní oddělení pracuje 
24 hodin denně, a tak může vyřizovat objednávku 
v kteroukoliv denní i noční hodinu. 

Vedení je si vědomo faktu, že společnost je pří- 
mo závislá na provozu IT systémů, a proto pro pří- 
pad katastrofy (například požáru) provozuje server, 
který je umístěn mimo budovu společnosti, v prona- 
jaté místnosti se zabezpečením. Zálohována jsou 
zde veškerá data a duplicitně běží i aplikace. O ten- 
to server pečuje IT oddělení. 

Na základě předvídání stanovilo vedení možnou 
situaci, za které by nastala krize, a učinilo potřebná 
opatření; stanovení priorit také proběhlo. 

Kanceláře této společnosti zaplavila voda a na- 
stala krizová situace. Vedení společnosti je relativ- 
ně v klidu, protože mají přece na bezpečném místě 
onen zálohovací server, tak mohou fungovat v ná- 
hradních prostorách. Ale ejhle. Ve chvíli, kdy chce 
IT pracovník nastavit zálohovací server na ostrý pro- 
voz a spustit náhradní síť zjišťuje, že server sice bě- 
ží, ale on se k němu nemůže fyzicky dostat Dveře 
serverovny jsou totiž zabezpečeny elektrickým kó- 
dem a ěipovou kartou. Tento systém však kvůli vý- 
padku elektřiny přestal fungovat a dveře nejdou 
otevřít. Firma tak svůj provoz rozbíhá až po několi- 
ka dnech (třech), kdy je tento problém vyřešen. 

Další věcí, která brzdila náhradní provoz společ- 
nosti, byl počet pracovníků, kteří byli schopni se 
dostat do vybraných náhradních prostor. Kvůli pro- 
blematické dopravě a zaplaveným komunikacím tak 
vznikl nedostatek pracovních sil. A proč tomu tak 
je? Firmu vůbec nenapadlo podívat se, ve kterých 
částech Prahy jednotliví pracovníci žijí. Zvolili ná- 
hradní objekt v části Prahy, která byla nepřístupná 
přes rozvodněnou řeku pro 7 z jejích 10 zaměstnán- 



Obecně rozšířené omyly, aneb 10 rad z praxe 


1. IT je zodpovědné za celý projekt DRP. Člen ve- 
dení společnosti se jednoho dne po jednání 

s dodavateli, na kterém padl dotaz na DRP, nebo 
po sledování událostí ve zpravodajství, začne za- 
jímat, jak je jeho společnost připravena na krizo- 
vou situaci. Velice často následuje zadání typu 
„...IT, udělejte analýzu a odhad nákladů, kolik 
by stálo implementovat DRP. . .“ Co je na tomto 
přístupu špatně? IT je téměř vždy pouze správ- 
cem systému a aplikací. V projektech zohledňuje 
požadavky businessu a zajišťuje implementaci 
z pohledu existujících standardů ve firmě, aby 
systém byl spravovatelný... Z tohoto pohledu je 
naprosto nepřípustné a nevhodné, aby IT přidě- 
lovalo priority požadované na dostupnost jed- 
notlivých aplikací, systémů bez znalosti poža- 
davků definovaných businessem. 

2. Vyplatí se nám vůbec investovat nezanedbatelné 
prostředky? DRP je svým způsobem něco jako 
„pojistka". Často padají otázky typu „... kolikrát 
se to již stalo?...", „...jaká je pravděpodobnost, 
že se to stane?..." atd. Proto je klíčové, aby 
vstupy/požadavky na dostupnost systému byly 
velice pečlivě stanoveny. Je úplně jiný pohled na 
analýzu, která říká, že například za hodinu, kdy 


nebude systém v provozu, neprovede zákazník 
1 .000 bankovních příkazů, má firma ztrátu v trž- 
bách např. 5.000 Kč, ve srovnání s tou, která 
ocení alespoň orientačně hodnotu „goodwill — 
dobrého jména společnosti". Dlouhodobě budo- 
vané dobré jméno má mnohonásobně vyšší 
hodnotu, než pár tisíc korun za neprovedení 
transakce. 

3. Jakou úroveň podpory systému potřebujeme? 
Tuto otázku vám určitě někdo z IT položí při 
implementaci projektu. Velice často se volí úro- 
veň podpory podle peněz, které v rozpočtu pro- 
jektu na toto zbývají. Druhým extrémem je po- 
žadavek na „maximální" podporu. To znamená, 
že majitel data označí za nejdůležitější a poža- 
duje k nim maximální podporu systému, i když 
to není potřeba. Často levnějším řešením, než 
spoléhat na podporu od dodavatele, je zohled- 
nit tyto požadavky na dostupnost v architektu- 
ře řešení např. klastrovým řešením, load balan- 
cing,.. 

4. Budeme mít dostatek peněz na platbu podpory 

i v následujících letech? Je velice komplikované 
z pohledu IT zajistit dostatek finančních prostřed- 
ků na dostatečnou úroveň podpory, zvláště když 


je trend snižovat, resp. optimalizovat provozní 
náklady. Často jsou náklady na podporu systému 
z krátkodobého pohledu pokryty z prostředků na 
projekt. Ale v dalších letech je tato podpora po- 
kryta z provozního rozpočtu IT. Z praktických 
zkušeností vím, jak je velice obtížné dodatečně 
snižovat podporu systémům, které jsou již něko- 
lik let v provozu a z důvodu nedostatku prostřed- 
ků se začínají omezovat tyto náklady. Zvláště 
když rozpočet správce (tj. IT) a vlastníka (busi- 
ness) nejsou vzájemně propojené, když nefungu- 
je interní přefakturace mezi odděleními... 

5. Na servery, systémy,., máme záruku. V rámci 
záruky (záruční doby a servisu) máme definova- 
ný určitý rozsah technické podpory. Na klíčové 
systémy je zpravidla vyšší úroveň podpory 
(např. Gold support, 24x7...). Čím je systém 
složitější, tím je zpravidla garantovaná kratší 
reakční doba, tj. doba, za kterou se poskytoval 
této služby dostaví k zákazníkovi a začne odstra- 
ňovat problém. V praxi je doba odstranění záva- 
dy mnohonásobně delší, než je reakční doba. Na 
to by se nemělo zapomínat. 

6. K čemu nám jsou statistiky a definice SLA? Sta- 
tistiky slouží k zachycení obrazu skutečného sta- 
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ců. Náhradní prostory proto byly značně nevyužité 
a zbylí pracovníci, kteří mohli do kanceláří dorazit, 
byli přepracovaní. Museli totiž zajistit třísměnný 
provoz pouze ve třech osobách. Přímo se zde nabí- 
zela možnost práce z domova, ale kvůli špatnému 
vybavení „domácích kanceláří “ zaměstnanců ne- 
mohla být tato možnost realizována. Z následných 
výpočtů finančního oddělení vyplynulo, že každá 
hodina, po kterou neběžely systémy společnosti, jí 
stála v průměru 7.000 Kč. To znamená, že kvůli ka- 
tastrofě a drobným přehlédnutím určitých provoz- 
ních záležitostí i relativně dobře technicky zabez- 
pečená firma přišla o více než 500.000 Kč. V této 
částce ještě není započítáno dobré jméno společ- 
nosti. 

Nastavení pravidel pro krizovou situaci opravdu 
není jednoduchou záležitostí, jeden člověk vždy mů- 
že na něco zapomenout. A co doporučit k uvedené- 
mu příkladu? 

■ V případě, že připravujete běh záložního systé- 
mu mimo své kanceláře, zkontrolujte si mož- 
nosti nejen zabezpečení a přístupnost při plné 
funkčnosti všech okolních systémů, ale i při kri- 
zových situacích - přístupnost místa (MHD, par- 
koviště, záplavové pásmo), zabezpečení serveru 
(místnost, dveře, elektronický/mechanický zá- 
mek atd.) 

■ Pokud je většina práce vašich zaměstnanců zá- 
vislá na počítači, podporujte vybavení domác- 


ností počítači - práce z domova. Neznamená to, 
že musíte každému zaměstnanci pořídit notebook. 
Stačí například, když jim nabídnete možnost ná- 
kupu PC se značnou slevou, případně budete 
přispívat na provoz Internetu (i mimo krizové 
situace). 


Proč jsou společnosti a firmy 
zranitelné? 

Když jsem studoval příklady předvídatelných pře- 
kvapení, které se vyskytují v každé fázi RPM pro- 
cesů, našel jsem tři klíčové skupiny, jež jsou si 
podobné. Některé příčiny jsou defekty na bázi psy- 
chologicko-poznávací , tj. někteří lidé jsou „slepf 
k blížící se hrozbě. Jinou skupinou je organizační 
bariéra uvnitř společnosti či firmy, která brání ko- 
munikaci a štěpí zodpovědnost. Tou poslední kate- 
gorií jsou politické chyby v rozhodování. Např. při 
rozdělování dotací, grantů je zde celá řada jiných 
zájmů. 

Jednotlivě i kombinací těchto tří oblastí zranitel- 
nosti muže být poškozena kdykoliv a jakákoliv spo- 
lečnost. 

Psychologická zranitelnost 

lidský mozek je z pohledu ohodnocení rizik nedo- 
konalý nástroj. Způsob, jakým zpracováváme infor- 
maci, je obcházením rizik, což může vést k ignoro- 


vání nebo podcenění hrozby. Několik běžných pří- 
kladů: 

■ Žijeme v představě, že věci jsou lepší, než skuteč- 
ně jsou. Předpokládáme, že případný problém 
nebude až takový, a nebo následky nebudou tak 
rozsáhlé. 

■ Věnujeme velkou váhu důkazům, které potvrzují 
naše předsudky a předkládají důkazy, jež je vyvo- 
laly formou otázek typu „jsou provedená opatření 
dostatečná? 41 

■ Věnujeme příliš velkou pozornost sledování, co ji- 
ní lidé dělají, aplikujeme naši konkrétní situaci 
na jiný model. A výsledkem je, že přehlížíme naši 
zranitelnost a předvídatelnou hrozbu. 

■ Jsme „loutkou současnosti 44 . Zajímá nás spíše 
současnost a budoucnost je pro nás vzdálená 
nejistota. Raději bychom se vyhnuli malé bolesti 
nyní než velké zítra. 

■ Mnozí z nás se necítí dostatečně fundovaní řešit 
problémy, s kterými nemáme osobní zkušenosti 
a nebo nejsou přesně definované a nemáme do- 
statek přesných informací. Začneme situaci řešit, 
až když vycítíme znatelnou újmu a nebo si dove- 
deme představit nebezpečí, které je u nás poblíž, 
a cítíme se ohroženi. 

Všechny tyto předsudky mají jedno společné - 
jsou vypočítavé a mají tendenci vidět svět, jakým ho 
chceme mít, a nikoli jakým skutečně je. 


LEXUS GOLF TOUR 2003 

Třinecké železárny - Moravia Steel Cup 
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Organizační zranitelnost 

Každá společnost je členěná dle určité organizační 
struktury, kterou si obecně můžeme představit ja- 
ko „silo". Každá činnost, řešení projektu, vyžaduje 
součinnost jednotlivých divizí a oddělení. I v přípa- 
dě hrozby jsou klíčové informace roztroušeny po 
jednotlivých „silech", jednotliví manažeři mají stříp- 
ky mozaiky, ale žádný z nich nemá všechny. Dle fi- 
remní teorie managementu by měla být definovaná 
osoba, oddělení, které působí v roli syntetizátoru, 
tj. skládá jednotlivé střípky dohromady tak, aby by- 
lo možno vidět celý obraz. 

Bohužel skutečnost je jiná. Informace jsou filtro- 
vány tak, jak postupují směrem nahoru společností. 
Citlivé a nebo nevhodné informace jsou buď zadrže- 
né, zkreslené, a nebo přibarvené. Výsledkem je, že 
vedení společnosti dostává zkreslené a nepřesné 
informace. 

Příkladem je událost 11. září 2001 v New Yorku, 
kdy jednotlivé vládní organizace měly střípky infor- 
mací ohledně teroristického útoku a způsobu, ja- 
kým teroristé zaútočí. Tyto informace bohužel zůsta- 
ly rozkouskované a nikdo z nich včas nebyl schopný 
sestavit celkový obraz. Všichni víme, v jakou hrůz- 
nou událost toto celé vyústilo. 

Organizační „sila" nejenom rozptylují informa- 
ce, ale i zodpovědnost. V mnoha případech někdo 
předpokládá, že zodpovědnost je v zodpovědnosti 
někoho jiného, nebo nejsou optimálně nastaveny 
rozhodovací procesy. Na jedné straně jsou zbyteč- 
ně velké kompetence k řešení drobných problémů 
a na druhé straně organizace či části firmy, včetně 
těch, které mají důležité a klíčové informace, nejsou 
konzultovány a nebo aktivně „tlačeny" k rozhodova- 
cím procesům. Závěr? Velice úzký pohled na celou 


záležitost a potenciální problémy, které se váží k ne- 
rozpoznané hrozbě a nebo špatným nastavením 
priorit. 

Politická zranitelnost 

Předvídatelné překvapení může vyústit v systémo- 
vou chybu rozhodovacího procesu. Uvnitř firem 
se často setkáváme s rozpory v rozhodování. Pří- 
kladem mohou být styly řízení vlastníka firmy 
a najatého managera. Každý z nich sleduje jiný 
cíl (vlastník - vlastní zisk, manager - rozvoj fir- 
my), a proto přistupují k rozhodování rozdílně. 
Nestejnoměrné úsilí může vést vedoucí pracovníky 
k preferování zájmů jedné skupiny, nad zájmy ji- 
ných stejně důležitých. Zde vzniká určité nebezpe- 
čí střetu zájmů a zvyšuje se možnost vzniku chyby 
při rozhodování. Z vnějšku na společnost působí 
například politická stabilita v zemi nebo změny 
zákonů. 


Můžeme s tím něco dělat? 

Predikce je velice obtížná. Fyzik Niels Bohr jed- 
nou řekl v souvislosti s budoucností „...obtížně 
ANO, nemožně nikoliv." Přesto skutečnost uka- 
zuje na celou řadu společností, které nejsou při- 
pravené na havárie. Je i mnoho takových, které 
rozpoznaly blížící se nebezpečí a přijaly řešení. 
Příkladem ve veřejném sektoru jsou např. vlády, 
společnosti a organizace, které rozpoznaly nebez- 
pečí CFG plynů na ozonovou vrstvu a životní pro- 
středí a přijaly opatření ke snížení množství těch- 
to plynů. 

Soukromé organizace a firmy se mohou učit 
z mnoha takových úsilí a praktických kroků. 


První krok je velice jednoduchý: zeptejte se 
sebe a vašich kolegů, „k jakému předvídatelnému 
nebezpečí se schyluje ve vaší organizaci?" Zdá se 
vám tato otázka velice jednoduchá? Odpověď je 
Ano, ale je velice zřídka kladená. Lidé na různých 
pozicích ve firmě odshora dolů jsou si často vědo- 
mi „blížící se bouře", ale volí raději mlčení než 
označení člověka, co „slyší trávu růst", a nebo 
„vyvolávače problémů". 

Aktivně podporujte své podřízené, ať o těchto 
záležitostech hovoří. Jako vedoucí můžete tímto způ- 
sobem získat přehled o problémech, které mimo- 
chodem nejsou nikde podchycené ani zmapované. 

Zajisté, existuje celá řada problémů, které jsou 
neviditelné i pro experty v oboru plánování a před- 
vídání rizik. K vyhledání případných problémů by 
firmy měly používat dvou osvědčených technik — 
variantní plánování (scenario planning) a ohodno- 
cení rizik (risk assessment). 

Variantní plánování 

Skupina erudovaných a kreativních interních a exter- 
ních lidí je svolána na provedení „revize" firemních 
strategií, včetně zohlednění současných trendů, tech- 
nologických směrů, atd. Tato skupina identifikuje 
kritické obchodní či jiné činnosti, včetně případ- 
ných úskalí. (Externisté jsou ve skupině důležití 
jako protiváha názorového zaujetí interních zaměst- 
nanců.) Na základě této analýzy připraví tato skupi- 
na realistické scénáře předvídatelných překvapení, 
která se mohou objevit řekněme v následujících 
dvou letech. Toto „cvičení" by mělo obsahovat i ka- 
tastrofický scénář dopadu na organizaci, pokud se 
vyskytne. A to i přesto, že takový rozsah je velice ne- 
pravděpodobný. Cvičení Variantního plánování by 


vu systémů nebo systémů v reálném provozu. 
SLA (Service Level Agreement) je souhrnem po- 
žadavků definovaných vlastníkem na dostupnost 
systému.Často jsou v IT tyto reporty zařazené 
do kategorie „požadované vedením" a nebo 
„trash hold" úroveň — tj. úroveň reportovaná 
jako kritická je nastavena tak, aby stín případné 
nefunkčnosti nebyl vržen na IT. Důsledek je pak, 
že IT nemá dostatek argumentů např. pro body 
definované v bodě 2. 

7. DRP máme již implementovanou. Ovšem funk- 
čnost jsme naposledy zkoušeli přece při výpad- 
ku napájejí před téměř 2 roky. Pokud se netestu- 
je funkčnost DRP formou falešných poplachů, 
praktických testů..., je celé úsilí tomu v minu- 
losti věnované téměř k ničemu. Je zarážející, na 
čem pak celý proces „padá". Např. operátor se 
nemůže dovolat dodavateli, protože před 3 měsí- 
ci došlo k přečíslování a toto nové číslo bylo ce- 
lou dobu přilepené na lístečku u monitoru, ale 
nějak ho nemohl najít. Jiným příkladem je, že 
jednotlivé kroky DPR máme na serveru, ale vy- 
hořela nám UPS, záložní zdroj nenaběhl, a tak se 
nemohu dostat k informacím, kam mám vlastně 
volat. A jiné téměř elementární problémy, nad 
kterými zůstává rozum stát. Některé už byly uve- 
deny i v našem příkladu. 


8. Máme aktualizovanou dokumentaci? Obecně 

se dá říct, že u lidí v IT není moc v oblibě doku- 
mentace. Tj. až když už je téměř nejhůř, bere se 
k ruce manuál. Totéž platí pro udržování a ak- 
tualizaci dokumentace k DRP. Vypadá to tak, že 
udržování aktuální dokumentace je téměř na jed- 
nom z posledních míst v činnostech, které pro- 
vádíme. Velice častou odpovědí na dotaz: „Proč 
to není ještě uděláno?", je výmluva na stále se 
měnící stav činností a že ten aktuální má dotyč- 
ný administrátor (správce) v hlavě. Nicméně 
z pohledu řízení rizik je tento proces neakcepto- 
vatelný. Tímto způsobem není možné multipliko- 
vat know-how, bez dokumentace není možné 
implementovat standardy na nové projekty, atd. 

9. Technologie je všespásná, nic se nám nemůže 
stát. Je spíše vzácným příkladem, kdy se podaří 
implementovat spíše teoretické řešení a nebo ře- 
šení, které v běžné praxi není zase až tak rozšíře- 
né. Na jednu stranu je velice obdivuhodné, že se 
podaří přesvědčit vedení společnosti, aby 
investovalo nemalé prostředky do řešení DRP. 

Na druhou stranu to zavání tím, že se všichni do- 
mnívají, že velkou vstupní investicí je firma zcela 
automaticky ušetřena všech případných mimo- 
řádných situací. Všichni se domnívají, že techno- 
logie je všespásná. Opětovně musím říct, že klí- 


čovým je „lidský faktor". Ve většině případů, kdy 
dojde k pochybení a technologie je nastavená dle 
zadávacích požadavků, je to v 95 % způsobeno 
selháním lidského faktoru (špatně identifikovaná 
hrozba, špatně nastavené priority, obsluha neví, 
jak se v takové situaci chovat, atd...). 

1 0. Je velice nepravděpodobné, že k tomu dojde. 
Dříve nebo později k řešení záležitosti spoje- 
né s DRP dojde. Je pouze otázkou, jestli to je 
kvantifikované jako řešení mimořádné situace 
DRP a nebo pouze jako běžné provozní pochy- 
bení a hledá se logické a omluvné vysvětlení, 
proč ktomu vlastně došlo „...službu konající 
obsluha je tady teprve krátce. . .“ nebo „. . .ještě 
jsme mu nestačili předat všechny potřebné in- 
formace, ale bohužel z důvodů dovolených tady 
přece musel být sám..." atd. Bohužel v mnoha 
menších případech je klíčová informace zkresle- 
ná a nebo je celá záležitost záměrně zkreslená 
směrem k vedení společnosti. Důvod je prostý. 

V praxi se za tím většinou skrývá pochybení 
konkrétního pracovníka, dále vedoucího pracov- 
níka, který připravenost neprověřil. Bohužel po- 
zadím toho je přirozený obranný mechanismus 
lidského bytí, kde se prioritně chrání každý 
z nás před zájmy společnosti, firmy. 

(Petr Šibrava) 


SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2003 




zotavení po katastrofě ////// o krok napřed 


se mělo opakovat každoročně. Formální aktualizace 
změn v organizaci a v prostředí by se měly napláno- 
vat předem a provádět na čtvrtletní bázi. 

Ohodnocení rizik 

Pečlivé ohodnocení rizik kombinuje ohodnocení 
systému, včetně pravděpodobnosti výskytu problé- 
mů s ohledem na budoucnost. Odhad nákladů 
a výhod u dílčích závěrů může být neocenitelný ne- 
jenom v případě podcenění odhadů pravděpodob- 
nosti výskytu případů, ale i v nastavování priorit 
a při dolaďování alternativní zodpovědnosti. Ohod- 
nocení rizik kombinuje subjektivní a objektivní 
ohodnocení. Týmy expertů mohou být sestavené 
tak, aby mohly pravidelně zjišťovat rizika a ohodno- 
tit hrozby. Organizační zranitelnost je často tou nej- 
těžší překážkou, kterou je třeba překonat. Do doby, 
než se podaří překonat všechny interní bariéry 
uvnitř společnosti, je potřeba počítat s tím, že k zís- 
kání informací se může použít tzv. „průřezový tým“, 
tj. tým, kde jsou zástupci jednotlivých oddělení zod- 
povědní za získávání a syntézu relevantních infor- 
mací ze všech částí. 


Několik rad 

To by bylo k teorii, jak předcházet hrozbám. Rád 
bych předal pár zkušeností z praxe. Pokud tedy 
začnu přemýšlet o implementaci DRP, musím také 
začít s již výše popsanou definicí hrozeb. Musím se- 
stavit „katastrofické scénáře“ a promyslet a realizo- 
vat spoustu dalších věcí. V tom nám může pomoci 
i externí firma, která se na tento obor specializuje, 
jaký by měl být postup, pokud se chci připravit 
vlastn ími silami? Na co nezapomenout? Možná se 
budu opakovat, ale opakování je matka moudrosti, 
takže tedy znovu. 


Kroky při implementaci DRP: 

■ jednoznačně definovat firemní procesy, 

■ kvalitativně ohodnotit data a informace pro jed- 
notlivá oddělení, 

■ definovat čas potřebný pro daný firemní proces, 

■ stanovit náklady na daný firemní proces, 

■ predikce provozních nákladů v případě nepředví- 
datelných událostí, 

■ vybrat modelové příklady havarijních stavů, 

■ naplánovat postupy při krizových situacích, 

■ predikce potřebných změn a nákladů vyvolaných 
změnami spojenými s realizací tohoto plánu (pro- 
vozovat paralelní systémy, nebo ne? atd.), 

■ vytvořit manuál postupu při krizových situacích 
(řešení těchto situací), 

■ implementovat zvolené řešení DRP. 

Ve vloženém textu najdete obecně rozšířené 
omyly a tipy, na co nezapomenout. Nejde o akade- 
mická doporučení, ale o zkušenosti z praxe. Možná 
se vám budou zdát popisované příklady jako ne- 
pravděpodobné. Rohužel jde o model reálných si- 
tuací, které jsem jen v kostce sumarizoval. V praxi je 
to různá kombinace podobných, téměř nemožných 
situací, řešení, odpovědí. 


Co říct závěrem? 

Situace spojená s řešením DRP přeje pouze připra- 
veným. Těm, co situaci mají zvládnutou nejenom 
po teoretické stránce, ale prakticky prověřenou ost- 
rými testy. Dá se žít a provozovat systémy s jistým 
rizikem, ale toto riziko musí být předem definova- 
né, popsané a hlavně ohodnocené. Pokud tomu 
tak není, pak to skutečně patří nikoliv do katego- 
rie „předvídatelných překvap ení“, ale do kategorie 
„blesk z čistého nebe“. Aspoň tak to hodnotí zod- 
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povědný manažer. Reálná skutečnost z pohledu 
řízení rizik je bohužel zcela jiná. 

Nezbývá, než vám popřát, aby ve společnosti, 
kde jste odpovědni za fungování 1T systémů, k žád- 
né takové mimořádné situaci nikdy nedošlo. Na 
druhou stranu toto riziko nepodceňujte. Pokud ne- 
podniknete alespoň minimální kroky ke snížení ri- 
zika, tak dříve či později k nepředvídané události 
stejně dojde. ■ ►► 

Petr Šibrava 



Plán Disaster Recovery 


V době, kdy podnikání firmy či organizace stále více závisí na službách informačního systému, 
stává se kontinuita jeho fungování primárním požadavkem. Pro její splnění je třeba provést řadu 
technických a organizačních opatření, která zajistí prevenci proti výpadkům informačního systému 
a v případě jejich vzniku zajistí co nejrychlejší obnovu funkce a minimalizaci ztrát celé organizace. 
Stanovená opatření musí být průběžně udržována a aktualizována. Uvedené aktivity zajišťuje pro- 
ces plánování Disaster Recovery (DRP), který by měl ideálně započít se zrodem informačního 
systému a trvat po celou dobu jeho existence. 


Disaster Recovery: 
plán a správa rizik 

DRP je proces, jehož cílem je maximální zajištění 
kontinuity chodu obchodních činností organizace 
v případě vzniku havarijních událostí, překonávání 
jejich důsledků a obnovení normálního chodu ob- 
chodních činností v akceptovatelném čase. Při vzni- 


ku havárie se aktivují procesy definované v plánu, 
které vedou k obnově provozu do původního stavu 
v co nejkratší době. 

Cíle DRP jsou: 

■ podpora kontinuity kritických činností organizace, 

■ minimalizace škod a ztrát spojených se vznikem 
havarijních situací, 

■ organizace zvládání havarijních stavů a obnovy IS, 


■ efektivní řízení a koordinace procesů obnovy IS, 

■ minimalizace rizika výpadků IS a dosažení jeho 
obnovy v minimálním čase. 

DRP pokrývá následující okruhy: 

■ prevence zahrnující analýzu rizik a potřebná 
technická a organizační opatření proti vzniku ha- 
varijních situací IS a pro zajištění schopnosti ob- 
novy při jejich výskytu; 
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Název skupiny 

Příklad aktiv patřících do této skupiny 

Hardware 

Servery, pracovní stanice, monitory, tiskárny, disková zařízení, aktivní síťové prvky, komunikač- 
ní linky, strukturovaná kabeláž, směrovače atd. 

Software 

Zdrojové kódy, diagnostické programy, operační systémy, kancelářské aplikace atd. 

Databáze, zálohy dat, archivovaná data, data během zpracování, logy, data při přenosu po lin- 
kách atd. 

Data 

Lidské zdroje 

Uživatelé, administrátoři, technici IS atd. 

Dokumentace 

Programová, k hardwaru, k operačním systémům, směrnice o IS atd. 

Provozní materiál 

Papír, formuláře, zálohovací média, média pro archivaci atd. 

Funkční celky/poskytované kritické služby IS 

Aktivum sestavené z ostatních aktiv, např. produkční provoz aplikace na serveru, se bude sklá- 
dat z aktiv Server, Aplikace, Databáze, Data, Dokumentace, Uživatelé, administrátoři... 

Ostatní aktiva 

Know-how, dobré jméno společnosti, Dodavatelé IS, Dodávané služby pro IS atd. 

Tab. 1: Obecné skupiny aktiv IS. 


■ reakce na havarijní situaci, kde dochází k vytvo- 
ření postupů jak se při vzniku havarijní situace 
chovat, včetně ustavení „organizační struktury“ 
na její zvládnutí; 

■ obnovy aktuálního stavu, která spočívá ve vypra- 
cování postupů obnovy IS tak, aby bylo dosaženo 
standardního chodu organizace v m in imálním ča- 
se a s minimálními ztrátami. 

Plánování vychází z obecných principů analýzy 
rizik, které jsou aplikovány na konkrétní podmínky. 
Pro proces správy rizik platí následující kroky. 


vlastníka či uživatele. Při stanovování hodnot aktiv je 
zapotřebí součinnosti obchodních, finančních a řídi- 
cích složek společnosti. Hodnota by neměla být vy- 
jádřena pouze finanční částkou, nýbrž i stupněm dů- 
ležitosti pro společnost, tj. kvalitativně. Příkladem 
stupnice takového ohodnocení může být nevýznamný 
- malý - střední - vysoký - velmi vysoký stupeň důle- 
žitosti. Stupnic důležitosti může být mnoho s různou 
mírou detailizace. Jednou z možností ohodnocení je 
abstraktní model přiřazující jednotlivým aktivům 
předdefinované hodnoty na základě předem stanove- 
ných rozsahů sledovaného parametru. 


Identifikace aktiv 

Aktivem z pohledu analýzy rizik označujeme obecně 
cokoliv, co má materiální nebo nemateriální hodno- 
tu a je třeba to chránit. V tab. 1 jsou základní skupi- 
ny aktiv informačního systému a příklady zařazení 
aktiv do jednotlivých skupin. 

Ohodnocení aktiv 

Po vytvoření úplného seznamu aktiv následuje jejich 
ohodnocení. Hodnotou se rozumí důležitost aktiva 
vzhledem k předmětu podnikání společnosti z růz- 
ných hledisek. Ohodnocení aktiv je výchozím předpo- 
kladem pro stanovení dopadů hrozeb a pro následné 
stanovém míry rizika. Vstupem pro stanovení hodno- 
ty každého aktiva by měla být informace od jeho 


Stanovení hrozeb 

Jsou-li stanovena aktiva, může dojít k identifikaci 
faktorů tato aktiva ohrožujících, a to působením na 
slabiny aktiva (dále hrozeb). Hrozby mohou být pří- 
rodního nebo lidského původu a mohou být náhod- 
né nebo úmyslné. Typy hrozeb informačního systé- 
mu jsou: 

■ neoprávněný přístup k informacím a/nebo k pro- 
středkům IS, 

■ neúmyslný a/nebo neoprávněný únik informací, 

■ zneužití informací a/nebo prostředků IS, 

■ ztráta informací, 

■ odepření služby. 

Existují obecné seznamy známých hrozeb, nic- 
méně je důležité si uvědomit, že hrozby se s dobou 


rychle mění, vznikají nové, význam jiných klesá. Ně- 
které nejznámější hrozby jsou: 

■ chyby softwaru, 

■ selhání hardwaru, 

■ krádež, 

■ sabotáž zaměstnanců, 

■ ztráta technické podpory, 

■ napadení IS (hacking), 

■ implementování nebezpečného softwaru (viry), 

■ průmyslová špionáž, 

■ havárie nebo přírodní katastrofa. 

Jakmile je vytvořen seznam hrozeb (kdo a co je 
způsobuje) včetně jejich cílů (na jaká aktiva hrozby 
působí a prostřednictvím jakých slabin), je třeba je 
parametrizovat z hlediska frekvence možného vý- 
skytu (jak často se může ohrožení projevit - podle 
zkušeností, na základě statistik atd.), motivace 
a schopnosti přetrvat (tedy zdroje, které jsou k dis- 
pozici útočníkovi, atraktivita a slabá místa), geogra- 
fických faktorů (např. výskyt chemicky agresivních 
prostředí, extrémních klimatických podmínek, fak- 
torů majících vliv na výskyt lidských chyb a selhání 
zařízení). 

Identifikace slabin 

Následuje identifikace slabin informačního systé- 
mu. Slabinou je náchylnost k podlehnutí některé 
hrozbě nebo skupině hrozeb. Identifikace slabin se 
týká fýzického prostředí, organizace, procesů, per- 
sonálu, řízení, správy, hardwaru, softwaru, komuni- 
kací atd. Tyto slabiny mohou být místy, v nichž hroz- 
by působí a v jejichž důsledku dojde k poškození 
aktiva. Slabina sama škodu nezpůsobuje, je třeba 
vždy identifikovat vztah mezi slabinou a případnou 
konkrétní hrozbou, která může přes slabé místo pů- 
sobit na aktivum. 

Příkladem slabin může být: 

■ nechráněné komunikační spoje (např. do Inter- 
netu), 

■ nevyškolení uživatelé, 


Elektřina pod vodou 

Zabýváme-li se otázkou zajištění 
kontinuity podnikání v situaci, kdy 
je fungování informačních systémů 
ohroženo živelnou pohromou, mo- 
hou jako výborný ilustrační příklad 
posloužit povodně ze srpna loňské- 
ho roku. Mimo jiné proto, že voda 
zaplavila ty části Prahy, kde působí 
řada firem plně závislých na fungo- 
vání informačních systémů. Mezi tě- 
mi, kdo v takové situaci obstáli, je 
Operátor trhu s elektřinou (a Logi- 
caCMG, která tento systém provo- 
zuje). 

Nejprve stručně o informačním systému (IS OTE). 
Jedná se o centrální systém trhu s elektřinou, re- 


spektive té části trhu, která již byla liberalizována. 
Systém mimo jiné registruje dvoustranné kontrak- 
ty o nákupu a prodeji elektřiny, kontroluje, zda 
je kupující schopen sjednanou dodávku zaplatit 
a zda jsou dodržena všechna pravidla obchodová- 
ní. Dále pak srovnává údaje o skutečných tocích 
elektřiny se sjednanými objemy a případně pena- 
lizuje toho, kdo způsobil odchylku od sjednané 
hodnoty. V případě výpadku systému by sice ne- 
byla ohrožena výroba elektřiny ve fyzickém smys- 
lu, ale zastavilo by se obchodování — se všemi 
důsledky pro finanční situaci účastníků trhu 
a možná i pro stabilitu odvětví. 

Hlavními uživateli jsou pracovníci operátora tr- 
hu, nicméně data do něj zadávají (a případně z něj 
i čerpají) všechny organizace obchodující s elektři- 
nou, provozovatel přenosové energetické soustavy 
a regionálních distribučních soustav. Ti všichni se 
připojují prostřednictvím internetového portálu 
chráněného PKI. 


Jádro IS OTE představují tři produkty: Prodis, 
SFVOT a SIOM. V současné době je systém rozší- 
řen o Centrum datových služeb, jehož základem je 
SAP IS-U a který řeší otázky obsluhy maloodběra- 
telů. Nicméně v době loňských povodní bylo v pro- 
vozu pouze jádro systému — již zmíněný IS OTE. 

Kvůli bezpečnosti byly všechny klíčové kompo- 
nenty zdvojeny a výsledná architektura vypadá při- 
bližně takto: Servery jsou umístěny v datovém cent- 
ru společnosti LogicaCMG, odkud vede propojení 
do dvou uzlů páteřní sítě Aliatelu (jedno propojení 
je bezdrátové, v druhém případě se jedná o pev- 
nou linku, kapacita každého připojení je 512 kbit/s). 
Karlínské sídlo operátora, kde jsou umístěny pou- 
ze pracovní stanice a switche, je rovněž spojeno 
s dvěma body páteřní sítě Aliatelu. Kromě praco- 
viště v budově OTE existuje záložní pracoviště v bu- 
dově společnosti LogicaCMG. Toto záložní praco- 
viště může být uvedeno do plného provozu za méně 
než 30 minut. 
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■ špatný výběr a používání hesel, 

■ nedostatečná kontrola přístupů (logická i fyzická), 

■ nezálohování informací, 

■ nevhodná ci nedostatečně dimenzovaná technic- 
ká infrastruktura, 

■ umístění v lokalitě náchylné na přírodní katastro- 
fy (zátopové oblasti). 

Doporučuje se seřadit seznam slabin od nej- 
jednodušeji zneužitelných a u každé slabiny by 


měly být přiřazeny hrozby, které na ni mohou pů- 
sobit. 

Ohodnocení rizik 

Následuje urěení míry rizika aktiv, což je hodnota, 
podle které je možno jednotlivá aktiva porovnávat 
z hlediska ohrožení a možných dopadů hrozeb. Jed- 
ná se o hodnotu definovanou použitou metodikou 
určování rizikových faktorů a případných dopadů, 


neboť urěení rizika je možné provádět podle řady 
postupů. Obecně není dáno, který postup je více 
a který méně vhodný, pro volbu postupu je nejdůle- 
žitější dostupnost informací a údajů nebo alespoň 
možnost jejich stanovení. Nicméně míra rizika je 
vždy ovlivněna i jistou mírou subjektivního pohledu 
hodnotitele. 

Po urěení míry rizika je třeba definovat soubor 
organizačních, procesních, technických a personál- 
ních opatření pro jejich eliminaci, včetně ověření je- 
jich účinnosti. 

Další kroky 

Poslední kroky v procesu správy rizik tvoří zavedení 
opatření a implementace prostředků chránících ak- 
tiva a neustálý dohled nad tímto procesem a jeho 
rozvoj. 


Implementace krok za krokem 

Nelze si představovat, že Disaster Recovery plán 
může být dodán „na klíě“. Implementace musí být 
prováděna implementačním projektovým týmem, 
na jehož činnosti se musí podílet i uživatel. V na- 
ší praxi se osvědčilo, pokud tým pracuje pod su- 
pervizí řídicího výboru, do něhož jsou delegováni 
zástupci senior managementu dodavatele a od- 
běratele. Příprava plánu probíhá projektově, což 
umožní udržet rozsah, náklady i termín aktivit pod 
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kontrolou. Postupuje se krok za krokem, v několi- 
ka etapách. 

Zahájení projektu 

První etapu představuje zahájení projektu. Cílem 
této etapy je nastavení všech výchozích podmínek 
úspěšného vytvoření a implementace plánu, a to 
zejména: 

■ organizační kroky (ustavení týmů), 

■ upřesnění projektu a vymezení oblastí, kterých 
se bude řešení týkat, 

■ získání a vyhodnocení dostupných informací 

o požadavcích managementu na kontinuitu čin- 
ností organizace, 

■ sestavení rámcového harmonogramu projektu, 

■ a v neposlední řadě identifikace všech faktorů, 
které by mohly mít vliv na úspěšnost projektu. 

Popis systému 

V druhé etapě se provádí popis aktuálního stavu, 
identifikace slabin systému a analýza rizik. Cílem je 
zmapování aktiv organizace, definice a kvantifikace 
rizik pro aktiva a nálezem opatření omezujících prav- 
děpodobnost vzniku havarijní situace. Postupuje se 
na základě principů analýzy rizik popsaných v před- 
chozí kapitole. V průběhu této etapy se aktivity zamě- 
řují též na opatření, která omezují pravděpodobnost 
vzniku havarijní situace, a na opatření orientovaná 
na minimalizaci dopadu již vzniklé havárie. Tato eta- 
pa tedy zahrnuje jak vyhodnocení bezpečnosti počí- 
tačového systému a komunikační infrastruktury, tak 
inventarizaci stávajících plánů a procedur na řešení 
mimořádných událostí v provozu. 

Hodnocení dopadů 

V třetí etapě se provádí hodnocení dopadů obnovy 
systému na obchodní činnost organizace. Zhodno- 
cení dopadu havarijních situací a jejich řešení na 
činnost organizace (BIA) je základním zdrojem sta- 
novení požadavků na Disaster Recovery plán. Hlav- 
ním úkolem v této etapě je: 


■ identifikace kritických systémů, procesů a funkcí 
organizace, 

■ odhad finančních ztrát spojených s výpadkem 
služeb systému nebo jeho nedostupností, 

■ definice prahové úrovně služeb systému, pod kte- 
rou je výpadek akceptovatelný (zpravidla maxi- 
mální doba výpadku konkrétní služby systému), 

■ stanovém limitů a pravidel dostupnosti zálohova- 
ných dat a provedených transakcí od doby zálohy a 

■ stanovení způsobu obnovy komunikačních kaná- 
lů pro datovou a hlasovou komunikaci. 

Upřesnění požadavků 

Následuje etapa, v níž se provádí detailní definice 
požadavků na obnovu systému a odezvy na ohrože- 
ní. V této etapě jsou připraveny podklady k sestave- 
ní plánu a jsou definovány požadavky na obnovu 
systému. Strategie obnovy se člení podle doby vý- 
padku - krátkodobé, střednědobé a dlouhodobé. 


Strategie může obsahovat použití dislokovaného ar- 
chivu dat, alternativní technologie (například „hor- 
ké “ nebo „ studené “ zálohy systému) a postupy, jak 
přenést on-line provoz ze záložního na provozní sy- 
stém. Jedním z úkolů v této etapě je zhodnocení kri- 
tických míst systému identifikovaných v předchozí 
fázi, která by mohla ohrozit celý systém. 

Specifikace postupů 

Po definici požadavků následuje vytvoření plánu, te- 
dy vytvoření dokumentu, který specifikuje postupy 
obnovy jednotlivých činností po havárii. Plán zahr- 
nuje více variant pro různé typy havarijních situací 
a strategií obnovy. Je též možné vytvořit více plánů 
seřazených hierarchicky, postup podle určitého 
plánu pak přechází procesem eskalace do plánu 
„ nadřazeného “. Nepominutelnou součástí přípravy 
plánu jsou i implementace změn do provozních pro- 
cedur organizace a zapracování dat za účelem pod- 


Zdvojená je i hardwarová infrastruktura v dato- 
vém centru, odkud je realizováno (rovněž zdvoje- 
né) připojení do sítě Internet. Co se týče firewalů 
a opatření proti záměrným útokům nebo proti ha- 
várii, která by postihla lokalitu datového centra, 
z bezpečnostních důvodů není možné uvést bližší 
informace. 

Již zmíněnému kritickému významu systému 
odpovídá i podpora. Pracovníci společnosti Logi- 
caCMG jsou v pohotovosti 7 dnů v týdnu, 24 ho- 
din denně, takže v případě havárie, útoku, živelné 
pohromy atd. je možné zahájit protiopatření prak- 
ticky okamžitě. Tato nepřetržitá podpora se netý- 
ká jen vyloženě havarijních stavů — například 
v případě situace, která by znamenala omezení 
výkonnosti systému nebo některých funkcionalit, 
začnou konzultanti pracovat na nápravě do dvou 
hodin. 

Pojďme však k vlastní povodni. Určitě se vypla- 
tilo, že se pracovníci obou společností na podob- 


nou situaci připravovali předem. Na jaře loňského 
roku proběhl „cvičný poplach", který prověřil úro- 
veň administrace systému, schopnost zprovoznit 
záložní pracoviště a schopnost zaměstnanců OTE 
přesunout svou činnost. 

Na jaře mohla taková zkouška působit jako 
něco úplně zbytečného, ale o pár měsíců později 
bylo zřejmé, že se vyplatila. Když se povodňová 
vlna blížila Praze a nebezpečí, že Karlín bude 
patřit mezi zaplavené oblasti, se rychle zvyšova- 
lo, management operátora rozhodl o přesunu 
do záložního pracoviště. Dne 13. srpna přibližně 
v 7 hodin ráno bylo rozhodnutí oznámeno pra- 
covníkům podpory, o zhruba 30 minut později 
zahájili zaměstnanci OTE práci v záložním pra- 
covišti. 

Činnost operátora tedy nebyla přerušena ani 
omezena. Jedinou změnou byla dočasná změna 
telefonních a faxových čísel. V prostorách záložní- 
ho pracoviště probíhala činnost operátora až do 


12. října, kdy se jeho zaměstnanci mohlj opět 
vrátit do karlínského sídla společnosti. Že ani ten- 
to přesun nebyl spojen s přerušením či omezením 
činnosti, je asi zbytečné připomínat. 

A ještě jeden poznatek přineslo fungování trhu 
s elektřinou během loňských povodní. A sice pod- 
tržení významu Internetu jako všeobecně dostup- 
ného média. Účastník trhu s elektřinou se totiž 
může připojit prakticky odkudkoliv, stačí PC či 
notebook s připojením k Internetu a čtečkou či- 
pové karty. To se ukázalo jako velká výhoda v si- 
tuacích, kdy kanceláře některých obchodních or- 
ganizací musely být kvůli velké vodě uzavřeny. 
Stačilo, aby si příslušný pracovník vzal notebook, 
a nic nebránilo pokračovat v obchodování. Zajiš- 
tění kontinuity obchodování trhu s elektřinou totiž 
nebylo jen otázkou fungování centrálního systé- 
mu, ale také subjektů, které na tomto trhu 
obchodují. 

Lenka Valtová 
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póry strategií obnovy, revize servisních smluv s do- 
davateli technologie, jakož i ustavení týmu pro ob- 
novu, definice rolí jeho členů, standardů obnovy 
i související komunikace. 

Často se setkáváme se snahou o zanedbání či 
minimalizaci následující dvojice etap. V nich se jed- 
ná o testování plánu, včetně nácviku činností podle 
plánu, a o vytvoření a nastavení procesů pro aktua- 
lizaci plánu. Fázi testování však nelze v procesu 
plánování obnovy pominout. Cílem testování je 
zhodnotit strategii obnovy, získat podklady pro 
vylepšování plánu a pro identifikaci jeho slabých 
míst. Vzhledem ke kontinuálně probíhajícím změ- 
nám v organizaci je třeba testování a nácvik pro- 
vádět periodicky. Kritickou záležitostí z hlediska 
úspěchu obnovy systému je údržba plánu. Nejen, 
že musí být aktualizován se změnami prostředí, ale 
plán musí být brán v úvahu i v provozních proce- 
durách správy změn. V případech, že není proces 
správy změn zaveden, doporučuje se tak co nejrych- 
leji uěinit. 


Zkušenosti a problémy 

jak již bylo uvedeno, základním vstupem pro vytvo- 
ření Disaster Recovery plánu je seznam infrastruk- 
tury a aplikací, věetně vyjádření priority důležitosti 
jednotlivých aplikací. Tento seznam vzniká u zákaz- 
níka ěi uživatele jako prvotní vstup do plánu. Je 


zřejmé, že na kvalitě tohoto dokumentu závisí 
úspěch celého plánu, a podle zkušeností zde leží 
velké potenciální riziko. 

Za nezbytný předpoklad úspěchu celého projek- 
tu DRP je třeba považovat existenci adekvátní pod- 
pory vedení IT a celé společnosti. Podpora vedení 
organizace je velmi důležitá, ne-li nezbytná. Zkuše- 
nosti ukazují, že důležité je též dohodnout způsob 
poskytování průběžných zpráv o průběhu projektu 
a další komunikaci s vedením společnosti. Ke zvýše- 
ní informovanosti a „vzdělávání 41 lidí v organizaci, 
jejichž účast na projektu bude potřebná, také slouží 
první fáze projektu. 

Základním principem, který je třeba mít neustá- 
le na paměti, je, že řešení problematiky výjimeč- 
ných situací je kontinuálním procesem, uvedeným 
na obr. 1 . 

Jak bylo uvedeno, často se lze setkat s podceně- 
ním etapy nácviku a údržby plánu. Avšak bez nácvi- 
ku nelze ani odhalit případné nedostatky plánu, ani 
není možné si jej osvojit tak, aby v případě skuteč- 
ného výskytu problému mohl být uplatněn efektivně. 
Stejně tak pokud plán nereflektuje změny, k nimž 
v organizaci dochází, pak se dříve ěi později sta- 
ne mrtvým a zcela tak ztratí svůj smysl. Smysl tím 
ovšem ztratí i investice, která byla do jeho pořízení 
vložena. 

Výsledkem plánování jsou obvykle požadavky na 
vybavení informačního systému technologiemi, kte- 


Elektronický anglický 
studijní slovník 

Je určen studentům, kteří se an- 
glicky učí nebo se studiem začí- 
nají. Svým rozsahem 70.000 he- 
sel a komplexností zpracování 
předčí mnohé stávající středně 
velké knižní slovníky, poskytuje 
prakticky vše co velký slovník věetně fulltextového 
hledání a ozvučení výslovnosti hesel. Více na: 
www.lingea.cz/cz/enl.htm (-swn) 
Chcete jej? Podívejte se na stranu 95? 


ré do něj vnesou potřebné schopnosti provozní odol- 
nosti a rychlé obnovy dat. Mnoho firem se však do 
problematiky pouští vlastními silami a většinou 
z pohledu ryze technického. Řeší se tak otázky pro- 
vozní odolnosti serverů, redundance síťových spoje- 
ní, zálohování dat a další dílčí oblasti. Opravdu účin- 
ný a zároveň cenově optimální systém připravenosti 
na řešení havárií však lze vytvořit pouze jako kom- 
plex zahrnující jak technickou rovinu, tak i personál- 
ně-organizaění připravenost a vazbu na skutečné 
obchodní hodnoty existující v dané společnosti. ■ ►► 

Igor Luhem 
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zotavení po katastrofě 


Proč management ří ká NE 

havarijnímu plánování 


V přímém protikladu k tomu, 
jak nás rozumové důvody ve- 
dou směrem k havarijnímu plá- 
nování (DRP — Disaster Reco- 
very Planning), jsme v praxi 
svědky toho, že je DRP spíše 
výjimkou. A to i tam, kde by- 
chom očekávali, že firma bude 
krok před osvětou. 

Nejprve si znovu zasaďme DRP do kontextu řízení. 
DRP umožní zvládnout mimořádné situace a omezí 
(ale nevyloučí) jejich dopady tím, že pomůže udržet 
funkcionalitu tzv. kritických procesů. Avšak DRP ne- 
vyřeší bezpečnost informací ani informačních systé- 
mů, neomezí hrozby ani zranitelnosti (a tedy ani ri- 
zika). Není to jednorázová záležitost a zejména to 
není záležitost levná. DRP není ve velké míře závislé 
na subjektu, který plány vytvoří, ani na tom, kdo 
plány bude realizovat, pokud se tak ovšem děje 
s hlubokou znalostí věci a s optimalizací vynalože- 
ných nákladů. Při poskytování a využívání elektro- 
nických služeb je DRP povinností ze zákona i pros- 
tým „životním“ zájmem. 

Vychází se z analýzy rizik a berou se v úvahu dva 
faktory: (1) dopad mimořádné situace - zjednodu- 
šeně řečeno, jaká škoda může vzniknout, a (2) prav- 
děpodobnost vzniku mimořádné situace (četnost). 
Předmětem pro DRP jsou situace, kdy je předpoklá- 
daný dopad vysoký a četnost (pravděpodobnost vý- 
skytu) je naopak nízká. S pohledem zpět můžeme ří- 
ci, že takovou typickou událostí je povodeň. Škody 
dosáhly jen v ČR 40 miliard, ale bez zpracovaných 
havarijních plánů by byly daleko vyšší, odstranění 
následků složitější a delší. 

DRP se vyznačuje (obdobně jako celá řídicí struk- 
tura a také bezpečnost informací a informačních 


systémů) hierarchickou strukturou. A právě proto, 
že DRP prolíná tak agresivně celým řízením, je třeba, 
aby bylo přijato a podporováno vrcholovým vedením. 
Zde je však kruciální bod - na rozhodnutí top mana- 
gementu totiž řešení velmi brzy narazí a na negativ- 
ním rozhodnutí velice často také skončí. 

Zbytečné vyhazování peněz 

První a nejvážnější důvod. Tento pseudoargument 
slýcháváme dvacet let - tak dlouho, jak se snaží- 
me prosadit bezpečnost informací a informačních 
systémů. Je totiž „na první pohled jasné“ že stejně 
jako bezpečnost, tak i DRP stojí peníze, aniž nějaké 
zjevně přináší. Jak se bránit - osvěta a zase osvěta, 
povodeň a její následky, ztráty na výrobě, pověsti, 
když si koupím tramvajenku, taky nevím, jestli ji 
projezdím atd. 

Za co vás platím... 

„...když si chcete někoho najmout, tak na váš úceť. 
To je jen zdánlivě argument o penězích. Ve skuteč- 
nosti je to spolehlivá brzda, která zabrání tomu, 
abychom za vedením příště šli s něčím, co by mohlo 
přesahovat naši pravomoc a zodpovědnost. DRP to- 
tiž je i o odvaze přiznat, že s tak velkým soustem si 
sami nevíme rady. Zvažte, zda na sobě nechat riziko 
případného neúspěchu, nebo raději ani nezačínat. 

Už jsme to zkoušeli a k ničemu to nevedlo 

To můžeme dostat jako protiargument tam, kde se 
poprvé DRP prostě nepovedlo. Většinou proto, že by- 
la zvolena chybná strategie (1. etapa DRP, která plně 
spočívá na top managementu), nebylo přistupováno 
dostatečně odborně a uplatnila se snaha ušetřit za 
každou cenu. Obrana: postupovat po etapách, kaž- 
dou po ukončení vyhodnotit. Rozsáhlé řešení „vcel- 
ku“ (i jako dodávka) vypadá progresivně, ale v závě- 


ru obvykle zklame. Optimalizujte každý krok. Zejmé- 
na využijte s výhodou komplexní řešení bezpečnosti 
informací a informačních systémů a z něj analýzu 
rizik. Na základě projektového přístupu - řešení - 
vyčleňujte a důsledně kontrolujte zdroje. 

Ať to udělají lidi od počítačů 

Zjevná snaha o přesunutí zodpovědnosti na nižší 
organizační úroveň. Má to ovšem háček. HP je tak 
komplexní činnost a zasahuje tak drasticky do celé 
organizační struktury, že útvary IGT prostě nemají 
potřebné pravomoci, aby HP mohly s úspěchem vy- 
řešit. Důsledkem je typické porušení vyváženosti 
pravomocí a zodpovědností a selhání HP jako cel- 
ku prostě proto, že není dostatečně podporováno 
a prosazováno z vrcholového vedení. Existuje jediná 
cesta: HP jako aktivita vrcholového vedení, s dosta- 
tečnou podporou. 

Nikdo cizí mi ve firmě nebude šmejdit 

Paranoidní přístup. Představme si skutečné experty 
z renomovaných firem. Opravdu je pravděpodobné, 
že by riskovali pověst a další business? A věřte, bez 
odborníků se neobejdete. Pokud se chcete opravdu 
pojistit, pak jen zodpovědným výběrem. A v menší 
míře i tím, že řešitele do určitých oblastí nepustíte. 
Ovšem pak budete muset vymýšlet vlastní parciální 
metodiku a rozhraní na ostatní skutečně odborné 
řešení. Vyberte spolehlivou firmu a nebojte se, vaše 
firma zase není až tak moc důležitá a konkurenční 
boj se v naší zemi pořád ještě obvykle pohybuje 
v mezích zákona. 

Havarijní plánování musí mít podporu vrcholo- 
vého vedení. Rez ní je odsouzeno k živoření na 
okraji zájmu a k parciálním řešením vzájemně 
nepropojených oblastí. ■ ►► 

Pavel Stasa 


Disaster Re 


covery 

v IT systémech 


Obnova po katastrofě (Disaster Recovery) je něco, o čem se ne- 
mluví právě s velkým nadšením. I když tato funkcionalita je ve 
všech relevantních IT systémech nějakou formou přítomna od 
vzniku IT, jednoduše proto, že se v IT vždycky může cokoliv po- 
kazit. V současnosti je tato funkce posunuta nad technologickou 
úroveň proto, že mnoho institucí bylo nuceno tuto funkčnost 
ověřit v neradostné praxi. 


Základním předpokladem k tomu, abychom byli 
schopni vykonat jakoukoliv obnovu dat, je mít ná- 
stroj na provádění zálohy. Klasické zálohování je za- 
loženo na dvou technologiích: inkrementální nebo 
diferenciální záloze. Zjednodušeně, jednou se pro- 
vede záloha všeho, a potom se zálohují jenom pří- 
růstky. Rozdíl mezi inkrementální a diferenciální 
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zálohou je v objemu dat, který se zapisuje na mé- 
dium. V případě inkrementální zálohy je dat méně, 
ale v čase obnovy je nutné přečíst data od celkové 
zálohy přes všechny přírůstky, na rozdíl od dife- 
renciálního zálohování, kdy k obnově stačí přečíst 
celkovou zálohu a poslední rozdílovou zálohu. 

V obou případech se po určitém čase provede celko- 
vá záloha. 

ITSM 

jak to může fungovat si ukážeme na produktu IBM 
Tivoli Storage Manager (ITSM). Nás bude zajímat je- 
ho funkce DRM (Disaster Recovery Manager), nebo- 
li obnova po katastrofě. ITSM je odpovědné za zálo- 
hu nebo archivaci dat. K tomu používá několik 
zajímavých technologií. Především je to způsob zá- 
lohy založený na tzv. progresivní záloze. Ta je spjata 
s vnitřní databází ITSM, na základě které se prove- 
de jednou celková záloha a všechny další zálohy 
jsou jenom přírůstkové. V případě obnovy, což je 
pro ITSM nej důležitější proces, se obnovují soubory 
na základě ukazatelů z databáze ITSM. Nemusí se 
provádět obnova z celkové zálohy a následně pří- 
růstkové nebo rozdílové zálohy, protože na pozici 
aktuálního souboru (dat) ukazuje záznam v databá- 
zi ITSM. 

Toto prostředí potom umožňuje vykonávat další 
zajímavé činnosti urychlující a zefektivňující zálohu 
a obnovu. Na médiích časem vzniknou neaktuální 
(neplatná) data, která se objevila buď zálohou nové 
verze, například souboru na jiné médium, nebo jed- 
noduše vypršením životnosti dat. V tomto případě 
médium (páska) má na sobě volná místa, ale ta ne- 
ní možné používat. Tento problém řeší činnost ob- 
novy nevyužitého místa, v terminologii ITSM recla- 
mation. V čase, kdy ITSM server nezálohuje, na 
základě informací z databáze dělá revizi obsahu pá- 
sek. Když velikost aktuálních dat na médiu klesne 
pod určitou hranici, jednoduše překopíruje aktuál- 
ní data z jedné pásky na druhou, a tím uvolní jinak 
nepoužitelné volné místo na médiu. Tato činnost 
mnohdy vůbec nemá nic společného s fyzickou pra- 
cí s páskovými médii, protože informace stačí změ- 
nit jenom přímo v databázi ITSM. 

Obdobná funkce je spojena s urychlením obno- 
vy dat. V organizaci bývá několik serverů a pracov- 
ních stanic, které je životně důležité co nejdříve 
obnovit, jedna z cest, jak obnovu dat provést co nej- 
rychleji, je mít data vztažená k danému stroji na 
jedné pásce. K tomu slouží funkce uspořádání 


(collocation), kterou ITSM server vykonává ve vol- 
ném čase. 

Automatizace nástroje ITSM je založena na ča- 
sovači úkolů. Časovač umožňuje spouštět různé 
typy úkolů jak centrálně z ITSM serveru, tak lokál- 
ně ze zálohovaných klientů. K nastavení optimál- 
ního časování záloh slouží množství parametrů 
počínaje definicí velikosti zálohovaného okna 
a konce možností spouštět zálohovací úkol po ná- 
hodně určené prodlevě tak, aby se minimalizovala 
pravděpodobnost spuštění těchto úkolů ve stejný 
čas. 

DRM v ITSM 

Obnova po katastrofě (Disaster Recovery Manager 
- DRM) patří k další důležité funkci. DRM jsou v zá- 
sadě dvě věci: příprava médií se zálohovanými daty 
pro vzdálenou lokalitu, která po katastrofě bude vy- 
tvořena a aktualizace skriptů, které umožní obnovu 
záložní lokality s minimalizací lidského zásahu ná- 
strojem pro obnovu dat po katastrofě. 

Funkce DRM vytváří další kopie aktivních dat, 
které se ukládají na záložní lokalitě, nebo jsou zálo- 
hované na média, jež jsou převezena na vzdálené 
záložní pracoviště. DRM rovněž připravuje a neustá- 
le aktualizuje plán obnovení dat. Tento plán je tex- 
tový soubor, který obsahuje podrobné kroky při ob- 
nově systému a počítačové skripty. V případě, že by 
došlo k havárii a ke zničení dat v primární lokalitě, 
lze kopii dat uloženou mimo systém v záložní lokali- 
tě použít společně s už zmiňovanými skripty a ob- 
novit podnikový provoz v co nejkratším časovém 
termínu. 

Informace obsažené v obnovovacím plánu pro 
ITSM server: 

■ instrukce popisující specifické HW prostředí pro 
obnovu, 

■ výpis a specifikace jednotek včetně specifikace 
vzdálené lokality, 

■ požadavky na velikosti úložiště, 

■ kopie konfiguračních souborů, 

■ makra na automatizaci procesu obnovy. 

Informace obsažené v obnovovacím plánu pro 
ITSM klienty: 

■ požadavky a definice klientských stanic 

■ obchodní priority přiřazené jednotlivým RA 
klientským stanicím 

■ definice klientských zařízení použitelných pro za- 
vedení systému. 

Automaticky připravovaný, a tím také pořád ak- 
tuální plán obnovy slouží také jako podklad pro 
audit, který se může využít k certifikaci instituce ja- 
ko schopné obnovit IT prostředí. Plán obnovy obsa- 
huje procedury, které slouží k obnově ITSM serveru 
a tzv. BA (Rackup, Archive) klientů, jež jsou řízeny 
ITSM serverem. (Poznámka: RA klient ve většině pří- 
padů funguje jako server v IT prostředí zákazníka.) 

■ ►► Thomas Novický 
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Mezi Prah 



Brnem a Ostravou 


text: Ivo Minaňk 
foto: Martin Faltus 


Kdybych měl Martina Grigara 
charakterizovat jedním slovem, 
nakonec bych nejspíš zvolil ně- 
které z: decentní, noblesní, kul- 
tivovaný. A rozhodně nejde 
jen o to, že v autě poslouchá 
klasickou hudbu a chodí do Ná- 
rodního divadla, nebo že se ani 
mimo záznam nechlubí zdolá- 
ním dálnice Praha Brno za ho- 
dinu — a ne, že by tuhle trasu 
neznal téměř nazpaměť. Ostat- 
ně tento rozhovor měl původně 
proběhnout ve Velkém Meziříčí. 
Na tom, že se potkáme v Pra- 
ze, jsme se domluvili doslova 
pár hodin předem. 

Začínal jste jako programátor. Jaké to bylo? 

Zažil jsem programování v době, kdy to byla 
ještě věc na pomezí magie a všichni k nám s úctou 
vzhlíželi. Na ty doby rád vzpomínám. Mohli jsme 
nezaslouženě předstírat, že víme víc než ostatní. 
Dnes se už výjimečnost tohoto oboru pomalu vytrá- 
cí. Programoval jsem ještě v jazyce Fortran, ale také 
již v jazyce G — vyvíjeli jsme poměrně složitý řídicí 
systém k elektronovému litografu. 

Člověk se jako programátor může živit jenom 
určitý počet let; pak v každém případě zaostane. 

A kromě toho přišel rok 89... V roce 91 jsem odešel 
ze svého tehdejšího zaměstnání a začal jsem - tak 
jako tisíce dalších kolegů - podnikat v oblasti vý- 
početní techniky. Stali jsme se dealery tehdy nově 
vzniklé ostravské firmy AutoGont a ještě v tomtéž ro- 
ce jsme založili její brněnskou pobočku. Od té doby, 
to znamená dnes už 12 let, je to já a AutoCont. 

Ale teď už nevedete jenom brněnskou pobočku. . . 

AutoGont byl v počátku organizován na principu 
samostatných společností, ve kterých měla mateř- 
ská firma majoritu. Model motivoval lidi k tomu, 
aby svoji pobočku budovali s maximálním nadše- 
ním — částečně pracovali na svém — , ale zároveň 
měli podporu z ústředí. Tento model se s růstem 
firmy přežil a nastala potřeba firmy sloučit. V roce 
1996 jsem dostal nabídku od tehdejšího vedení za- 
ujmout pozici obchodního ředitele. Rozhodování 
nebylo jednoduché. Tenkrát bylo centrum všeho dě- 
ní v Ostravě, takže to mimo jiné znamenalo stěhová- 
ní. Stěhování do města a kraje, který jsem znal jen 
velmi málo, spíš vůbec. Nakonec jsem se rozhodl 
a pobočku v Brně předal kolegovi, s kterým jsme ji 
zakládali. V roce 1998 jsme AutoCont rozdělili na 
dvě části, na výrobu a velkoobchod (AT Computers) 


a část AutoContu orientovanou směrem k zákazní- 
kům. Přirozeným spádem věcí jsem se stal ředite- 
lem AutoContu CZ a zůstal v Ostravě i s rodinou de- 
finitivně. 

To máte na vizitce, ale co děláte? 

Integruji firmu. Jsem člověk, který se snaží ten 
složitý organismus držet pohromadě a který vnitřně 
reprezentuje jednotu firmy. Z podstaty věci se mu- 
sím zabývat především ekonomikou, ta mne také 
asi nejvíc baví. Aktuálně však začínám trochu poci- 
ťovat deficit vzdělání v této oblasti - nikdo z nás 
nestudoval řízení velké firmy a všechny znalosti, 
které máme, jsou nabyté zkušeností. Myslím, že 
přišel čas na sobě v této oblasti trochu popracovat. 
Souvisí to také s tím, že AutoCont vznikl od nuly. Je 
to firma, která si všechno vybudovala sama, řídila 
se svým vlastním rozumem, neměla nikde nic pře- 
depsáno. Je v tom obrovská svoboda jednání v dlou- 
hodobých měřítcích. U velkých zaběhnutých firem 
existují standardy a pravidla, jejichž vinou je někdy 
firma málo pružná, ale na druhou stranu fungují ja- 
ko bezpečnostní mechanismy. 

Druhá největší oblast, kterou se zabývám, je 
personalistika, motivace klíčových lidí a skládání 
týmů tak, aby fungovaly. Rád bych však zdůraznil, 
že vedení AutoContu je výrazně týmová záležitost 
a rozhodně v tom nejedu sám. 

Na čem je založen týmový duch firmy, která je 
rozprostřena po celé republice a kde dělá 600 
lidí? 

Naše týmy jsou menší a mají přirozené motiva- 
ce; chtějí něco dokázat. Lidé mají hodně možností 
vyjádřit se ke směru, kterým firma bude v jejich ob- 
lasti ubírat. Pokud mají také odvahu přijmou zod- 
povědnost, může být jejich seberealizace opravdu 
maximální. 

Nebezpečí každé firmy je však vnitřní roztříště- 
nost, konflikty zájmů a soustředění se na lokální 
optima. To všechno stojí příliš velké množství času, 
úsilí - a tedy peněz. Úkol vedení je skládat týmy 
tak, abychom vnitřním kolizím pokud možno před- 
cházeli. Kromě toho se snažíme systematicky po- 
skytovat jednotlivým skupinám informace o těch 
ostatních. V koncentraci na vlastní úspěch a zájem 
snadno ztratíte přehled o práci a úspěších druhých. 
Na tomto vzájemném propojení informací a ovšem 
i na relativně častém osobním kontaktu lidí z růz- 
ných oblastí je pak založen celkový týmový duch 
firmy, na který jste se ptal. 

Mluvil jste o centralizaci v Ostravě. Je AutoCont 
centralizovaný dosud? 


PROFIL 

Martin Grigar (* 1962) nastoupil po studiu teo- 
retické kybernetiky na univerzitě Jana Evangelisty 
Purkyně v Brně jako programátor do Tesly Brno. 
V roce 1991 založil, a poté vedl, brněnskou po- 
bočku společnosti AutoCont, od roku 1996 pra- 
coval jako obchodní ředitel AutoContu, od roku 
1998 je ředitelem společnosti AutoCont CZ, a. s. 
Ze sportů má v oblibě cyklistiku a squash. Je že- 
natý, má dvě dcery. 


Byla to přirozená centralizace směrem k místu 
vzniku myšlenky AutoContu. Když jsme se do vedení 
přidali já z Brna a Vlasta Palata z Prahy, šlo o první 
krok k decentralizaci. V současné době má AutoCont 
CZ centrum tam, kde se nacházejí klíčoví lidé. Ty na- 
jdete v podstatě rovnoměrně v Praze, v Brně i v Ost- 
ravě. Má to ten praktický důsledek, že vedení firmy 
se neustále pohybuje na ose Praha - Brno - Ostrava 
a tráví víc času v autech, než by si přálo. 

Není to kontraproduktivní? 

Produktivní to rozhodně není, čas, který strávíte 
v autě, by se dal využít určitě užitečněji. Na druhé 
straně je osobní kontakt pro většinu z nás natolik 
důležitý a klíčový, že se bez něj neobejdeme. Jde 
tedy o maximální efektivitu porad, nescházíme se 
zbytečně, dobře se připravujeme. Skutečnost, že 
jsme po celé republice, je na druhé straně jedna 
z našich nesporných výhod, takže si nestěžujeme. 

Do skupiny AutoCont patří nejenom prodejny 
s logem AutoContu, ale i síť Comfor. Konkurují 
si vzájemně? 

V rámci holdingu AutoCont najdete kromě Auto- 
Contu a Comforu ještě obchodní síť partnerů Triline. 
Co se týče Comforu, je rozdělení z mého pohledu vel- 
mi nekonfliktní. Zaměření obchodní sítě Comfor jde 
jednoznačně směrem k retailovým zákazníkům, do 
spotřebitelského segmentu, což není pro AutoCont 
CZ hlavní byznys — i když tuto skupinu určitě zákaz- 
níků určitě nemíníme opustit. Obecně vzato, když 
sečteme prodej všech tří obchodních sítí, dostane- 
me sice velmi podstatný a zajímavý podíl na trhu, 
prostor pro expanzi na úkor třetích stran je však na- 
tolik velký, že si určitě nevadíme. Možná by bylo za- 
jímavé zeptat se na totéž kolegů z Comforu. . . 

Navíc AutoCont má málokde klasickou prodejnu. 
Naše zastoupení jsou většinou v místech, kde může- 
te určitě pohodlně a za asistence kvalifikovaných lidí 
nakoupit v podstatě cokoli z oblasti výpočetní tech- 
niky, ale především jsou to pracoviště firmy, která 
se snaží oslovit nabídkou služeb a zboží všechny fir- 
my v dané lokalitě - od malých živnostníků až po 
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největší společnosti. Dnes tedy nevnímáme — a mys- 
lím si, že ani naši zákazníci - naše zastoupení jako 
síť prodejen s výpočetní technikou. To souvisí 
i s jednoznačným trendem prodeje výpočetní tech- 
niky v supermarketech. 

Jali se tímto trendem mění podmínky pro Auto- 
Cont? 

Donutil nás k zamyšlení, jak dál v oblasti retai- 
lu. Tím, jak se rozvíjejí další části AutoGontu, přede- 
vším v oblasti outsourcingu, poskytování služeb, 
informačních systémů a podobně, musí firma činit 
rozhodnutí, co dělat i co nedělat. Bezbřehost nabíd- 
ky může být velmi nebezpečná. Domníváme se, že 
pro nás není účelné bojovat s hypermarkety. Náš 
retailový prodej stavíme zejména časově omezených 
kampaních a speciálních akcích ve spolupráci s dal- 
šími partnery. Dobrým příkladem byla například 
loňská velká akce s GE Capital Bank a elektronic- 
kým bankovnictvím, pro kterou jsme dodávali naše 
počítače a připojení k Internetu. 

A k tomu zboží přidáte další služby? 

Detailovým zákazníkům? 

Přesně tak. 

Prodej služeb do retailu je v současné době veli- 
ce obtížný. Zdůrazňuji prodej, nikoli samotné po- 
skytování. Myslím si, že objem těchto služeb není 
a ještě nějaký čas nebude natolik významný, než 
aby se dal vnímat jinak než jako podpůrný a doplň- 
kový. Nechci to bagatelizovat, ale retailový zákazník 
moc služeb zatím nevyžaduje. 

Není to spíš tak, že dosud ty služby nevyžadoval, 
protože když si nakoupil ve vaší prodejně a vrá- 


til se za dva měsíce s nějakým problémem, lidé 
v prodejně, kteří problému rozuměli, mu v rám- 
ci dobrých vztahů pomohli? V Tescu taliovou 
hodnotu nedostane. 

Problém, kdy si zákazník u složitějších záležitos- 
tí nejprve získá informace u odborného prodejce, 
pak zboží zakoupí tam, kde je nejlevnější, a násled- 
ně si chodí pro rady opět k odbornému prodejci, 
neřešíme určitě jen my. Je to obecný fenomén a ne- 
lze si na něj stěžovat. Je to chyba specializovaného 
prodejce, pokud zákazníka nepřesvědčí o nákupu 
právě u něj. 

K myšlence, že lidé si nakoupí v supermarketu 
zboží, a pak ve specializovaném obchodě nakoupí 
službu, jsem však značně skeptický, aspoň v sou- 
časné době. Zákazník si v supermarketu nakoupil 
mim o jiné i z cenových důvodů, a nemá tedy moc 
velkou chuť investovat další peníze. 

Jakou máte představu o tom, co bude dělat Auto- 
Cont za pět let? 

Pět let je docela dlouhá doba... Neočekávám ně- 
jaké razantní převratné změny. Vývoj firmy bude 
přirozeně pokračovat a sledovat příležitosti na trhu, 
tak jako doposud. 

Myslím si, že část, kterou dnes nazýváme Auto- 
Gont Business Solutions, jež se zabývá implementa- 
cí informačních systémů, získá ještě výraznější po- 
stavení na trhu, možná již ve spolupráci s nějakou 
další firmou. Koneckonců letošní zařazení Auto- 
Gontu mezi TOPIO systémových integrátorů o ně- 
čem svědčí. V AutoGont Managed Services, tedy 
v části, která řeší outsourcing provozu IS, předpo- 
kládám velký rozvoj. Doba outsourcingu v různých 
úrovních teprve přichází a máme v této oblasti velké 
ambice. 


Go se týče „klasického“ AutoContu, tedy obchod- 
ní a servisní sítě AutoGont Computer Services, její 
budoucnost jednoznačně závisí na tom, jak se nám 
bude dařit vytvářet a realizovat nabídku služeb pro 
malé a střední podniky - ty mají poněkud jiné po- 
třeby a jiné specifikace služeb než velcí zákazníci. 

V tomhle segmentu trhu cítíme velkou příležitost 
a možnosti, protože popravdě řečeno, trh služeb 
v oblasti SMB je teprve v plenkách, přestože se 

0 něm hovoří více než často. Cílem je, aby každé 
naše zastoupení bylo místem, na které se bude vět- 
šina lokálních firem obracet se svými běžnými pro- 
blémy v oblasti budování a provozu technické a sy- 
stémové infrastruktury. Jediné, co nám může tento 
záměr zhatit, může být naše vlastní neschopnost 
uskutečnit plánované změny. 

Za pět let už navíc budeme moci mít v Cechách 

1 na Slovensku jeden AutoCont, jak jsme ho měli do 
roku 93, což mnohé velmi zjednoduší. Jsem přesvěd- 
čen, že v té době budeme zaujímat stejně významné 
místo na trhu IT v obou státech. Dnes tomu tak bo- 
hužel ještě není. Určitě v té době budou své služby 
prodávat i mimo teritorium těchto dvou států. 

Bude mít tou dobou vůbec ještě význam vyrábět 
vlastní poěítaěe? 

Když jsme před časem začínali prodávat kromě 
počítačů AutoGont i poěítaěe jiných značek, disku- 
tovali jsme o tom, jak dlouho se ještě budou vyrá- 
bět vlastní poěítaěe. Všechny naše tehdejší úvahy 
byly, jak se ukázalo, příliš pesimistické. Ukazuje se 
nejenom u nás, ale i v západní Evropě, že lokální 
assembleři mají stále velmi silnou pozici a ani vývoj 
zatím nevěští nějakou změnu. Obrat podle mne při- 
nese až zásadnější technologické změna, tedy doba, 
kdy osobní počítač bude vypadat výrazně jinak než 
dnes. Důležité však je, že toto není klíčová záležitost 
pro vývoj AutoGontu. 

Bude AutoCont za pět let česká IBM? 

Jak to myslíte? 

IBM se přesouvá od prodeje železa k dodavateli 
služeb, konzultací a tak dále. To, co jste říkal, ve 
mně budí velmi podobný dojem. 

Je to přirozené. Trh, na kterém pracujeme, je 
stejný a nikdo z nás nevymyslí něco výrazně pře- 
vratného. Přirovnání k IBM mě může těšit, ale není 
přesné. IBM jde na trh z druhé strany než my. Do- 
minance IBM je ve velkých systémech a snaží se 
dostat k menším podnikům. My jdeme zespoda 
nahoru a dneska máme velice zajímavou pozici 
i u velkých zákazníků. Srovnání s IBM je možná ne- 
přiměřené z hlediska velikosti, nicméně na českém 
trhu se naše ambice nesporně částečně překrývají. 
Avšak zejména v segmentu SMB je úspěch IBM, ale 
také například HP a dalších světových značek po- 
měrně velmi závislý na spolupráci s lokálními part- 
nery. A v této spolupráci vidím další naši velkou 
příležitost. 
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Co je důležitější? Umění prodat, nebo špiěková 
technologie? 

Najdeme spoustu příkladů firem, které na tom 
technologicky byly velice dobře, ale své schopnos- 
ti nedokázaly dobře prodat. Zvládnutí technologie 
je v podstatě otázka vůle, času a peněz. Obchod 
je složitější, nelze jej rozhodně zjednodušovat 
na to, že někomu něco vnutíte. V oblasti IT, zejmé- 
na v oblasti velkých informačních systémů, jsou 
na obchodníky kladeny stále větší nároky. Zákaz- 
níci už mají za sebou dobu okouzlení technologie- 
mi, velmi pečlivě zvažují, co potřebují, co nepo- 
třebují, jsou mnohem racionálnější, vzdělanější. 
Zajímají je zejména reálné přínosy v reálném ča- 
se, ne technologie. Směr, který vede k úspěchu, 
je schopnost řešit reálné problémy zákazníka 
a schopnost budovat dlouhodobé vztahy přesa- 
hující běžnou obchodní bázi. Zvládnutí špičkové 


technologie je tedy podmínkou nutnou, ne dosta- 
tečnou. 

Co vám v této oblasti přinesl Internet do škol? 

Mluvil jsem o standardním zákazníkovi, tedy o zá- 
kazníkovi z komerční sféry, který funguje na podob- 
ných principech jako my. Obchod se státem zejména 
v tak velké zakázce má však komplikovanější a funguje 
trochu jinak. Neříkám hůře nebo lépe, ale jinak. Inter- 
net do škol byl pro mě osobně i pro mé kolegy poměr- 
ně velká a cenná zkušenost. Jak pozitivní, tak negativní. 

Jaká jsou pozitiva? 

Dodal nám sebevědomí, ověřili jsme si, že jsme 
schopni realizovat opravdu velké, technologicky a or- 
ganizačně komplikované projekty. A Internet do škol 
byl rozhodně jedn ím z největších projektů v oblasti IT 
unás. 


Co se týče negativ... Spíše jde o to, že AutoCont 
nebyl firmou, která by proplouvala médii často, dr- 
želi jsme se spíše stranou. Získali jsme živou zkuše- 
nost s fungováním veřejných sdělovacích prostřed- 
ků a s procesy ve státní správě. 

To poěítáte mezi negativa? 

Vyjádřil jsem se nepřesně. Každá zkušenost je ve 
svém důsledku velmi cenná a tedy pozitivní. Spíše 
jsem já osobně za poslední dobu ztratil některé ilu- 
ze. V každém případě je to poučení pro příště, co 
dělat jinak, jak se v takových situacích chovat. Ne- 
gativa jsou spíš doprovodné věci v oblasti pocitové, 
lidé, kteří jsou zvyklí bojovat, řešit konkrétní i vel- 
mi obtížné úkoly a problémy, jsou zaskočeni exis- 
tencí imaginárních problémů, účelový interpretací 
a podobně. Obtížně se vyrovnávají se situací, kdy je- 
jich argumenty nechce nikdo ani slyšet. 

Účastnili byste se taliového projektu znova? 

Odpověď je jednoznačná. Ano. AutoCont se řadí 
se k největším firmám v oboru v republice a roz- 
hodně si nemůžeme si dovolit takový důležitý pro- 
jekt ignorovat. Kromě toho se neskromně domní- 
vám, že k realizaci podobných projektů máme asi 
nejlepší předpoklady. 

Jakou posloucháte muziku? 

Poslech hudby hodně souvisí s mým neustálým 
cestováním. Na cestách je mým jediným průvodcem 
rozhlas. V poslední době převážně poslouchám ČR 3 
nebo vlastní CD, střídání zpráv a reklam na ostatních 
stanicích je naprosto ubíjející. Kromě vážné hudby 
mám velmi rád klasický jazz a mimo to se rád vra- 
cím ke všemu, co jsem poslouchal v době studií, 
ale to asi dělá každý. 

Co Queen? 

Paradoxně jsem je objevil spíše až v Auto- 
Contu, když jsme si na jeden rok pronajali práva 
na píseň Friends Will Be Friends. Je to hudba, kte- 
rá se mi určitě líbí a je možné se k ní poměrně 
často vracet. 

Jak se vlastně stalo, že jste koupili písničku od 
Queen? 

Hledali jsme způsob, jak vysvětlit fungování 
AutoContu. Bylo jasné, že kromě technického a or- 
ganizačního popisuje potřeba vtisknout firmě něja- 
ký obraz, tedy image. Atmosféra v naší firmě, aspoň 
uvnitř, je velmi přátelská a myslíme si, že tak půso- 
bíme i na většinu zákazníků. Z toho jsme odvodili 
slogan, který používáme dodnes - Přátelé zůstanou 
přáteli - a zastřešili jsme kampaň touto písní. Fakt, 
že jsme si na rok koupili autorská práva k téhle pís- 
ni, byl příjemným vybočením, hodně se o tom mlu- 
vilo, i lidé uvnitř firmy měli pocit, že kromě odbor- 
né stránky a byznysu s IT se děje ještě něco jiného. 
Byla to zajímavá změna. Doufám, že slogan Přátelé 
zůstanou přáteli nám zůstane ještě dlouho. ■ 
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Na CD najdete původní text Ivo Křižka ze společnosti Ness 
o CRM pomocí ASP a podrobněji o SLA. 



Neobnovovat počítače a další 
IT vybavení si dnes troufne má- 
lokterá firma; čím dál tím míň 
si jich však také může dovolit 
koupit všechno, co by bylo nut- 
né. Proto stále hledají nové 
způsoby, jak si to či ono poří- 
dit, a přitom nemuset platit ze 
svého..., aspoň ne hned a na- 
jednou. Ostatně, jak říkali ne- 
dávno v jednom filmu pro pa- 
mětníky..., jenom špatný 
obchodník ve firmě utrácí svoje 
peníze — ten dobrý si půjčí. 

Z úvodu se dá odhadnout, o čem by vlastně tento 
článek měl být, ale pro jistotu: o tom, jak se dají 
zaplatit investice do IT. Možnost placení vlastními 
penězi můžeme zavrhnout — zaprvé se určitě rádi 
necháme poučit výše uvedenou radou starších 
a zkušenějších a za druhé..., zkuste si představit, 
jak pan ředitel přijde, třeba do HP, s kufříkem pl- 
ným bankovek a řekne: Jeden server, prosím, pla- 
tím hned, účtenku pošlete sekretářce. “ To asi oprav- 
du není příliš pravděpodobné. Mnohem reálnější 
je představa vnitropodnikové volby - banka, lea- 
singová firma nebo snad domluvit financování pří- 
mo s dodavatelem? Nebo snad i jiná možnost? 

Leasing 

Leasing zná asi každý. Leasují se auta, stroje a sa- 
mozřejmě i IT. Leasing poskytují specializované 
společnosti nebo přímo dodavatelé řešení. Ti jsou 
většinou schopní poskytnout lepší podmínky i cenu. 
Něco málo na toto téma jsme zjišťovali u společnos- 
ti Hewlett-Packard, přesněji Hewlett-Packard Fi- 
nancial Services. 

Nejprogresivnější metodou pořizování výpočetní 
techniky je Operativní pronájem (leasing). Tato for- 
ma financování přináší veškeré přednosti nové tech- 
nologie, bez velkých výdajů a rizik spojených s jeho 
vlastnictvím. Podstatou je uzavření smlouvy na do- 
bu minimálně 2 let, přičemž po uplynutí této doby 
má nájemce možnost volby jedné ze tří variant — 
vrácení předmětu nájmu, prodloužení nájmu, nebo 
odkoupení zařízení za zůstatkovou hodnotu. 

Rozvinutější variantou operativního pronájmu, 
která řeší problém rychlého zastarávání IT techniky, 
je program Operativní pronájem s možností obmě- 
ny. Tato varianta nabízí obměnu pronajatého zaříze- 
ní kdykoliv v průběhu trvání smlouvy (nejdříve po 
12 měsících). 

Pro zákazníky, kteří chtějí financované zařízení 
po skončení plateb vlastnit a využít rozložených 


splátek a daňových výhod, existuje Finanční proná- 
jem (leasing). Minimální délka finančního proná- 
jmu je 36 měsíců a po uplynutí této doby se nájem- 
ce stává vlastníkem pronajímaného zařízení. 

Technologie zůstává ve vlastnictví Hewlett-Pac- 
kard Financial Services. Zákazník platí splátky, kte- 
ré jsou daňově uznatelnými náklady. Po skončení 
leasingové smlouvy má možnost volby, zda chce 
technologii odkoupit, nebo vrátit dodavateli a poří- 
dit si zcela novou technologii. Pro případ odkupu 
bude odkupní cena stanovena po skončení opera- 


tivního leasingu. Produkt je výhodný pro zákazníky, 
kteří nechtějí technologii vlastnit, ale jen používat. 
Z pohledu klienta jde o mimobilanění pořízení IT 
technologie HP. IT je provozována formou služby, 
což umožňuje jednoduché plánování nákladů 
a snadné doplnění dalších služeb. Počítá se i s mož- 
ností „přikoupení 41 dalších zařízení v době spláce- 
ní. Část zařízení, která bude předmětem rozšíření, 
bude pronajata stejným způsobem jako každá jiná 
technika s tím, že délka splácení bude upravena na 
takovou dobu, aby pronájem původního zařízení 
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včetně rozšíření skončil ve stejnou dobu. Tím bude 
zajištěno, aby v případě ukoněení pronájmu bylo 
možné se zařízením nakládat bez jakýchkoliv ome- 
zení. 

Outsourcing 

Velice oblíbenou volbou posledních let je out- 
sourcing. Outsourcuje se snad už úplně všechno, 
tak proě ne IT? Při pořizování drahého systému na- 
bízí outsourcing možnost rozložit náklady a navíc 
se zbavit nutnosti držet vlastní lidi na jejich pro- 
voz a údržbu. 

jako příklad může posloužit společnost Logica 
a projekt OTE. Mezi založením OTE a zahájením pro- 
vozu trhu bylo jen několik měsíců. Nebyla tedy šan- 
ce vybudovat IT tým dostatečně silný a zkušený, aby 
mohl převzít odpovědnost za naprosto spolehlivý 
chod centrálního systému. OTE tedy potřeboval ne- 
jen financování, ale především někoho, kdo by pře- 
vzal odpovědnost za provoz systému, jeho bezpeč- 
nost atd. Bankovní úvěr by tedy pokrýval jen část 
potřeb OTE. Podnikatelská situace OTE také téměř 
optimálně směřuje k outsourcingu. Centrální sy- 
stém musel být uveden do provozu dříve, než se ob- 
jevily první výnosy. Trend je přitom takový, že jak 
postupuje otevírání trhu, výnosy OTE rostou. Klasic- 
ký bankovní úvěr s konstantními splátkami by tedy 
nebyl moc vhodný. 

Vzhledem k rozsahu projektu — objem kontraktu 
výrazně přesahuje půl miliardy korun - byla tedy 
dohoda s dodavatelem asi nejlepší způsob. Smlouva 
je podepsána na 8 let. Cena je rozdělena do dvou 
částí: implementace systému a jeho provozování. 
Částka, kterou OTE celkem zaplatí za provozování, 
je výrazně větší než částka za implementaci (což ne- 
odpovídá nákladům dodavatele). Placení probíhá 
takto: podpora se platí pravidelnými měsíčními paušá- 
ly, systém přešel do vlastnictví zákazníka 1 . červen- 
ce 2002, tedy po ukončení zkušebního provozu. To 
bylo pokryto dodavatelským úvěrem, který byl spla- 
cen do konce roku 2002. 

ASP 

ASP (Application Service Providing) je formou out- 
sourcingu, která navíc přidává hodnotu využitím 
internetové infrastruktury. Ta přináší třeba lepší te- 
ritoriální dostupnost, ale také vzdaluje zákazníka 
od poskytovatele služeb, protože mohou klidně být 
na různých kontinentech. Na druhé straně se out- 
sourcing neomezuje jenom na poskytování softwa- 
rových služeb a přístupu k technologiím. Mnohé 
společnosti tak outsourcují jiné odborné služby ěi 
funkce, jako například vedení účetnictví, dopravu 
svých výrobků nebo marketinkové průzkumy. Rozší- 
ření ASP brání obava firem ze zneužití dat — toto 
nebezpeční zde samozřejmě je a jeho rozsah závisí, 
jako vždycky a všude, na volbě partnera. Ale také na 
volbě vlastních zaměstnanců - koneckonců statisti- 
ky říkají, že firemní informace bývají nej častěji zne- 
užity zaměstnanci. 


IT technologie se nemusí jen kupovat... 

...stačí si je půjčit! 

Pronájmem IT techniky a technologií přináší několik výhod. Tou hlavní jsou minimální finanční náklady na 
pořízení a servis. Mezi další plusy je možné zahrnout přístup k nejnovějším technologiím bez nutnosti vá- 
hat, zda na to jeho peněženka má, nebo ne, a v neposlední řadě i možnost pronajaté zařízení kdykoli 
upravit podle aktuálních potřeb. 

Co může specialista na pronájem nabídnout navíc ve srovnání s koupí: možnost odborných konzultací 
před skutečným nákupem vybrané technologie, upravení technologických a technických sestav na míru. 
Mimo jiné se může přizpůsobit zákazníkovi i délkou pronájmu (od jednoho týdne až po několik let). Klient 
takové společnosti si nemusí rozhodně dělat vrásky s odpisy za rychle stárnoucí počítačovou techniku, 
nemusí vytvářet rezervy na opravy morálně zastarávajících procesorů apod. 

Mezi klíčové klienty IT pronajímatelů celosvětově patří především bankovní instituce a telekomunikační 
společnosti. Dalšími typickými pronajímateli jsou vývojářské firmy, jako např. společnost Cleverlance, ne- 
bo poskytovatelé dedikovaných serverů, jako např. Globe Internet, dále pak účetní firmy v době daňových 
přiznání, kdy stoupnou požadavky na hardware až několikanásobně. Pronájem je vždy výhodný tam, kde 
dochází k prudkému vývoji, a tam, kde je potřeba mít vždy nejaktuálnější dostupné IT vybavení. Dále pak 
tam, kde se potřeby na IT nárazově zvětšují a zmenšují: nepoužívaný hardware při řešení potřeb proná- 
jmem nestojí nevyužit, ale je vrácen zpět pronajímateli. 

Daniel Dušek, daniel.dusek@autor.softnov.cz 
(autor pracuje jako Business Development Manager v Livingston Electronic Services) 


SLA 

Aby všechno fungovalo ke všeobecné spokojenosti, 
je nutné vyjednat správné podmínky - jak asi kaž- 
dý odhadne, v tomto případě není tak úplně snad- 
né zbavit se dodavatele, který nedělá přesně to, co 
si firma představuje. Velkou roli zde hraje tzv. SLA 
(Servis Level Agreement). SIA by se měla věnovat 
několika speciálním oblastem: 

■ úroveň služby (Service Level), 

■ bezpečnost (Security), 

■ sledování a informování (Tracking and Re- 
porting), 

■ výkonnost systému (System Performance), 

■ nápravná opatření (Remedies), 

■ aktualizace (Upgrades), 

■ ochrana před nepředvídatelnými událostmi, zálo- 
hovaní a obnovení (Gontingency, Backup and Dis- 
aster Recovery), 

■ služby podpory (Support and Help Desk Servi- 
ces), 


■ ukoněení (Termination), 

■ vlastnická práva (Ownership), 

■ odškodnění za porušení práv k duševnímu vlast- 
nictví (Intellectual Property Indemnification), 

■ všeobecné podmínky (General). 

Kromě uvedených oblastí by pochopitelně SIA měla 
obsahovat ostatní standardní náležitosti smluv, jako 
například identifikaci smluvních stran, cenu, plateb- 
ní podmínky, zámky, způsob řešení sporů, atd. 

Závěrem snad jen pár slov — financování, které 
poskytuje dodavatel, má ve srovnání s „profesionál- 
ními“ poskytovali ještě jednu výhodu, jež byla zmí- 
něna u příkladu Logicy a OTE — je mnohem snazší 
splácení a podmínky přizpůsobit tak, aby co nejlé- 
pe vyhovovaly odběrateli a konkrétnímu projektu. 
Jsou totiž mnohem víc postaveny na vzájemné zna- 
losti odběratele/dlužníka a dodavatele/věřitele. 

A tím se obvykle stávají výhodnějšími než bankovní 
úvěr. ■ 

Lenka Valtová, lvaltova@softnov.cz 
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Špatná argumenty pro Linux 


Cítím se být přívržencem open source, 
protože v etickém, morálním a politic- 
kém smyslu dobře odpovídá mému 
pohledu na svět: věřím spíš ve sdílení 
než ve výluěné vlastnictví, spíš ve spo- 
lupráci než v konkurenci, spíš v ote- 
vřenost než v monopol. Být přívržen- 
cem však neznamená souhlasit se 
vším, co někdo dělá ve jménu téhož 
principu ěi ideálu. Poslední dobou se 
však na straně těch, kdo open source 
veřejně podporují, rozmáhá tolik de- 
magogie, myšlenkové lenosti a dog- 
matismu, že k tomu už není správné 
mlěet. 

Vadí mi ěasto používaný argu- 
ment: hloupí ať platí (a používají Win- 
dows), chytří ať se uěí (a používají Li- 
nux). Smysl existence poěítaěů se tím 
staví na hlavu. Nemáme je přece kvůli 
nim samým, že? Máme je proto, aby- 
chom s jejich pomocí dělali nějakou 
užitečnou práci. Co je skutečně zapo- 
třebí, je prostředí, které neklade na 
svého uživatele žádné nároky co do 
znalostí výpočetní techniky. Je úplně 
jedno, zda to bude Linux nebo Win- 
dows, hlavně když to bude stabilní, 
intuitivně ovladatelné a bude to umět 
a nabízet vše, co ke své práci potřebu- 
je úředník, lékař, architekt, právník, 
novinář nebo kdokoli jiný. 

Žádné znalosti výpočetní techni- 
ky? Je to správně? Nebyli by z lidí pře- 
ce jen lepší uživatelé, kdyby svému 
počítači rozuměli? Ne, nebyli. Jistě, ni- 
komu neuškodí, když se z vlastní vůle 
o svém počítači něco dozví - a ono se 
to každému přemýšlivému člověku 
stane v průběhu práce jaksi mimo- 
děk, není ani potřeba vynakládat 
zvláštní úsilí. Ale tvrdit, že obtížnější 
uživatelské rozhraní je lepší, protože 
nutí více myslet, to je pěkná hloupost. 
Uživatel počítače má myslet na to, co 
dělá, ne na to, jak to dělá. Úkolem 
rozhraní a počítače jako takového je 
především nepřekážet. 

Takovým nepřekážejícím výpo- 
četním prostředím dnes není ani Li- 
nux, ani Windows. Komerční produk- 


ty v čele s Windows k němu však mají 
blíže. (Zde by se dala otevřít zajímavá 
odbočující diskuse: je tomu tak proto, 
že prostředí Windows je navrženo ergo- 
nomicky, s citem pro to, jak se lidem 
dobře pracuje a uvažuje - anebo pro- 
to, že jsme si na ně prostě časem 
zvykli a své myšlení přizpůsobili ok- 
nům a myším? To není akademická 
diskuse, protože pokud platí druhá 
odpověď, pak to znamená, že asi lze 
najít lepší a přitom zcela odlišný mo- 
del ovládání počítače než ten, který 
ztělesňují Windows. Osobně věřím 
v tuto eventualitu.) 

Samozřejmě, Linux může dalším 
vývojem tuto mezeru zacelit. Nevím 
však, zda mu v tom nebude překážet 
právě jeho nekomerční charakter. 

Má uživatele, ale nemá v plném slo- 
va smyslu zákazníky, rozhodně ne na 
desktopu. Kde chybí zákazník, tam 
chybí i snaha vyhovět mu. Mám za to, 
že právě tudy povede dlouhodobě 
hranice mezi open source a komerč- 
ním softwarem: open source je pře- 
devším pro servery, pro černou práci 
v pozadí, zatímco front end, u nějž zá- 
leží víc na vzhledu a srozumitelnosti 
než na výkonnosti, bude doménou ko- 
merčního softwaru. A tedy především 
Microsoftu. 

Přesto existují zajímavé iniciativy, 
jež by mohly rovnováhu posunout. 
Novell nedávno koupil za nezveřejně- 
nou částku americkou softwarovou 
společnost Ximian, specializovanou 
na linuxová řešení. Hlavními třemi 
produkty a projekty Ximianu jsou 
Gnome (grafické uživatelské rozhraní 
a utility pro Linux), Mono (propojení 
světa Microsoft .NET a Linuxu) a Red 
Carpet (správa linuxových distribucí 
a instalovaných systémů). Pro lidi ko- 
lem Ximianu není Microsoft ďábel ani 
směšná figurka, ale jiný důležitý svět, 
s nímž je třeba spolupracovat. 

Linux se poslední dobou ocitl pod 
absurdním právním nátlakem ze stra- 
ny společnosti SCO Group, která tvr- 
dí, že tento systém porušuje její au- 


torská práva. Je to sice nesmysl, ale 
americký právní systém je nevypočita- 
telný. Zdálo by se, že by Linux a linu- 
xová komunita zasloužila právě teď 
spíš podporu než kritiku. Ale jak už 
jsem řekl: být přívržencem nezname- 
ná souhlasit se vším, co někdo dělá 
ve jménu téže věci. ■ 
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Elektronický anglický studijní slovník 

Je určen studentům, kteří se anglicky učí nebo se studiem začínají. 

Svým rozsahem 70.000 hesel a komplexností zpracování předčí mnohé stávající 
středně velké knižní slovníky. Po stránce uživatelských funkcí poskytuje studijní slovník 
prakticky vše co velký slovník včetně fulltextového hledání a ozvučení výslovnosti hesel. 
70.000 hesel, 100.000 významů, 200.000 překladů, 20.000 příkladů a frází, 

200 tematických skupin, 40.000 ozvučených hesel. 

Více na: www.lingea.cz/cz/enl.htm 
Cena 790 Kč. 


Softwarové noviny 


Jednu ze tří knížek z vydavatelství Grada Publishing, a. s. 

(zaškrtněte, o kterou knížku máte zájem) 
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(autorka: Stefanie Teufel) 

Kniha vás spolehlivě dovede od úplných základů 
až ke kariéře správce systému Linux. Nejprve vám 
ukáže, jalt systém instalovat, abyste mohli vůbec 
zaěít. Nauěí vás základní práci se systémem, 
jali v grafickém rozhraní KDE, tak i na textové 
konzoli. Pokročilejšímu správci je určena kapitola 
plná různých tipů a triků. Orientaci v systému 
usnadní popis adresářové struktury Linuxu. 
Více na www.grada.cz 
Cena: 195 Kě 


(autor: Josef Pednovský) 

Kníhaje určena pro zkušené uživatele počítačů, 
kteří jsou však síťovými začátečníky a mají za úkol 
zprovoznit a spravovat síť pod operačním systémem 
Windows 2000 Server. V knize jsou uvedeny principy 
fúnkce počítačových sítí, jejich typy a topologie, 
základní potřebné hardwarové 
a programové vybavení. 

Více na www.grada.cz 

Cena: 239 Kě 


(autor: Tomáš Pitner) 

Kniha přináší kromě nezbytného seznámení se 
základními prvky jazyka především pochopení 
zvyklostí a moderních postupů, jejichž znalost 
je v Jávě ještě důležitější než v jiných jazycích - např. 
principy extrémního programování, moderní 
nástroje pro ladění programu, základní 
návrhové vzory atd. 

Více na www.grada.cz 

Cena: 225 Kě 


A co stačí udělat? 

Objednejte si a uhraďte v období od 1. 8. do 
20. 10. 2003 roční předplatné Softwarových 
novin s CD. 

Dárky v podobě elektronického slovníku 
a jedné ze tří knížek obdržíte po zaplacení 
předplatného. 

Akce se týká i stávajících předplatitelů, 
kteří si v tomto období prodlouží 
své souěasné předplatné. 

Tato nabídka je omezena jen pro Českou 
Republiku. Cena roěního předplatného s CD 
je 900 Kě (cena platí pouze pň objednání 
dvanácti po sobě následujících výtisků). 

A jak si můžete 
Softwarové noviny 
předplatit? 

Staěí vyplnit formulář na webu (Předplatné); 
nebo kontaktovat vydavatelství na 
tel: +420 286 891 278 Miloslava Kuklu, 
e-mailem: mkukla@softnov.cz 

Platnost od 1. 8. do 20. 10., nebo do vyěerpá- 
ní zásob. Vydavatel si vyhrazuje právo v pří- 
pade vyěerpání zásob nahradit produkt ji- 
ným podobným výrobkem ve stejné ceně. 


jméno, příjmem 
firma, adresa 
město, PSČ 
tel., e-mail 


Objednávám roční předplatné měsíčníku Softwarové noviny s CD za cenu 900 Kč* 
, počet ks | | 


od č. 


□ proplacením složenky 
IČO 


□ proplacením vystavené faktury 
DIČ 


□ Linux a KDE □ Microsoft Windows 2000 Server □ Java - Začínáme programovat 

* Cena předplatného platí pouze při objednání dvanácti po sobě následujících výtisků. Při objednání nekompletního ročníku platí cena 89 Kč za výtisk. 

datum podpis 

Po zaplacení ročního předplatného s CD od nás obdržíte elektronický anglický studijní slovník + knihu dle vašeho výběru. 


Uvedte adresu, na kterou máme zaslat slovník (pokud je jiná, než na objednávce předplatného): 
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Pouhých 1 2 let po svém zrodu a zhru- 
ba 7 let po chvíli, kdy se stal opravdu 
populární, ztratil web svou jiskru. Za- 
tímco v době ještě nedávno minulé 
jsme se nadšeně prodírali od adresy 
k adrese a s kamarády si vyměňovali 
seznamy zajímavých URL, dnes je pro 
nás otevírání webových stránek stej- 
nou prací jako kontrola e-mailu. 

Klasickým příkladem je Glenn Da- 
vis, zakladatel kdysi nesmírně popu- 
lární stránky Gool Site of the Day, kte- 
rou v době nejvyšší slávy navštěvovalo 
až 50.000 lidí denně. Seznam nejzají- 
mavějších stránek na webu byl jak 
pro Davise, tak i pro nadšené návštěv- 
níky novou rekreační drogou. Stránka 
sice přežila dodnes, ale skomírá pod 
vedením někoho jiného, a samotný 
Davis, který byl několik let webovou 
celebritou, o jehož interview se praly 
onlinové i tištěné časopisy, dnes 
spouští Internet jen jednou týdně. 

Ať chceme nebo ne, web zestárl, 
ztratil punc novinky a přestal být zá- 
bavou. Uprostřed devadesátých let 
přitahovaly miliony lidí novinky, kte- 
ré vznikaly jako soukromá zábava 
a rychle přerostly do populárních 
atrakcí, ať se jedná třeba o živý pře- 
nost záběrů na kávovou konvici v Uni- 
verzitě v Cambridge (Coffee Cam), 
záběry na akvárium v pracovně tech- 
niků Netscape (Fish Tank Cam), první 
internetové melodrama The Spot, 
první kouknutí do dívčího soukromí 
Jennycam nebo třeha Telegraden, kte- 
rá umožňovala surfujícím ovládat 
zahradního robota. Internet byl pro 
spoustu lidí něčím jako bezednou 
krabicí s hračkami, při každém jeho 
spuštění bylo možné najít v krabici 
nový poklad. 

Problémem není ani tak skuteč- 
nost, že některé z těchto zajímavých 
stránek zmizely; konečně na kávovou 
konvici se můžeme podívat jen několi- 
krát, jako spíš fakt, že novinky prostě 
nijak zvlášť nezaujaly. 

Počet lidí ěi domácností vybave- 
ných počítačem a přístupem k Inter- 


netu sice stále roste, ale zároveň kle- 
sá cas, který průměrný surfař tráví 
online. Tento cas již od roku 2000 
klesá zhruba o 10 procent ročně. 
Kdyby neexistovaly systémy volné 
výměny souborů, které v posledních 
letech přitáhly na web miliony nadše- 
ných stahovačů empétrojek, byl by 
ten cas ještě kratší. 

Že není všechno zcela v pořádku, 
ukazují i jiné analýzy. V roce 2002 po- 
prvé přesáhl počet zrušených domén 
počet domén nově registrovaných ne- 
bo alespoň obnovených. Zhruba 20 
procent veřejných stránek zmizí do 
devíti měsíců. 

Go se vlastně stalo? Důvodů je ce- 
lá řada. jedním z nich je snaha vydě- 
lat co nejrychleji. Cool Site of the Day 
může být příkladem — původně bylo 
všechno zdarma, potom stránku pře- 
vzal provider Infinet, pro který Davis 
pracoval. Infinet stránku později pro- 
dal dál, a nový majitel Mike Corso 
si účtuje 97 dolarů za uvedení nové 
stránky a dalších 19 dolarů měsíčně 
za to, aby nová stránka zůstala v ar- 
chivu. 

Dalším důvodem je obrovská ko- 
mercializace celého webu. Kam se 
dnes podíváme, tam na nás vyskočí 
nějaké okno vybízející nás ke koupi 
cekoholiv, od patentních kšand až po 
nějakou službu. Surfování se stalo 
procházkou po perském trhu. Řada 
opravdu zajímavých stránek zase vy- 
žaduje stažení nejrůznějších plug-in, 
které jsou sice většinou zdarma, ale 
kdo má cas na stažení něčeho, co nás 
za pár týdnů bude pravidelně opruzo- 
vat vnucováním stáhnutí upgradu? 

Řada původně zábavných strá- 
nek postupně přešla do mnohem se- 
rióznějšího tónu. Příkladem mohou 
být stránky kdysi asi nejzajímavějšího 
internetového deníku Neviditelný pes, 
které se z původní pusté zábavy staly 
ve snaze o finanční soběstačnost sice 
seriózním periodikem, ale zábavnost 
se v záplavě informací, jež si ostatně 
v mnohem podrobnější formě může- 


me přečíst na kterékoliv internetové 
stránce profesionálních novin, poně- 
kud vytratila. 

A tak poslední baštou nezávislého 
Internetu zůstávají soukromé deníky 
označované jako weblogs. 

Ano, web stárne a my s ním. ■ 
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0 nepodceňování „malých“ 
projektů 


V červnu jsem vám radostně oznamo- 
val důležitou novinku, totiž rychlé vy- 
dání našeho hudebního cédecka. Ten- 
krát jsem netušil, že se expedice tohoto 
díla posune z června na minimálně 
polovinu října. Ukázalo se, že spolu- 
práce s umělci hudební branže je složi- 
tější a komplikovanější více, než jsem 
ěekal. Gédeěko je sice hotovo, nicmé- 
ně chybí dokoněit booklet, zajistit pro- 
pagační triěka a vytisknout notové 
přepisy. 

Když teď nad tím zpětně přemýš- 
lím, uvědomuji si plně důležitost sy- 
stémového přístupu pro zaručení 
dobrého výsledku jakéhokoliv projek- 
tu - v příslušné kvalitě a termínu. Je 
už jedno, zda se jedná o poloprofesio- 
nální pokus vydat hudební cédéěko 
nebo tvorbu softwarového díla infor- 
mačního systému velké společnosti. 

V žádném případě teď nepodceňuji 
nebo dokonce nezavrhuji to, co bývá 
označováno jako tvůrčí přístup, to 
rozhodně ne. Tvůrčí přístup je často 
nezbytný a nenahraditelný. Troufám 
si dokonce tvrdit, že bez tvůrčího pří- 
stupu ani žádné hodnotné dílo vznik- 
nout nemůže. Mluvím o tom, že u dů- 
ležitých projektů nelze nedostatek 
metodiky a systémového přístupu na- 
hrazovat operativním řešením a ukrý- 
vat to za „tvůrčí přístup “. 

Právě teď, kdy s příchodem podzi- 
mu a blížícím se koncem roku nastává 
ve všech softwarových společnostech 
horečnatá práce, je dodržování systé- 
mového přístupu velmi důležité. Mno- 
ho rozpracovaných projektů musí být 
dokončeno (vyfakturováno) do konce 
roku. Mnoho zákazníků po pololetním 
zpřesnění odhadu finančních toků a re- 
zerv narychlo zadává nové zakázky 
a projekty ke zpracování. Opět, jak ta- 
ké jinak, většinou s termínem dokon- 
čení do konce roku. 

Myslím, že bez systémového pří- 
stupu k řešení takto zadaných úkolů 
nelze uspět. Jen s pomocí jasně stano- 
vené a následně dodržované metodiky 
lze zajistit výsledek. 


Je to stejné jako s tím naším 
cédéěkem. Protože jsem tento „pro- 
jekť považoval za svým způsobem 
výjimečný, nepoužil jsem při jeho ří- 
zení stejných metod, jaké jinak běž- 
ně užíváme. Jaksi automaticky jsem 
předpokládal, že když jde o záleži- 
tost relativně malou a navíc zábav- 
nou, půjde vše jako po drátkách. Ne, 
že by pro případ vydávání cédéěek 
byla metodika Rational Unified Pro- 
cess (celosvětově uznávaná metodika 
řízení týmu vyvinutá a spravovaná 
americkou společností Rational Soft- 
ware) právě nejvhodnější, ale jsem 
přesvědčen, že při systémovějším 
přístupu k věci bych teď nemusel 
o zpoždění cédéěka vůbec psát. 

Systémový přístup při řešení roz- 
sáhlých projektů přináší totiž rozsáh- 
lé a nesporné výhody. Přestože je pří- 
stupem redukujícím, neodstraňuje 
kreativní povahu vývoje a unikátnost 
řešení. V případě vývoje softwarové- 
ho díla představuje především pořá- 
dací princip. Jsem přesvědčen, že jen 
a pouze takto lze zajistit očekávaný 
výsledek v požadovaném čase, kvali- 
tě a ceně. A nejen to, standardní po- 
užívání systémového přístupu a z něj 
plynoucí metodiky zajišťuje svému 
nositeli ohromnou komparativní vý- 
hodu - zaručenou opakovatelnost 
výsledku! ■ 
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Do školy, nebo za školu? 


Již více než půl roku existuje na čes- 
kém Internetu vzdělávací projekt Ško- 
la za školou. Jedná se o jedinečný pro- 
jekt, který svým rozsahem nemá mezi 
tuzemskou konkurencí obdoby. Vzdě- 
lávací web obsahuje sedmnáct tisíc 
výukových jednotek v šedesáti šesti 
interaktivních modulech zabývajících 
se devíti předměty: ěeský jazyk, an- 
glický jazyk, německý jazyk, matema- 
tika, fyzika, chemie, biologie, zeměpis 
a dějepis. Jednotiivé moduly jsou výuko- 
vé, procviěovací a přezkušovací. Pro- 
jekt je urěen žákům šestých až devátý 
tříd základní školy a odpovídajícím 
třídám víceletých gymnázií. 

Tak ohromné množství výukových 
jednotek získali autoři tím, že v pod- 
statě převedli do elektronické podoby 
nejěastější uěebnice, podle kterých se 
v Česku učí. Takže například v anglič- 
tině je možné si vybrat ze ětrnácti 
uěebnic a dalších osm se právě zpra- 
covává. 

Za projektem stojí ostřílení pro- 
fíci, kteří mají zkušenosti jak z pod- 
nikání na Internetu (bývalí šéfové 
Expandia banky a autoři slavného 
eCity), tak ze školního prostředí, 
zejména z testování ve vzdělávání 
(srovnávací testy společnosti Scio). 

Škola za školou však není dobro- 
družstvím jen kvůli rozsahu pokryté 
látky. Cílovým zákazníkem totiž nejsou 
žáci ve škole, ale děti doma. Výchozí 
myšlenka je taková, že žáci se chtějí 
do školy připravovat a potřebují k to- 
mu přesně takové uěebnice, které ma- 
jí k dispozici ve škole, a taková cviče- 
ní, která jim dávají okamžitou zprávu 
o dosaženém výsledku. V dopoledních 
hodinách se mohou žáci ze školy při- 
pojit ke vzdělávacímu webu bezplat- 
ně, odpoledne jim to musí rodiče za- 
platit. Cena není zanedbatelná ani 
závratně vysoká a pohybuje se v závis- 
losti na variantě v horizontu několika 
stokorun měsíčně. 

Investice, které museli autoři do 
projektu vložit, rozhodně nebyly ma- 
lé. Investovat v dnešní době do oblas- 


ti placeného internetového obsahu 
stojí po zkušenostech z minulých let 
jistě za zváženou. Možná autory lákaly 
masy široké veřejnosti, které je pro- 
jekt urěen. Nepamatuji se na žádný 
projekt určený základnímu vzdělává- 
ní, jehož reklama by zahrnovala lu- 
krativní čas před hlavním zpravo- 
dajstvím v televizi, placenou inzerci 
v tisku, direct mailing, bannerové 
proužky, e-maily, osobní návštěvy 
dealerů. Také si nepamatuji, že by ně- 
jaký vzdělávací projekt realizovaný pro- 
střednictvím Internetu na sebe obrátil 
pozornost tak velkého množství uživa- 
telů (téměř šedesát tisíc zaregistrova- 
ných). 

Pokud se vložené investice zúro- 
čí, pak nezbude než smeknout před 
dávkou podnikatelské odvahy a víry 
v atéraktivnost a možnosti edukační- 
ho webu. 

Jenže nejen byznysem živ je člo- 
věk. Informační a komunikační tech- 
nologie vytvořily ve vzdělávání zcela 
nový fenomén. Pokud jsou vhodně vy- 
užívány, oprošťují žáky pasivní konzu- 
mace nových poznatků a naopak: no- 
vé poznatky jim umožňují aktivně 
konstruovat. Umožňují rozvíjet tvoři- 
vost a osobnost žáka, rozšiřují logické 
myšlení, představivost, chápání sou- 
vislostí. Jenže ne samovolně. Je třeba 
uvést žáky do takových situací, které 
dávají prostor jejich přirozené zvěda- 
vosti a kreativitě. Taková virtuální ná- 
vštěva lidské lebky nebo vhodně zvo- 
lený konstrukční příklad v Cabri 
geometrii dá žákům daleko více nežli 
otázky s uzavřenými odpověďmi za 
a), za b), za c), ěi překlad slovíček bez 
kontextu do cizího jazyka. 

Škola za školou zůstává u pouhé- 
ho převedení klasických uěebnic do 
elektronické podoby. Je oproštěna 
právě té konstruktivistické složky, 
která je na IGT ve vzdělávání nejzají- 
mavější. Některá cvičení sice využívají 
interaktivních možností komunikace 
s uživatelem, ale i to je žalostně málo. 
Kromě testování je přidaná hodnota 


této digitální uěebnice nízká. Ekono- 
mická rozvaha hovoří jasně: tvorba 
atraktivních konstruktivních úloh je 
finančně náročná, zatímco uěebnice 
jsou již dávno napsány. 

Napadá mě paralela s životním 
prostředím. Kolikrát jsme z úst eko- 
nomů slyšeli, že na zdravé životní 
prostředí si nejdříve musíme vydělat. 
Nejdříve musíme prodat naše nerost- 
né bohatství a zhuntovat vlastní kraji- 
nu, abychom se stali dostatečně bo- 
hatými a mohli draze rekultivovat 
krajinu do staronové podoby a efek- 
tivně ji nadále chránit. 

Škola za školou vnesla do českého 
vzdělávání nový směr, který by mohl 
přivést k monitorům počítačů nové 
tváře. To by ji mohlo zapsat do čes- 
kých uěebnic dějepisu IGT (tedy, po- 
kud je někdy někdo sepíše). 

Celý projekt potvrzuje moje dlou- 
holeté přesvědčení, že informační 
a komunikační technologie ve vzdělá- 
vání nabízejí velmi mnoho, ale my jich 
umíme využívat jen velmi málo. ■ 
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Hyperentuziasmus v síti sítí 


V pionýrských dobách rozvoje 
Internetu vyvolával řadu nadějí. 
Měl způsobit obdobný převrat 
jako Guttenbergův knihtisk. 
Technooptimisté si od něj sli- 
bovali decentralizovaný přístup 
k informacím a rozbití tradič- 
ních hierarchií. O čem že je 
řeč? O hypertextu. 

Když americký vědec Vannevar Bush v červenci 
1945 představil veřejnosti návrh mechanického za- 
řízení pro katalogizování informací, asi netušil, že 
otevírá nové pole reflexe elektronických médií, je- 
ho Memex měl být založen na nehierarchickém pro- 
pojování informací, které podle něj (i když ne do- 
konale) odpovídá asociativnímu způsobu lidského 
myšlení. Naěrtl tak jeden ze základních problémů 
moderní civilizace — organizaci obrovského množ- 
ství informací - a stal se uznávaným průkopníkem 
teorie nového média: hypertextu. 

Bushova idea měla přímý vliv na řadu pozděj- 
ších badatelů. Mezi nimi vyniká především Theodor 
Holm Nelson, který jako první použil oznaěení hy- 
pertext a vytvořil jeden z prvních hypertextových 
systémů Xanadu. Hypertext považoval za nesek- 
venění způsob psaní - text propojený interaktivní- 
mi odkazy, který se větví a dává ětenáři možnost vý- 
běru. 

Podobně jako Nelson se v 60. letech minulého 
století zabývali problematikou textu francouzští 
strukturalisté jako Boland Barthes nebo Michel 
Foucault a v pozdějších letech i Jacques Derrida. 
Jejich filozofické reflexe sice nebyly inspirovány 
potenciálem rodících se poěítaěových technologií, 
nicméně pro myšlení o hypertextu měly mít dale- 
kosáhlý význam. Intertextualita, nelinearita, lexie 
a v neposlední řadě tak ěasto citovaná „smrt auto- 
ra“ jsou pojmy, za které teorie hypertextu vděěí 
právě jim. Pro sblížení úvah amerických vědců 
a francouzských filozofů však tehdy ještě nedozrá- 
la doba. Poěítaěe byly stále v plenkách, nemluvě 
o Internetu, a studium médií se tudíž věnovalo spí- 
še „tradiěním“ elektronickým médiím jako rozhlas 
a televize. 

Teprve v 80. letech se teoretická reflexe hyper- 
textu zaěíná hlouběji věnovat otázkám, které toto 
médium vyvolává. Poěátek let devadesátých pak při- 
nesl prudký rozvoj nejen v oblasti informačních 
technologií, ale i v teorii hypertextu. Ve Spojených 
státech bylo publikováno několik vzájemně souvise- 
jících teorií, podle nichž toto nové médium zname- 
ná revoluci ve vztahu podavatele a příjemce me- 
diální komunikace. Teoretici hypertextu jako Jay 


Vážení čtenáři, 

přinášíme vám pilotní článek z nově připra- 
vované rubriky Reflexe, již připravujeme ve 
spolupráci se studenty a pedagogy katedry me- 
diálních studií FSV UK. Zajímá nás váš názor na 
podobné studie, které reflektují náš obor — 
informační technologie — z pohledu humanit- 
ních a sociálních věd. Je pro ně v Softwaro- 
vých novinách místo? Zajímají vás? Provokují 
vaše myšlení, nebo jste to ani nedočetli do 
konce ? Pište prosím své názory na uvedenou 
adresu. 

(reflexe@softnov.cz) 


Bolter, George Landow nebo John Slatin jsou pře- 
svědčeni, že toto médium osvobozuje čtenáře z nad- 
vlády autora a technologie tisku, a přináší tak dale- 
kosáhlou kulturní změnu. 

Identita v přechodu 

V době označované jako raná modernita byla iden- 
tita jedince formována prostřednictvím standardi- 
zace. Každému se mělo dostat stejného zboží, což 
platilo i pro mediální texty. Naproti tomu v postmo- 
derní době je charakteristickým způsobem formo- 
vání identity individuální výběr. Tato proměna se 
odráží i v uvažování o nových médiích. George Lan- 
dow ěasto hovoří o tom, že hypertext stírá hranice 
mezi čtenářem a autorem. Čtenář, nikoli autor, to- 
tiž z velké části určuje, jakým směrem se bude ubí- 
rat čtení. S příchodem hypertextu se tak podle něj 
čtenářům dostává větší svobody výběru a jednání. 
Autor, který doposud prostřednictvím textu vytvá- 
řel definice reality, je odsunut do pozadí. 

Tištěný text, který kvůli „tovární logice “ své vý- 
roby a distribuce a z povahy své materiální zakot- 
venosti podporoval konformitu čtenáře, tak neod- 
povídá požadavkům a očekáváním současné doby. 
Domyšleno do důsledku se díky počítačové tech- 
nologii proměňuje funkce textu. Již nemá sloužit 
konformizaci publika, ale naopak zachování a pod- 
poře individuálních rozdílů. Výběrem individuální 
cesty hypertextovým dokumentem získává čtenář 
vlastní verzi textu. 

„Tovární logiku“ médií vystřídala logika indivi- 
duálního výběru a kyvadlo dominance se přehouplo 
ze strany producentů na stranu příjemců. Podle Lva 
Manoviche tak lze technologii nových médií chápat 
jako nej dokonalejší realizaci utopie ideální společ- 
nosti složené z jedinečných individualit. Kdysi „bez- 
mocný“ masový čtenář se díky tekutému, variabilní- 
mu médiu zbavuje pout, která pro něj po staletí 
„kovali 44 autoři tradičních textů. Dokonale se zde 


uplatňuje logika současného pojetí lidských práv - 
lišit se a podle svého si vybírat vlastní modely štěstí 
a životního stylu. 

Pro tyto teorie je charakteristické, že vznikly tak- 
řka výhradně na půdě amerických univerzit. Post- 
mo děrní rétorika, jež hovoří o potenciálu tohoto 
nového média, se v mnohém inspiruje „kritickými 41 
autory, jako je Barthes, Foucault ěi Derrida. Vliv li- 
berálního akademického prostředí je však v těchto 
teoriích jasně čitelný. Lze říci, že badatelé jako Lan- 
dow, Bolter ěi Moulthrop o hypertextu implicitně 
uvažují jako o médiu zhmotňujícím pravidla svo- 
bodné akademické a humanistické diskuse. Důraz, 
který kladou na pluralitu, diverzitu, nehierarchiě- 
nost a sbližování opozičních idejí v hypertextovém 
médiu, stejně jako úvahy o hypertextu jako nové 
organizaci vědění, většinou stavěné do protikladu 
k tištěné knize, jsou toho výmluvným dokladem. 
Současný vývoj na Internetu však naznačuje, že to 
s demokratizací mediální percepce nebude zase tak 
horké. 

Kniha jako nástroj nadvlády 

Pojďme se však nejprve podívat na argumenty, které 
hypertextoví entuziasté (jak tyto badatele označují 
jejich kritici) shromáždili na podporu svých tezí. 
Ústředním tématem jejich úvah je struktura hyper- 
textu a vlastnosti, kterými se odlišuje od „tradiční- 
ho 44 tištěného textu. 

Význam tištěného textu se podle nich do značné 
míry odvíjí z kvalit jeho materiálního nosiče. Uza- 
vřenost, dokoněenost, stabilita a linearita jsou prin- 
cipy, které určují jak způsob psaní, tak čtenářovu 
percepci. Kromě toho hraje v tom, jak hypertextová 
teorie tematizuje tištěná média, nezastupitelnou ro- 
li i kategorie racionality. 

Vezměme za příklad knihu, tradiční médium tiš- 
těné komunikace. Její hranice jsou pevně dané a od- 
lišují ji od jiných knih. Bolter z tohoto faktu dovozu- 
je, že i význam textu je ucelený a jednotný. Tištěná 
kniha prý podporuje představu textu jakožto orga- 
nického celku — izolované a nezávislé jednotky vý- 
znamu. Knižní text navíc nemůže expandovat mimo 
své hranice. Nemůže rozmnožovat své části a vtaho- 
vat do sebe jiné texty, aniž by jej bylo nutné revido- 
vat. Je tudíž stabilní. Nelze jej přeskupovat a měnit 
hierarchii, kterou přednastavil autor, aniž by došlo 
k jejímu porušení. Jeho řád je determinován jednou 
provždy. 

Cílem psaní je podle Boltera vytvořit dokona- 
lou formální hierarchii. Nej dokonalejšího stupně 
této formální struktury bylo dosaženo právě v mo- 
derní knize, v níž je text logicky strukturován do 
odstavců, oddílů a kapitol, tedy jednotek, které 
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jsou ve vztahu subordinace. Hierarchie knihy je 
jednou provždy definována obsahem, tabulkou, 
která je umístěna mimo samotný text. Ta jednak 
reprezentuje logickou, racionální strukturu textu, 
jednak slouží jako nástroj vyhledávání. Důležitou 
roli hraje také index, který umožňuje lokalizovat 
pasáže sdílející stejné slovo, frázi nebo téma, a dá- 
vá tím ětenáři oporu pro alternativní (nelineární) 
ětení textu. Protože index přetváří fixní hierarchii 
knihy do sítí definovaných společným tématem, lze 
jej svým způsobem považovat za ideového před- 
chůdce hypertextového systému. 

Nej důležitější kategorií těchto teorií je linearita 
nebo také sekveněnost „tradiěního“ textu. Jinými 
slovy jde o následnost jednotlivých grafických zna- 
ků textu: slov, vět, odstavců, oddílů a kapitol. Jejich 
lineární uspořádání má podle hypertextových entu- 
ziastů několik důležitých konsekvencí. Předně z něj 
vyvěrá v podstatě banální skutečnost, že text někde 
zaěíná a koněí. Jeho počátek a konec, a to je pro 
pochopení úvah hypertextových entuziastů důleži- 
té, definuje autor. Postup čtenáře od počátku ke 
konci textu se totiž odvíjí podle trasy, která byla 
pečlivě připravena za výhradním účelem. Totiž že 
se čtenář skutečně dostane od počátku ke konci 
podle autorova záměru. Uvažování o vlastnostech 
textu se zde stáčí k problému mocenského vztahu 
autora a čtenáře. „ Rozpuštění “ autorské kontroly 
nad textem v prostředí hypertextu je totiž pro hy- 
pertextové entuziasty dostatečným důvodem pro 
zpochybnění řady veličin, například konceptu au- 
torského práva. 

Inspirován Jacquesem Derridou uvádí Landow 
další důležitou konsekvenci linearity tištěného tex- 
tu, která se týká způsobu vedení argumentace. 
Technologie tisku podle něj podporuje lineární 
myšlení, pro něž je charakteristická dekontextuali- 
zace a redukce komplexity zkoumaného problému, 
lineární argumentace nás podle něj nutí oddělit ci- 
tovanou pasáž od zdánlivě irelevantních kontextů, 
které však ve skutečnosti přispívají k budování její- 
ho významu. Protože je autor nucen klást jednotlivá 
témata a souvislosti do určité sekvence, musí se 
rozhodovat, která z nich je vhodné umístit do linie 
výkladu a která je lépe zcela vynechat. Konstruuje 
tak jednak hierarchii témat, jednak jejich řazení, 


což současná mediální teorie označuje termínem 
preferované ětení. 

Podobně o linearitě tištěného textu uvažuje John 
Slatin, podle něhož je sekvenční uspořádání mate- 
riálu základním problémem autora. Autorovým úko- 
lem je podle něj vynalézt takovou posloupnost, kte- 
rá bude nejenom předurčovat čtenářovu zkušenost 
a pochopení materiálu, ale bude v něm také budit 
dojem, že je jeho jediným možným uspořádáním. 
Text, coby autorská konstrukce reality, se tak pre- 
zentuje jako realita skutečná. 

Zmíněné pojetí „tradičního “ textu čerpá svou in- 
spiraci z teorie dekonstrukce. Podle ní je západní 
myšlení logocentrické — je založené na tištěném 
písmu, které podporuje autorem fixovaný význam. 
Podle hypertextových entuziastů přináší hypertext 
podstatnou změnu. Toto médium má prý sílu zrušit 
autorskou hierarchii a osvobodit čtenáře z područí 
racionality. Kategorie jako stabilita, uzavřenost a li- 
nearita v něm totiž ztrácejí svou platnost - rozplý- 
vají se v síti interaktivních odkazů. Je však otázkou, 
zda rétorika hyperentuziasmu z těchto myšlenek 
pouze šikovně nekonstruuje mýtus, který má za 
úkol podpořit nástup nového média. 

Hypertext: prostředek emancipace? 

Na webu můžeme narazit na různé populární de- 
finice hypertextu. Často se v nich o tomto médiu 
hovoří jako o nelineárním způsobu prezentace in- 
formací. Čtenář hypertextu může jít svou cestou, 
samostatně si uspořádat materiál a vyvodit jeho 
význam, spíše než číst a poznávat podle pořádku, 
který vytvořil autor, editor nebo vydavatel. Pod- 
robnější definici uvádí Landow, inspirovaný Bart- 
hesem. Podle něj je hypertext ideální text kom- 
ponovaný z bloků slov (nebo obrazů), které jsou 
elektronicky propojeny mnoha trasami, zřetězení- 
mi nebo cestami do otevřené, neukončené textové 
struktury, kterou lze popsat termíny jako odkaz, 
uzel, síť, tkáň nebo trasa. 

Základními jednotkami hypertextové struktu- 
ry jsou tedy bloky slov nebo obrazů, které se v hy- 
pertextové terminologii označují jako uzly nebo 
Barthesovým termínem lexie. Až potud se neliší 
od lineárního, sekvenčního textu. Stejně jako mezi 
komplexními znaky „tradičního “ textu však i mezi 
hypertextovými uzly existují určité vztahy. A právě 
na rovině těchto vztahů se hypertext od „tradiční- 
ho “ textu podstatně odlišuje. K formálnímu pro- 
pojení jednotlivých lexií totiž nedochází stránko- 
váním nebo řazením do kapitol či oddílů jako 
v případě „tradičního 41 textu, ale prostřednictvím 
interaktivních odkazů. Jak poznamenává John Sla- 
tin, hraje odkazování v rámci hypertextu podob- 
nou úlohu jako sekvenční řazení u „tradičního 44 
textu - odkaz simuluje souvislost v mysli autora 
nebo čtenáře. 

Landow rozlišuje dva typy hypertextové struktu- 
ry - osovou a síťovou. Zatímco osová struktura je 
organizována okolo centrálního textového bloku, 
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síťová struktura jakékoli centrum postrádá. 0 oso- 
vé struktuře hovoří jako o jakémsi reziduu techno- 
logie tisku. Centrální korpus hypertextu vlastně 
zastupuje lineární tištěný text, který je obohacen 
interaktivním propojením s jednotlivými okolními 
„komentujícími 41 lexiemi. Tento způsob prezentace 
stále zachovává urěitou hierarchii, danou centrál- 
ním textovým blokem. V případě síťové struktury 
naproti tomu hierarchie chybí. Právě tato struktura, 
která podle hypertextových entuziastů reprezentuje 
asociativní způsob myšlení, je základním argumen- 
tem pro tvrzení, že hypertext demokratizuje vztah 
autora a ětenáře. 

Otevřenost, nedokoněenost, nelineárnost, ne- 
stabilita, decentrovanost a nehierarchiěnost jsou 
specifické vlastnosti, kterými podle hypertextových 
entuziastů síťová struktura odlišuje hypertext od 
tištěného textu. Myšlenka, že hypertext je otevře- 
ným systémem, vychází z Derridova pojetí textu 
složeného z diskrétních (oddělených a oddělitel- 
ných) jednotek, které text ěiní diskontinuálním. 
Poěítaěová technologie umožňuje propojovat ob- 
rovský poěet fragmentárních textů do neomezené 
textové sítě. Svým mnohonásobným propojením 
ztrácí lexie svou integritu, „rozplývá 44 se v různých 
textech. Hypertext je proto stále v procesu tvorby. 
Je také prvním textem, v němž jsou prvky význa- 
mu, struktury a vizuální prezentace v zásadě ne- 
stabilní, připraveny k revizím. Představa individu- 
álního, samostatného díla tak přestává být v prostředí 
hypertextu udržitelnou. Od toho vede jen krůěek 
k zproblematizování autorských práv, která jsou 
založena na konceptu samostatného díla jako 
předmětu vlastnictví. 

Nej důležitějších vlastností hypertextu je z hle- 
diska hypertextových entuziastů bezpochyby neli- 
nearita. Proměnu, kterou hypertext přináší, lze 
spolu s Manovichem charakterizovat jako zavedení 
opozice mezi databází a narací. Databázi reprezen- 
tuje svět jako katalog předmětů, který však není 
podřízen předběžnému uspořádání. Narace je na- 
proti tomu právě způsob, kterým se předměty ka- 
talogu sekvenčně a kauzálně uspořádávají. Data- 
báze a narace jsou proto přirozenými nepřáteli. 

Hypertext přináší oproti „tradičnímu 44 textu pod- 
statnou změnu právě v tomto rozpojení dat a způso- 
bu jejich uspořádání. Zatímco v tištěném textu byla 
data uspořádána sekvenčně podle logiky lineární 
narace, v případě hypertextu vstupuje do hry inter- 
aktivní „hypernarace 44 . Tu lze chápat jako sumu pa- 
ralelních trajektorií, jimiž se lze v databázi pohybo- 
vat. Tradiční lineární narace se tedy stává pouze 
specifickým typem výběru v rámci hypernarace. Na- 
bízí se paralela s postmodernami úvahami o konci 
„meta-příběhů 44 . Velké příběhy, které poskytovaly 
lidstvu návod a cíl směřování - například raciona- 
lismus, pozitivismus ěi marxismus - se dnes stávají 
pouhými alternativami. 

Nelinearita ěi multilinearita hypertextu je dána 
dvěma faktory. Jednak tím, že vstup ětenáře do hy- 


pertextu není předem definován autorem. Jako 
vstupní brána může teoreticky sloužit kterákoli le- 
xie. V praxi webů to tak často není. Druhým fakto- 
rem je komplexnost vztahů mezi jednotlivými uzly 
hypertextu. Lexie nejsou organizovány sekvenčně 
podle autorského rozvrhu. Jejich výsledné uspořá- 
dání závisí na tom, jakou cestu hypertextovým do- 
kumentem si čtenář vybere. 

S nelinearitou je spojena i další charakteristika 
hypertextu - decentrovanost. Čtenáři, kteří se po- 
hybují textovou sítí, podle Landowa ustavičně pře- 
souvají centrum čili organizační základnu svého 
zkoumání a zkušenosti. Jednotlivé uzly hypertextu 
a jejich vztahy postrádají primární osu organizace. 
Žádná lexie proto nedominuje nad ostatními. Strikt- 
ní sub ordinace tištěného textu se rozplývá v síti hy- 
pertextových alternativ. Hypertext tak představuje 
nekonečně recentrovatelný systém. Jeho prozatímní 
ohnisko závisí na čtenáři, který se tak stává skuteč- 
ně aktivním, protože není omezován jakoukoli hie- 
rarchií. 

Na příčinu nehierarchiěnosti hypertextu nabízí 
zajímavý pohled Lev Manovich. V protikladu k popu- 
lární představě, podle níž poěítaěová média shr- 
nují veškerou lidskou kulturu do jedné velké kni- 
hovny (z čehož však vyplývá existence nějakého 
organizačního systému) nebo do jediné velké kni- 
hy (což naznačuje existenci narace), je podle něj 
přesnější považovat kulturu nových médií za ne- 
konečnou plochu, na níž jsou umístěny texty bez 
specifického uspořádání. Nehierarchické uspořá- 
dání těchto textů pak vyplývá z toho, že jakéhokoli 
místa operační paměti lze dosáhnout se stejnou 
rychlostí. Oproti starým nosičům, jako je kniha, 
film a magnetická páska, na nichž jsou data orga- 
nizována sekvenčně, a tudíž sugerují přítomnost 
narace nebo rétoriky, operační paměť data 
„vyrovnává 44 . 

Hypertextoví entuziasté kladou mezi „tradiční 44 
a „hyper 44 text ostré dělítko. Řada jejich poznatků 
je však diskutabilní. Podstatnou roli přisuzují síťo- 
vému hypertextu, přičemž hierarchicky „zatížený 44 
hypertext osový ěi stromový, tedy formy, které jsou 
v současnosti pravděpodobně nejvíce rozšířené, 
víceméně opomíjejí nebo je chápou jako reziduum 
technologie tisku. Za problematické lze považovat 
i jejich pojetí dekódování významu textu. To totiž 
nelze redukovat pouze na problém nosiče, ať už ma- 
teriálního nebo elektronického. Současná mediální 
teorie nás učí, že porozumění textu je především vý- 
slednicí řady sociálních, psychologických a kogni- 
tivních faktorů. 

Konvergence autora a čtenáře 

Emancipaění rétorika hypertextových entuziastů 
se nezakládá pouze na koncepci aktivního ětenáře, 
který si vybírá svou cestu hypertextovým dokumen- 
tem. Jde i o plné převzetí autorské role čtenářem, 
který může k textu doplňovat materiál a připojovat 
odkazy, a tím jej autorsky přetvářet. Zvláště posled- 


ní teze se jeví jako problematická v prostředí komer- 
cializovaného webu, který je v současnosti nejpou- 
žívanějším hypertextovým médiem. Její argumen- 
tační podpora vychází z aplikace Barthesovy 
opozice čitelného a pisatelného textu na médium 
hypertextu. 

Landow z těchto dvou konceptů vytváří proti- 
kladné a v evoluční linii po sobě následující enti- 
ty. Koncept čitelného textu spojuje s lineárním 
a hierarchickým tištěným médiem. Do opozice 
k němu staví hypertext, který považuje text za pi- 
satelný. Oproti čitelnému textu, který ze ětenáře 
ěiní pouhého pasivního konzumenta, přináší pisa- 
telný hypertext zásadní proměnu — konvergenci. 
Role ětenáře a autora se prolínají. Pisatelný text 
ětenáře angažuje do svého autorství, vytrhává jej 
z konzumentské pasivity. Ruší jeho podřízenost 
textu, autorovi a hierarchii, kterou oba zosobňují. 
Hypertext proto znamená „guttenbergovskou 44 re- 
voluci v dějinách médií: je prostředkem emancipa- 
ce ětenáře. 

Kritici hypertextového entuziasmu však upozor- 
ňují na to, že Barthesovy myšlenky byly dezinterpre- 
továny a přizpůsobeny emancipaění vizi. Spíše než 
o následné a protikladné fáze v evoluci médií se to- 
tiž jedná o dva způsoby vztahování se k textu. Pisa- 
telný text je svrchovanou doménou autora, do níž 
čtenář nemůže vstoupit, protože text je pro něj vždy 
již předem nakonfigrurován — je čitelným textem, 
tedy tím, co lze číst, avšak nikoli psát. 

Zatímco Landow interpretuje tyto dva koncepty 
jako historické opozice, Barthes chtěl vymezením 
této opozice pouze naznačit, že čtenář je vždy nucen 
přijmout pravidla hry, která určuje autor. 

Filozofický rozměr této skutečnosti zmiňuje ve 
své knize „Language of New Media 44 Lev Manovich. 
Interaktivní vybírání cesty v hypertextovém doku- 
mentu sice koresponduje s logikou vyspělých post- 
industriálních společností, v nichž téměř každé 
praktické jednání vyžaduje volbu z určitého menu, 
katalogu nebo databáze. Vybíráním z množiny odka- 
zů však čtenář nekonstruuje svou jedinečnou osob- 
nost, ale přijímá již předpřipravené identity. Jinými 
slovy tolik oslavovaná interaktivita nás skrytě nutí 
přijímat předprogramované souvislosti. Jsme nená- 
padně vyzýváni k tomu, abychom přijali strukturu 
cizího myšlení za vlastní. 

Prezentace individuálního výběru jakožto hod- 
noty konstituující svobodu příjemce tak sice možná 
konvenuje se současnou obecnou představou o lid- 
ské svobodě, zároveň však může odvádět pozornost 
od toho, že možnosti a strategie tohoto výběru jsou 
dány předem. A že se tak „emancipovaný 44 čtenář 
hypertextu může zaplést do nekonečné hry inte- 
raktivních odkazů, jejíž pravidla má, řečeno s tro- 
chou nadsázky, možnost ovlivnit pouze vypnutím 
počítače. ■ 

Tomáš Bartovský, 
tomas.bartovsky@autor.softnov. cz 
(autor je studentem FSV UK) 
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Software života 

— tajemství DNK padesát let po jejím objevu 


Mezi nejdůležitější ob- 
jevy posledních sta let 
bezesporu patří objev 
molekuly deoxyribo- 
nukleové kyseliny 
(DNK, angl. DNA). Ten- 
to základní stavební 
kámen života se poda- 
řilo najít v roce 1953 
do té doby nepříliš 
známým vědcům 
Jamesovi Watsonovi 
a Francisovi Crickovi. 
Jejich zásadní článek 
„Molekulární struktura 
nukleových kyselin" 
začínal skromně: „Rádi 
bychom navrhli struk- 
turu DNK..." 

Trvalo bezmála dalších padesát let, 
než jsme plně pochopili, jak složitá 
věc genetický kód je. V polovině roku 
2001 volná organizace Human Genom 
Project spolu se soukromou firmou 
Celera Genomics publikovaly po více 
než deseti letech práce výsledky pro- 
jektu mapování lidského genomu. By- 
la tak dokončena jedna ěást pátrání 
po tajemství života, zároveň se však 
zřetelně ukázalo, jak chabé naše zna- 
losti jsou. Obligátní přirovnání ke čte- 
ní knížky ve španělštině, aniž bychom 
jazyk znali, je trefné. Máme už text 
a známe písmena, ale zatím nechápe- 
me smysl. 

DNK a počítače 

Pokud chceme pochopit principy ge- 
netického kódu, není od věci srovnat 
jej s počítačovým kódem. Najdeme tu 
celou řadu podobností, na kterých 
můžeme ukázat to nej důležitější. Stej- 
ně jako binární kód má své základní 
jednotky - logickou jedničku a nulu 
- i genetická abeceda má svá základ- 
ní písmena. Jsou čtyři a označují se ja- 
ko báze A, T, G a G. 

Podobně jako počítačový software 
je i kód DNK genetickým jazykem — 
v živé buňce přenáší informace. Sa- 
motné geny jsou ve své základní po- 


době docela jednoduché, struktura 
a funkčnost kódu je však mimořádně 
složitá. Živá buňka není jen tak něja- 
ká kapka protoplazmy, ale neobyčejně 
komplexní systém závislý na preciz- 
ních informacích zprostředkovaných 
DNK. 

Jakkoli je jazyk DNK digitální, ne- 
ní, jak již jsme uvedli výše, binární. 
Místo dvou diskrétních hodnot pracu- 
je se čtyřmi. A zatímco digitální bajt 
má osm binárních číslic, „bajť DNK 
zvaný kodón má tři písmena. Snadno 
si tak můžeme spočítat, že existuje 64 
možných stavů kodónu (4 3 ). Binární 
bajt, jak známo, má 256 kombinací 
( 2 8 ). 

Další pozoruhodnou podobností 
mezi živou hmotou a počítači je tzv. 
„skákavá DNK“. Stejně jako kód dyna- 
micky linkovaných knihoven (so v Uni- 
xu nebo dli u Windows) nemůže inter- 
ně používat statické adresy, neboť 
kousky kódu se v různých chvílích 
mohou objevovat na různých místech 
paměti, obsahuje DNK kousky skáka- 
vé DNK. Tyto nestabilní úseky DNK, 
které se mohou přesouvat jak po 
chromozomu, tak i mezi jednotlivými 
chromozomy, se vyskytují téměř v po- 
lovině lidského genomu. 

Dnes víme, že lidský genom obsa- 
huje zhruba 35.000 genů. V každé 
buňce se přitom nacházejí všechny 


geny, jakkoli buňka využívá pouze je- 
jich nepatrnou ěást. Genetická infor- 
mace je tedy plná úseků připomínají- 
cích počítačový příkaz #if #endif. 

Navíc přes osmdesát procent genomu 
tvoří genetický odpad: zbytky evoluč- 
ních experimentů, komentář a ne- 
funkční kód (nepřipomíná to tak tro- 
chu kód Windows?). Funkční úseky se 
nazývají exony, nefunkční balast mezi 
nimi intron. Nefunkční části genového 
řetězce jsou podobně jako v progra- 
movacích jazycích ohraničeny speciál- 
ními značkami — ke stejnému účelu 
jako /* a */ v jazyce G slouží v moleku- 
le DNK kombinace písmen GG a AG. 

K vystřižení zbytečné informace do- 
chází po přenosu informace z DNK do 
BNK. Části mezi značkami GG a AG vy- 
tvoří smyčky, které jsou pak enzyma- 
ticky odstřiženy, a tak vznikne funkční 
gen. 

Vědci se nej častěji přiklánějí k ná- 
zoru, že takhle složitě je to zařízeno 
proto, aby molekula DNK mohla být 
ve stočeném stavu. Kdyby obsahovala 
DNK pouze funkční kód, nebylo by to 
možné. Magnetická média pevných 
disků ostatně obsahují něco podob- 
ného — Kun Lengh Limiting. 

Další věcí, kterou mají počítače 
a buňky společnou, jsou viry. Obě po- 
tvůrky dovedou napadnout kód, pod- 
strčit do něj vlastní informaci a využít 


Obsah projektu 
mapování lidského 
genomu 

Numerická analýza — DNK 

je sice prostým okem neviditelná 
(její množství v jedné buňce je 
3,5 pg), ale množství informace 
je obrovské, takže pro manipula- 
ci s daty a jejich interpretaci byly 
nezbytné pokročilé nástroje nu- 
merické analýzy. 

Statistika — zdánlivě nemož- 
né skládání celých chromozomů 
z tisíců útržků bylo možné pou- 
ze využíváním pozic známých 
genů a postupným doplňováním 
prázdných míst. K tomu byly ne- 
zbytné znalosti statistiky a teorie 
pravděpodobnosti. 
Počítačové modely — sna- 
ha odhadnout chování molekul 
DNK jejich převodem na mate- 
matické rovnice. 

Počítačová grafika — vy- 
užita ke statickým i pohyblivým 
obrázkům struktury DNK. 
Microarray — poměrně nová 
technika umožňující měřit, kolik 
RNK daného typu je vytvořeno 
v daný časový okamžik, což 
umožňuje získat přehled o tom, 
které proteiny se aktuálně tvoří. 
Informatika — základním prin- 
cipem je dostupnost obrovských 
databází a nutnost přijít s dosta- 
tečně sofistikovanými programo- 
vými modely schopnými z gi- 
gantických databází vytáhnout 
hledané informace. 


hostitele ke svému rozmnožování. 
DNK však nemusí být poškozena vždy 
virem - stejně jako u souborů na po- 
čítači i zde může dojít prostě k chy- 
bě. Živé organismy se proti běžným 
jednopísmenkovým chybám brání 
úplně stejně jako jakékoli jiné systé- 
my přenášející či uchovávající infor- 
mace: redundancí. Víme, že čtyři pís- 
mena DNK (a odpovídající báze RNK 
- U, G, G a A) mohou teoreticky kódo- 
vat 64 aminokyselin. V přírodě se 
však vyskytuje pouhých dvacet ami- 
nokyselin, takže řada kodónů kóduje 
stejnou aminokyselinu (např. UCU, 
UGG, UGA a UGG jsou platné kódy pro 
aminokyselinu serin). Tak se příroda 
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Co je a k čemu je DNK? 

Molekula DNK je v podstatě dvojitá šroubovice, takže trochu připomíná točité 
schodiště. Každé vlákno tvoří kombinace cukerných a fosfátových jednotek. 
Vzájemné propojení obou vláken je umožněno kombinací tzv. „bází“ (něco ja- 
ko schody na točitém schodišti). V molekule DNK se nacházejí čtyři báze na- 
zvané A, T, G a C. Pořadí těchto „písmen genetické abecedy" určuje složení 
a vlastnosti jednotlivých genů. 

Buňky představují základní pracovní jednotky každého biologického systé- 
mu. Aby mohly vykonávat své funkce, obsahují plány kontrolující jak a kdy se 
budou vyvíjet a jak budou fungovat. Tato informace je organizována v jednot- 
kách nazývaných geny, které jsou naskládány za sebou jako korálky na niti 
dlouhého polymeru nazývaného chromozom. Chromozomů je v jádře každé 
buňky (mimo červených krvinek) 46, od každého chromozomu pár — jeden 
pochází od otce, druhý od matky. Sekvence stavebních kamenů (genů) samo- 
zřejmě není náhodná, zdědili jsme ji od rodičů, ti zase od svých rodičů atd. 
Souhrn všech genů nazýváme genom. 

I když většinu pozornosti upoutávají geny, za životní funkce jsou ve sku- 
tečnosti odpovědné proteiny, které jsou produktem genů. Proteiny jsou velké 
a komplexní molekuly složené z jednotlivých aminokyselin. Chemické rozdíly 
mezi dvaceti známými aminokyselinami pak způsobují složení proteinů do 
trojrozměrných struktur. Samotné proteiny se vedle složení liší i počtem ami- 
nokyselin, od zhruba tuctu až po několik set. 


brání chybám v přepisu a brání se 
úspěšně, neboť při kopírování 3x 10 9 
bází dojde k chybě průměrně jen ve 
třech případech. 

Přes všechny podobnosti DNK ne- 
ní skutečným počítačovým jazykem. 

I tak si však pro názornost můžeme 
představit každou buňku jako samo- 
statný CPU s univerzálním kernelem, 
ze kterého si buňka bere pouze po- 
třebné části (moduly a ovladače, chce- 
me-li mluvit počítačovým jazykem). 
Pokud buňka potřebuje něco udělat, 
vyloví z paměti patřičný kus DNK, 
ten přepíše do RNK, z aminokyselin 
vznikne protein, a ten je pak přene- 
sen do patřičného místa buňky. 

Projekt mapování genomu 

Přesuňme se nyní od popisu analogií 
mezi počítačovým a genetickým kó- 
dem k nedávno dokončenému pro- 
jektu mapování lidského genomu. 
Myšlenka zmapovat lidský genom se 
zrodila již v květnu 1985, kdy se na 
tomto projektu shodla skupina dva- 
ceti vědců. Dlouho však neexistovaly 
nástroje, s nimiž by bylo možné ten- 
to ambiciózní plán uskutečnit - 


a ani peněz nebylo nazbyt. Genetická 
informace je neobyčejně komplexní 
a pokus o její prolomení vyžaduje 
manipulace s obrovskými objemy 
dat. Proces dedukce sekvence úseků 
DNK stále ještě využívá techniky ob- 
jevené Fredem Sangerem v sedmde- 
sátých letech. 


Skutečná práce na projektu trvala 
třináct let, což je pro vědeckou práci 
celá věčnost. Celkem se na mapování 
genomu podílelo dvacet skupin vědců 
ze Spojených států, Velké Británie, Ja- 
ponska, Francie, Cíny a Německa. Tyto 
týmy zahrnovaly vědce mnoha profesí 
— vedle biochemiků a molekulárních 


biologů také matematiky, chemiky, 
počítačové experty a inženýry. 

Pod prvním článkem vydaným 
v únorovém čísle nejprestižnějšího vě- 
deckého časopisu Nátuře je podepsá- 
no několik set spoluautorů. Nechybí 
mezi nimi ani jméno Eda Uberbache- 
ra, šéfa sekce počítačové biologie 
v ORNL. Jeho skupina využívala su- 
perpočítač IBM RS/6000 SP s novou 
verzí systému GBAILEXP (Gene Re- 
cognition and Analysis Internet Link), 
upravenou pro paralelní počítače. Jim 
se také podařilo potvrdit hypotézu 
alternativního sestřihu, tedy to, že 
exony se mohou v některých přípa- 
dech kombinovat, takže některé ge- 
ny mohou kódovat až deset různých 
proteinů. Vědci v ORNL vyvinuli ta- 
ké algoritmy umožňující vyhledávat 
v objemných datech známé geny. 

Skupiny vědců po celém světě zís- 
kaly přístup k webové stránce Geno- 
me Channel a k nástrojům Genomic 
Integrated Supercomputing Tools, tak- 
že boj o identifikaci lidského genové- 
ho kódu byl v každém případě mezi- 
národním podnikem. Na projektu 
spolupracovalo více než tisíc vědců 
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z celého světa. Některé laboratoře pro- 
dukovaly surová data, zbytek pracoval 
na tom, aby se do zaplněných pevných 
disků podařilo vnést potřebný řád. 

Pro představu, o jak složitý pro- 
jekt se jednalo: lidský kód obsahuje 
zhruba tři miliardy párů bází. Důle- 
žité nejsou ani tak jejich názvy (těch 
koneěně nemůže být tolik), ale jejich 
přesné pořadí, tzv. sekvence. Automa- 
tické sekvenátory však nemohou urěit 
sekvenci větších úseků, takže vědci 
museli přistoupit k rozdělení chromo- 
zomální DNK na zhruba 25 tisíc men- 
ších úseků, které se ěásteěně překrý- 
valy. Výsledkem byly sekvence téměř 
ětyř set tisíc fragmentů. Zpětné slože- 
ní těchto fragmentů se ukázalo být 
těžší, než se z poěátku předpokládalo. 
Zásadní roli překvapivě nesehrály po- 
četné týmy vědců z těch nej slavnějších 
univerzit světa, ale jim Kent, student 
biologie kalifornské univerzity, který 
sám doma v garáži napsal většinu 
programu, který nejenže dokázal slo- 
žit zpátky téměř 85 procent genetické 
informace, ale dokázal to s neuvěřitel- 
nou 99,9procentní přesností. 

Jednotiivé fragmenty byly skládány 
postupně a pomalu vznikající řetězce 
musely být neustále kontrolovány. Sy- 
stém rozstřihání DNK na úseky veliké 
maximálně 400 - 1 .000 bází vedl k to- 
mu, že konečnou sekvenci bylo třeba 
složit ze stovek tisíc malých segmentů. 
Šlo o stejně náročný úkol, jako kdyby- 
ste vzali dvanáct kopií kompletního 
dvanáctidílného slovníku angličtiny, 
stránky roztrhali na 300.000 kousků, 
nasypali je do sudu, zatřepali, a pak 
se pokusili slovníky zase složit dohro- 
mady. Proto se začalo pomalu: na 
kostru známých genů se postupně na- 
balovaly geny nové a vědecké týmy po 


celém světě bojovaly s jednotlivými 
stránkami slovníku. (Tato strategie se 
někdy nazývá „ brokovnice “.) 

V závěrečných částech projektu 
byly počítače použity k editování vzni- 
kající sekvence. Kratší úseky byly kon- 
trolovány a sestavovány pomocí pro- 
gramu Sequencher (Mac), delší kusy 
pomocí aplikací Phred/Phrap a STA- 
DEN (Unix). Za počítačovou analýzu 
byl odpovědný tým z MIT vedený Eri- 
cem Landerem. 

Celý projekt byl natolik komplexní 
a náročný na kapacitu počítačů, že se 
jeho autoři odhodlali k využití jednot- 
livých počítačů v domácnostech. Sta- 
čilo si stáhnout patřičnou aplikaci 
ze stránek univerzity ve Stanfordu, 
a i váš počítač mohl v pozadí odhalo- 
vat tajemství genetického kódu. 

Zjistit sekvenci byla jen první část 
úkolu. Druhým, neméně složitým pro- 
blémem bylo najít umístění genů v zá- 
plavě genetického informačního od- 


padu. Skupina z kalifornské univerzi- 
ty v Santa Gruz k tomu úspěšně využi- 
la statistickou metodu nazvanou „hid- 
den Markov modelling“. Později byl 
používán program Genie , který byl 
nejdříve otestován na identifikaci ge- 
nů v genomu Drosophily. 

Nej důležitější algoritmus však na- 
psal Gene Meyers, jenž v té době pra- 
coval pro soukromou firmu Celera, 
která dokázala během jednoho roku 
dojít ke stejným výsledkům jako tisí- 
covka světových badatelů za deset let. 
Meyers totiž metodu brokovnice zavr- 
hl jako pomalou a nákladnou a prosa- 
dil vlastní algoritmus schopný analy- 
zovat sekvence o rozměrech 2, 10 a 50 
tisíc bází. Potom použil další algorit- 
mus z vlastní dílny, který odhaloval 
části genomu, jež se neopakovaly a by- 
ly snadno syntetizovatelné. Meyers ne- 
byl v této oblasti žádným nováčkem. 
Biochemici ho znají jako autora pro- 
gramu umožňujícího porovnávat nově 
objevené sekvence DNK se sekvencemi 
v genetické databázi GenBank, který 
se již řadu let používá po celém světě. 

Co dál? 

Projekt mapování lidského genomu 
zatím nedokázal naplnit žádnou 
z představ o cíleném léčení geneticky 
podmíněných chorob. Naděje a sliby, 
že odhalení tajemství lidských genů 
bude mít okamžitý odraz v medicíně, 
se zatím nesplnily. Výsledky projektu 
se však samozřejmě budou v dohled- 
né budoucnosti odrážet v medicíně — 
od diagnózy (zhruba o 20 procentech 
nemocí dnes víme, že mají svůj původ 



Milníky projektu 
mapování lidského 
genomu: 

1985 — první diskuse. 

1987 — z amerického Minister- 
stva Energie přicházejí první pe- 
níze na projekt 

1988 — NIH ustavuje oddělení 
Výzkumu lidského genomu, ředi- 
telem je James Watson (spo- 
luobjevitel DNK) 

1990 — objevuje se myšlenka 
„nejdřív mapa, potom sekveno- 
vání“; hlavní roli hrají laboratoře 
ve Francii 

1992 — Watsona, který nesou- 
hlasil s některými komerčními 
aspekty projektu, vystřídal 
Francis Collins 

1996 — mezinárodní partneři od- 
souhlasili podmínky přístupu 
k databázím 

1998 — do výzkumu se zapojila 
soukromá společnost Venter 
(později přejmenovaná na Cele- 
ra). 

1999 — základní střediska výzku- 
mu představují: Whitehead Insti- 
tute (Cambridge, USA), Sanger 
Centre (Cambridge, Anglie), 
Baylor College (St. Louis) a Joint 
Genome Institute (Walnut Creek, 
USA) 

1999 — první kompletní sekven- 
ce celého chromozomu (22) 

2000 — první pracovní verze celé 
sekvence 

2001 — publikována závěrečná 
zpráva 


v genech) až po cílenou genovou tera- 
pii. 

„Vedlejším produktem 41 projektu 
byl zrod nového vědního oboru: 
bioinformatiky — totiž fúzi biologie, 
informační technologie a kybernetiky. 
Bioinformatika před sebou nemá ma- 
lý cíl. Chce přispět k pochopení a mo- 
delování živých systémů. První prak- 
tické výsledky přitom již existují. 
Společnost Affýmetrix například vyrá- 
bí silikonový čip obsahující na povr- 
chu syntetickou DNA, která kóduje 
stovky genů. Využívá se k testování za- 
pnutých genů v reálném čase. 

Současnou situaci genetiky snad 
nejlépe vystihují slova Winstona 
Churchilla pronesená uprostřed dru- 
hé světové války: „To není konec. To 
dokonce není ani začátek konce. Snad 
by to mohl být konec začátku. 44 ■ 

Václav Větvička, 
vaclav.vetvicka@autor.softnov.cz 
(autor pracuje jako imunolog 
v kentuckém Louisvillu) 


E] SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2003 







magazín 


////// 


lokalizace her 


Pasti a slasti herní lokalizac e 


?VA M : 


" & 




■\i Ili lilii hyl i jLcn ^ůřpímii Ar 

■. bil.vÉu hnr 
; ishiin V; i li islct lr«! jřr^Vi vi i ^ 
SfrilĚH ni" niÍM rl rjiirbi n ihlinc 
r: i ;:! n i - , l i. ii n i v mul; bytnk ri.i 
i':Ěll;i_|i jHj I i vrš: V ni“-i1 v\irs V u‘ 
Ma i crV Stláromun j& ůd&TTky] 
INI.LIUíjVíi rimliviuv. 1 vl-AíIm, ; 


Úvodní obrazovka ke každé misi obsahuje krátký úvod do situace. 


Post mortem překladu 
Warcraft III: Frozen 
Throne 

Warcraft III drží rekord milionu proda- 
ných kusů za premiérový týden. Jde 
o hru vytvořenou pro masové publi- 
kum a zároveň o dostatečnou výzvu 
všem zkušeným stratégům, aby se ne- 
dala zahodit do pytle zapomenutelné- 
ho komerčního mainstreamu. Trojce 
předcházely dva úspěšné díly s data- 
disky a dohromady je trilogie jednou 
ze dvou průrazných prodejních značek 
americké vývoj ářské firmy Blizzard 
(Diablo). Rozsáhlý herní svět obsahuje 
tucty hrdinů s životopisným pozadím 
a stovky jednotlivých příběhů, legend 
a událostí, tvořících tolkienovsky pro- 
pracovanou mytologii virtuálního svě- 
ta. Téměř beletristická informační mat- 
rice může zasáhnout jakýkoliv herní 
žánr. 

Pokračování Warcraft III: Frozen 
Tkrone proto bylo přirozeným krokem, 
kterým Blizzard vyplňuje čekání na 
online hru World of Warcraft, což bude 
trojrozměrné dobrodružství vycházející 
ze základů světa předvedeného ve stra- 
tegiích. Fanoušci trilogie netrpělivě Fro- 
zen Throne očekávali, ti čeští ho navíc 
obdrží ve své mateřštině, stejně jako 
Warcraft III. Zúčastnil jsem se lokali- 
začních prací v irském Dublinu, a to 
necelých dvou měsíců intenzivního při- 


způsobování anglického obsahu hry 
českému hráči. Není to tak jednoduché, 
jak se zdá. 

První hratelné verze hry, podstat- 
ně odlišné od finálního buildu, běžely 
přímo před námi, ale samozřejmě ne- 
směly opustit území studia. Dvoje mag- 
netické dveře a ostraha dostatečně 
efektivně bránily ve vynesení progra- 
mu na ulici. Hra tou dobou (v dubnu) 
působila neuvařeně. Bylo jasné, že 
se mnoho věcí bude přepracovávat 
a přidávat, množství jiných zase zmizí. 
Kampaň za orky kupříkladu chyběla. 
Začali jsme s úpravou již přeloženého 
herního textu (např. popisky předmě- 
tů), mapového textu (věty vztahující se 


ke konkrétním misím) a klíčového da- 
bingu. Pražští překladatelé pracují 
s „tupým“ textem, kdy namísto dialogů 
ve hře vidí jen soubory s anglickými 
větami a s pomocí vlastní intuice musí 
odhadnout význam situací. Stoprocent- 
ní vystižení není možné, proto jsme 
texty často přepisovali nebo znovu 
překládali podle samotné hry. Klasic- 
ký nesmysl v této fázi - „Starý Akama 
nám vyprávěl o vašich objevech“ — řek- 
ne zmatená zachráněná rybo-lidská 
bytost. Po krátké konzultaci s origi- 
nálem vyšlo najevo, že starý Akama 
povídal o exploits , tedy „hrdinských 
činech. “ Mnohem složitější jsou pře- 
klady a následné opravy pojmenování 


jednotek a předmětů, které se leckdy 
nacházejí na několika místech v několi- 
ka souborech zároveň, nebo jsou sklo- 
ňovány v dialogu, a tím pádem špatně 
odhalitelné pr imi tivn ím Ctrl-F. Typic- 
ky jsem několik dní procházel texty, 
abych přepsal „rudé elfý“ na „krvavé 
elfý,“ přesto za týden z jednoho zapad- 
lého dialogu ti „rudf vykoukli. Změ- 
nit „gyrokoptéry“ na „létající stroje“ 
a „parní tanky“ na „obléhací stroje“ 
znamenalo vygenerovat několik desí- 
tek opravných řádků. Mnohdy jsme na- 
ráželi i na věty a předměty, které se ve 
hře nikdy neobjevily. 

Překladatelské práce komplikovala 
nerozhodnost americké strany defini- 
tivně uzavřít již hratelné mise. Výsled- 
kem byly pravidelné větší (1 .000 řádek) 
ěi menší (pár desítek) updaty s nový- 
mi popisy, které nahrazovaly ty staré. 
Zdlouhavá procedura a ne vždy do- 
chvilný překladatel nás nutili překlá- 
dat si novinky sami. Svým způsobem 
byl první měsíc zbytečnou prací. Na 
druhou stranu, hra neobsahuje jen 
hru pro jednoho hráče, ale také editor 
misí World Editor, podporu interneto- 
vého hraní přes dedikovaný server 
Battle.net a mapy pro síťové hraní, 
které zůstávaly v chaosu kolem hlavní 
hry neměněné. 

Vedle úpravy češtiny bylo nutné 
testovat samotnou hru. Svízelné up- 
daty natahovaly termín odevzdání 
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Dialogy a monology doprovází dabing společně s volitelnými titulky. 
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Kdykoliv je dostupný přehled již splněných a zatím nesplněných úkolů. 


k prasknutí. Čtyři kampaně jsme si ve 
dvou lidech rozdělili na půl a hráli do- 
kolečka dokola, až jsme mapy znali 
nazpaměť, jako poslední, méně než 
čtrnáct dní před finálem, dorazila kam- 
paň za orky - jediná ohromná mapa 
napěchovaná různými úkoly. Jaké chy- 
by v mapách byly? Především příliš 
dlouhé texty pro graficky rámeček 
(nutno zalomit nebo zkrátit) a nesjed- 
nocenost stejných herních textů v růz- 


ných oknech. Úkoly každé mise se na- 
příklad zobrazují ve hře na dvou mís- 
tech a pokaždé si je program tahá z ji- 
ného textového popisku, tudíž úkol 
„zabijte nepřátele" může vyskočit na 
obrazovce společně se starším „pobijte 
nepřátele" - a o zmatek je postaráno. 

Nově přeložené updaty situaci opět 
zamlžovaly, protože překladatelé buď 
zapomněli, nebo nebyli informováni, 
jaké změny jsme do existujících textů 



provedli, a posílali nové překlady 
se starými termíny - anebo s úplně 
scestnými. Support Column, jak ang- 
liětináři pochopí, podpůrný sloup, se 
vyjevil v české verzi jako zásobovací 
kolona. Lepší tok informací mezi Dub- 
linem a Prahou by jistě ušetřil nejeden 
nechápavý pohled. 

Implementaci jakékoliv změny, byť 
malé, provází zdlouhavá procedura. 
Upravené texty se zapracují do zdrojo- 


vého programu přes speciální kompi- 
laění rutinu a následný update všech 
herních databází zabere několik hodin. 
Zpětná revize tedy není bezprostřední 
a mnohdy se stane, že něco prostě ute- 
če a musí se překopávat znovu. Odtud 
večerní povzdechy: „Frozen Throne — 
generátor chyb," a zoufalé hýkání: 
„Vždyť TOHLE jsem už opravoval! ! ! “ 
Začátkem května hra poprvé pro- 
mluvila česky, díky profesionálně 



Zajímáte se o využití Internetu a nových technologií ve vašem 
podnikání? Trendy, přehledy, perspektivní projekty, praktické | 
zkušenosti, neformální diskuse, inspirace a kontakty 
na setkáních mezinárodní sítě First Tuesday. 


21. října 2003, 16:00 hod. 
E-security pulse 

Bezpečnost elektronických transakcí 


7. října 2003,19:00 hod. 

First Tuesday Praha 
Vyhlášení Technology Fast50 
Hotel Jalta, Praha 


FIRST TUESDAY 

CZECH REPUBLIC 

Bringing knowledge, talent and Capital together 


2 se s komunitou pro 


[informační ekonomiku, 
navštivte naše příští akce: 

30. září - 1. října 2003 
European Investment Fórum 

* Podniková řešení 

* Bezdrátové technologie a aplikace 

* Digitální zábava a širokopásmové aplikace 
Starhotel Business Palace, Milan 


partneři: 


White & Čase 


JHčrnsoff 


mediální partneři: 

^^3 ebíz Softwarové noviny 


NTS-ÚD-E 


PBJ LUPA 
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Ukázka lokalizace v anglickém editoru. 


vybavenému studiu a výborným her- 
cům. Zatím bez postprodukčních 
efektů, které dodají hlasům enviro- 
mentální echo, ale i tak to byla chvíle 
prvního výraznějšího postupu na na- 
šem tažení. Dabing opět troskotal na 
updatovacím ping-pongu mezi Ame- 
ričany a českými překladateli. Věty 
jednou přeložené a nadabované byly 
opět změněny a kvůli odlišnému ob- 
sahu misí se zpětně měnil význam 
dialogů. Občas za to mohla nekom- 
petentnost překladatele, který chtěl 
například vzít draky do podzemního 
království, přitom v originále stálo, že 
je tam naopak nemůže vzít, protože 
se pod zem nevejdou, jiné, cistě sty- 
listické úpravy: „Přísahali jsme po- 
mstu duchům Quel’Thalasu“, zatímco 
duchové spíše než po vlastní (už dru- 
hé) smrti prahli po pomstě a vykona- 
vatelem byli mluvci, takže: „Přísahali 
jsme pomstít duchy Quel’Thalasu.“ 

Ve směru eliminování chyb byla na- 
še metoda najdi&znič úspěšná a kaž- 
dý den v sítech uvázly desítky řádků 
oprav. Drobné stylistické chybky jsme 
nakonec byli nuceni přeskočit nebo 
upravit texty podle dabingu, protože 
jeden z hlavních hlasů odjel na dovo- 
lenou a deadline projektu se rychle 
blížil. 

Příšerným očistcem pro všechny lo- 
kalizační týmy se stalo přizpůsobování 
klávesových zkratek (hotkeys) české 
verzi. Každý předmět má písmennou 
zkratku a nových předmětů přibylo to- 
lik, že se jejich písmena bez problémů 
kryla s písmeny z původního překladu 
Warcraft III. Kvůli náhodnému genero- 
vání předmětů v herních obchodech 
nebylo možné zaručit dokonalé nekrytí 


písmen, ale takový problém naštěstí 
provázel i americké návrháře a zkratky 
v obchodech byly nakonec zrušeny. Zů- 
staly jen ty u obchodů s pevně defino- 
vaným obsahem. 

Jedn ím z vedlejších efektů hraní hry 
bylo zamyšlení nad důležitostí lokalizo- 
vané hry. „Střední střelecká jednotka, 
která dokáže sesílat Svazující kořeny 
a vyvolávat Krevety“ je větou, která ve 
hře působí blbě, ačkoliv je věrným pře- 
kladem. Kdyby hru vymyslel český ná- 
vrhář, bude výsledek znít rozumněji 
než místy přes koleno lámaný překlad. 
Bohatá čeština má svá pravidla, melo- 
dičnost a logiku. Víceméně polopatická 


angličtina naopak vystačí s podstatně 
omezenější slovní zásobou (v případě 
Warcraft III: Frozen Throne), a to se na 
české verzi projeví. Když spustíte Brány 
Skeldalu II, adventům napsanou a na- 
mluvenou Cechy, neulpí ve vás pocit 
nepatřiěnosti, jakého se zamčené do- 
čkáte při jakékoliv zahraniční hře loka- 
lizované do češtiny, snad kromě Tetrisu. 

Přesto lokalizace Warcraft El: Frozen 
Throne nedopadla výsledně špatně, 
zvláště dabing drží špičkovou úroveň. 
Během dublinské stáže jsem pocítil 
mírné uspokojení: jsou-li firmy ochotny 
investovat tolik peněz do lokalizace „ně- 
jaké“ hry, nebude to jeden z obětních 


beránků mravokárců, kteří při každém 
náctiletém násilí vykřikují, jakým způso- 
bem hry poškozují dětské mozky. Fro- 
zen Throne bude zatraceně dobrou 
strategickou hrou pro široké publikum. 
Díky kompletnímu počeštění už i pro 
široké publikum v České republice. ■ 
(Pozn. doprovodné české obrázky 
© CenegaAlivendi, ukázky práce 
s anglickým editorem © Blizzard, 
Vivendi: Universal) 

Pavel Dobrovský, 
pavel. dobrovský@autor. softnov. cz 
(autor se zabývá herní a filmovou 
publicistikou, píše pro časopisy Level 
a Premiere) 


Dědictví jménem Warcraft 

Warcraft 1: Orcs and Humans (1994, DOS): Proti sobě stojí armády lidí a orků — prasatům podobných humanoi- 
dů. Rasismus a rozpínavost každé rasy je dostatečným důvodem, aby spolu v průběhu 24 misí válčily. Mise využí- 
vají osvědčené strategické postupy z mentora strategií, Duně II. Výjimkou (a ne nepříjemnou) se stávají osvěžující 
mise, kde namísto stavění základny a produkce armády je nutné někoho zachránit s omezeným počtem vojáků. Na- 
rozdíl od Duně II umožnil Warcraft síťovou hru, a tím si zajistil nesmrtelnost. 

Warcraft 2: Tides of Darkness (1996, DOS/Windows): Nyní již v SVGA rozlišení a s detailnější grafikou, Warcraft 2 
nenabízí o moc víc, než jeho první díl. Územní bitva o svět Azeroth pokračuje nejen na zemi, ale také ve vzduchu 
a na vodě. Nově se také objevuje omezování viditelnosti (fog of war) pro taktičtější využívání viditelnosti jednotek. 
Celkově 28 misí drželo hráče šťastné u počítačů několik měsíců, než se objevil první datadisk. 

Warcraft 2: Beyond the Dark Portál (1996, DOS/Windows): Obtížnější než softwarový „otec,“ přitom podstatně 
tlustší — nové jednotky, dvě desítky misí v kampaních a kolem padesátky map speciálně navržených pro více hrá- 
čů. Fanatismus hráčů dokázal udržet server při životě na několik následujících let, kdy pomalu vznikalo 

pokračování. 

Warcraft 3: Reign of Chaos (2002, Windows/Mac OS, český dabing a titulky): Do hry konečně přibyl plně otoči- 
telný terén a třetí rozměr hrál hlavní roli v ukrývání předmětů „za“ skálu nebo „pod“ stromy. Blizzard také vytvořil 
jedny z nejúchvatnějších úvodních filmů. Příběh dovoluje vidět situaci ze čtyř různých stran a právě díky inteli- 
gentnímu provázání jednotlivých kampaní se Warcraft 3 dá považovat za jedinou skutečně dobře odvedenou příbě- 
hovou strategii, hratelnou jak na Windows, tak na Mac OS z jednoho a téhož CD. Originální CD obsahuje profesio- 
nální editor misí a kampaní, takže se nyní každý může stát stvořitelem vlastního světa. 

Warcraft 3: Frozen Throne (2003, Windows/Mac OS, český dabing a titulky): Pokračování příběhu z třetího dílu po- 
sílá na scénu hrdiny od lovce démonů lllidana až po nemrtvého krále Arthase. Oba dva směřují k ledovci Ledové ko- 
runy, kde hodlají osvobodit nebo zabít temnou bytost schopnou zadělat problémy na další díl. Firma vsadila na roz- 
šíření RPG prvků, hra je více orientována na hrdiny a i když je možné vyhrát kampaně standardní kumulací jednotek 
a útokem, používáním hrdiny se nabízejí mnohem dobrodružnější — až akčnější — možnosti. 

World of Warcraft (2004): Online hru uvidíme až za rok — nejdříve. Jak to s termíny vydání podobných kusů 
bývá, můžeme čekat ještě několik let. Na prezentačním dému z nedávné herní výstavy E3 v Los Angeles jasně vidí- 
me, že komiksová grafika už dosáhla v 3D prostoru své špičky. Pakliže se podaří vytvořit hru stejně hratelnou, jako 
je poutavá vizuálně, je na co se těšit. 
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ano 


Pořídili byste si 
„vylepšovací“ 


dobrovolně 

implantát? 



2. 9. 2003, 10:58:14, Jiří Wagner 

Záleží na tom, co... 

Použiji-li návodné otázky ze zadání an- 
kety, pak je pro mě rozhodování snadné: 
Nechali byste si zašít do těla identifikační 
čip? Asi ano, bylo by to často jednodušší 
než pamatovat si nejrůznější hesla, PINy, 
čísla občanských a jiných průkazů a po- 
dobně. Monitorovací systém? Nenechal, 
už tak je kolem mě dost přístrojů, které mo- 
nitorují můj pohyb a pobyt. Telefon? Určitě 
ano, za podmínky, že jej mohu kdykoliv vy- 
pnout, byl by poněkud nepříjemný zvuk 
zvonku třeba při milování nebo poslechu 
symfonické skladby. Externí paměť? To roz- 
hodně, můj mozek pomalu stárne a já ob- 
čas pátrám v paměti po faktu nebo i detai- 
lu, které jsem si ještě docela nedávno 
vybavoval bez obtíží. 


29. 8. 2003, 09:07:10, Pavel Vachtl 

Podmíněné ANO 

Pokud by mi zdravotně ani jinak nevadil 
a zároveň by mi něco podstatně/znatelně 
vylepšil, tak ano. Identifikační nebo GPS 
čip však nechci. Na ten by se mi někdo 
mohl třeba bez mého vědomí „napíchnout 11 
a zneužít toho. I když, možná, že by šlo 
hacknout i nějaký ten monitor/regulátor, tře- 
ba žaludečních šťáv, kdo ví... Chci jen ně- 
co, co vylepší (parciálně, částečně) fungo- 
vání/možnosti mého těla. Samotná vize lidí, 
křížených se stroji mne už odpuzuje. Chci 
totiž majoritně zůstat člověkem. A také, pří- 
liš mnoho protéz škodí, člověk pak atrofuje. 


Ivan Adamovič, ivan.adamovic@autor.softnov.cz 
(autor je šéfredaktorem časopisu Živel) 

Jako obyčejně: ano, ale... Implantáty mohou být několika druhů. Může jít o obyčejný čip vlože- 
ný do lidského těla, který může ovládat elektronické systémy vně těla, ale na tělo samotné ne- 
ní napojen. K takovým implantátům máme jen krůček a kybernetik Kevin Warwick jej dokonce 
na sobě vyzkoušel (pasoval se na samozvaného kyborga a vyvolal kolem sebe přefouklou 
bublinu mediálního zájmu). 

Pokud nějaké firmy vyvinou technologie, které takové implantáty podporují a nedostanou se 
u zákonodárců na seznam „zakázaných technologií 11 , můžeme čekat čilý trh s čipovými 
implantáty. Lidé se rádi pyšní špičkovou technologií a toto bude jen další společník stříbřitého 
minimobilu zavěšeného na krku. Praktický šperk. 

Proti piercingu nic nemám a představa, že bych svou ozdobou i zapínal na dálku počítač 
nebo třeba detekoval nejbližší WiFi síť, mi zní lákavě. Ale dovedu si představit nechutnou má- 
nii, která by se kolem takovým ozdůbek rozvířila. Jako první je budou mít podnikaví zbohatlíci, 
manažeři, děti dobře situovaných rodičů a Jiří Korn. Lidé z lepší společnosti se budou trumfo- 
vat znalostí nejnovějších typů implantovaných čipů, bude třeba držet krok s dobou a upgrado- 
vat a upgradovat. Chci být opravdu součástí něčeho takového? 

Ve druhé vlně přijdou implantáty, které budou nějakým způsobem propojeny s tělesnými 
funkcemi, nebo možná i s naší nervovou soustavou. Od mikrotováren na vyrovnávání hladin po- 
třebných látek v krvi až k externím pamětím pro náš vlastní mozek. Jejich image bude záviset 
na tom, zda budou primárně využívány nemocnými nebo zdravými a bohatými. Stanou se kaž- 
dopádně dalším symbolem transhumanismu — člověk zase o něco málo přestane být tím, čím 
byl. I takový implantát bych v zásadě vítal, i když bych jej asi nevystavoval na odiv. 

Rozvoj kognitivních věd nakonec možná ukáže, zda je lidský mozek jen hodně složitý stroj, 
nebo ne. Na výsledku bádání bude záviset budoucnost implantátů nejvyššího stupně — moz- 
kových implantátů schopných otisknout celé vědomí a osobnost člověka. O možných důsled- 
cích výtečně a znepokojivě spekuluje sci-fi spisovatel Greg Egan v některých povídkách ze 
sbírky Axiómat nebo v povídce Tep, která vyjde v říjnovém číslu časopisu Ikarie. 

Takové implantáty třetího druhu před nás budou stavět závažné filozofické otázky a psycho- 
logické problémy. Protože kdyby vědci dokázali kopírovat a simulovat naše vědomí, jak by se 
na to asi tvářilo naše sebe-vědomí? 


2. 9. 2003, 10:24:18, Věra Nosková 

Nedokonalost člověka je mi milejší 

Z nabídky mě láká jen externí paměť, 
brala bych i vylepšení zraku, sluchu, čichu. 
Ovšem jako hrubé ohrožení svého soukro- 
mí bych vnímala identifikační čip — snad 
by byl vhodný pro kriminálníky-recidivisty, 
monitorovací systém by zase mohl být 
k užitku nějakým průzkumníkům v poušti, 
džungli nebo riskujícím, experimentujícím 
mořeplavcům... Telefon nikdy. Už tak mi 
někdy zvoní v hlavě. Člověk s elektronic- 
kým a genetickým vylepšením mě moc zají- 
má, pokud by ovšem nešlo o věc masovou, 
a nedobrovolnou. Dozvíme se víc o mož- 
nostech nových technologií, ale i o člověku. 
Stejně budeme i nadále chybující, nedosta- 
čiví a velmi různí. 


28. 8. 2003, 15:32:14, Ondřej Neff 

Bez váhání 

Bez váhání bych si nechal do sebe za- 
šít, zalepit, zatlouct, vpálit cokoli, co by mi 
bylo k většímu užitku, než je trýzeň se zaši- 
tím, zalepením atd. spojená. Nevidím na 
tom nic špatného. Můj pes Bart má v sobě 
drát — zadrátovali mu zlomenou nohu. Já 
mám plomby — bylo by snad lepší chodit 
s dírami nebo bez zubů s krásným vědo- 
mím, že jsem „přírodní 11 ? O brýlích nemá 
cenu se bavit. Na kardiostimulátoru taky 
není nic špatného. Nejvíc bych si přál mít 
externí paměť. A pár orgánů vyměnit by 
taky neškodilo. Už aby to bylo. 


ANO 


47% 
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Pořídili byste si dobrovolně 
„vylepšovací“ implantát? 


Petr Holan, petr.holan@autor.softnov.cz 

(autor se zajímá o vzájemný vztah informačních technologií a společnosti 
i jednotlivce) 

Vždy jsme toužili po Ikarových křídlech, sedmimílových botách, čapce něvidimce, kouzelném 
zrcadle či po jiných podobných rekvizitách, které by nám pomohly překonat naši vlastní nedo- 
statečnost. Obvykle to však dopadlo špatně — vždyť ani okolo nás nic takového nefunguje, 
k tomu tu působí také frankensteinovský komplex, a najdete tu i určitou obdobu xenofobie: 
vždyť taková bytost už vlastně přestává být člověkem (nebo ne?). 

Z mého pohledu ten hlavní a nejdůležitější důvod, proč takovéhle schopnosti nemáme do- 
stávat, je spjatý se složitostí člověka jako živé myslící bytosti. Naše fyziologická a psychologic- 
ká rovnováha se seřizovala tisíce let a v současnosti ji pod tlakem šéfů a přívalem zlomených 
noh valících se na nás z bulvárních médií udržujeme jen tak tak. Naše smysly a možnosti se 
mají a musejí vyvíjet — ale postupně a tak, abychom se průběžně dokázali pohybovat v blíz- 
kosti onoho rovnovážného bodu. Jakýkoliv zásah, který by nás podstatně a skokově změnil, tu- 
to rovnováhu rozbíjí. 

Genialita hraničí se šílenstvím — tohle úsloví do značné míry ukazuje, jak obtížně je možné 
udržet osobnost ve vyváženém stavu, pokud se některá její schopnost výjimečně zesílí. Změ- 
nit osobnost, přizpůsobit ji novým smyslům nebo schopnostem — to je proces mnohem složi- 
tější než nahrání nového operačního systému do počítače. A v případě lidí, na rozdíl od počí- 
tačů, to je změna nevratná či přesněji nezhojitelná. 

(Prostředky pro osobní identifikaci, pro sběr dat a podobně jsou trochu jinou polohou toho- 
to problému. Jsou zdánlivě neškodné a nemají na nás žádný vliv. Opak je však pravdou — ačko- 
liv nezlepšují naše smysly, zlepšují smysly jiných, a tím způsobují naše zaostávání.) 

Samozřejmě tím nezatracuji využití takových prostředků pro úplné nebo alespoň částečné 
navrácení kvality života po úrazu nebo po prodělaném onemocnění. Naopak, tam je vítám a po- 
važuji za správné: vždyť v těchto případech naopak posouváme psychofyziologické paramet- 
ry člověka zpět k oné zmiňované oblasti rovnováhy. 


29. 8. 2003, 10:32:05, Tomáš Jindříšek 

A co když to bude jinak? 

Osobně se domnívám, že otázka se br- 
zy stane bezpředmětnou. Silně pochybuji, 
že budeme svědky masivního nástupu ky- 
borgů. Roubovat strojní mechanismy na 
organickou tkáň není podle mě příliš efek- 
tivní. Myslím, že místo toho bude vývoj 
směřovat do rozvoje biotechnologií a pro- 
gramování DNA. Tato technologie bude na 
první pohled méně kontroverzní (v organis- 
mu nebude cizí struktura), nicméně v ko- 
nečném důsledku se bude jednat o daleko 
větší zásah do lidského systému. No, má- 
me se na co těšit... 


53 % 



25. 8. 2003, 08:34:47, Pavel Šuchmann 

Nebojím se... 

...že by se implantáty neujaly, je jenom 
otázkou času, kdy se technologie dostane 
na úroveň potřebnou k úspěšnému komerč- 
nímu použití a možná rizika budou snížena 
tak, že výhody jejich použití převýší nevýho- 
dy. Připravuje se umělé vidění a jistě mnoho 
postižených uvítá oční protézu. Dříve nebo 
později se najde dostatečné množství „early 
adopters", pro něž vznikne nabídka jedno- 
duchých implantátů. Masa bude následo- 
vat, implantáty budou složitější a užitečněj- 
ší. Já bych si TEĎ implantát určitě nepořídil, 
ale kdo ví, jestli mi někdy za pár desítek let 
vnoučata nedarují pod stromeček levnou 
mozkovou konektivitu — aby se se mnou 
sakra mohla bavit na úrovni. 



2. 9. 2003, 10:18:42, JITA Splítková 

Lákalo by mě to 

Ano, lákalo by mě nějak si nechat vylep- 
šit svoji tělesnou schránku. Jako fanoušek 
a autorka sci-fi se inspiruji tímto žánrem 
a mé představy jsou trochu... no, řekněme 
netypické. Takže, líbilo by se mi, kdybych 
měla v těle nanoroboty, které by vykonáva- 
ly údržbářskou práci na mých cévách, ját- 
rech, srdci a dalších orgánech, a já tím pá- 
dem byla pořád zdravá a v pohodě. Jenže 
je tady nebezpečí, že nanoroboti by se 
mohli nějak zbláznit a místo oprav by po- 
užili mé tělo na svoje množení a vlastně by 
mě sežrali zevnitř. Žádná pěkná představa. 
Co bych určitě nikdy nechtěla, je identifi- 
kační čip. Ty se v současnosti dávají pod 
kůži psům a ani s tím nesouhlasím; nikdy 
bych to svému mopsovi Mufovi neudělala. 


2. 9. 2003, 10:16:15, Jan Novák 

Jsou to dvě otázky 

Ne — ale nemohu si odpustit poznám- 
ku, že jde vlastně o dvě otázky. První se 
vlastně ptá na zabudovávání víceméně ko- 
merčních a nikoliv nezbytných zařízení do 
lidského organismu, a na tu opravdu odpo- 
vídám „ne“. Naproti tomu druhá se týká 
spíš další evoluce člověka cestou spojová- 
ní se stroji ve smyslu vizí S. Lema, A. C. 
Clarka a dalších, což mi připadá momen- 
tálně sice obtížně představitelné, ale nic- 
méně přijatelné a snad i jedině možné — 
v tomto případě bych se přikláněl spíš 
k odpovědi „ano“. 
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Síťový „hamburger" 

s velkou oblohou z Jávy 


„Váš počítač už nebu- 
de jen tím, čím je teď... 
Jeho vlastní vybavení 
už propříště nebude 
omezovat funkce, kte- 
ré s ním budete schop- 
ni vykonávat. Celá síť 
je vlastně vaším počí- 
tačem. Jednotlivý po- 
čítač se stane pouhou 
periferií Internetu 
a webu.“ 
(George Gilder) 

Idea levného internetového/intraneto- 
vého ter min álu, holého počítače bez 
vlastního disku, se objevila v druhé 
polovině 90. let. Protože Internet v té 
době procházel boomem a hardware 
byl ještě relativně drahý, myšlenka 
network Computer (NG) se zalíbila 
kdekomu, včetně gigantů typu Oracle, 
Sun, IBM, Microsoft, Netscape, Apple 
nebo Corel. 

První, kdo začal tuto představu vý- 
razněji prosazovat, byl zřejmě Larry 
Ellison, CEO firmy Oracle. V síťovém 
počítači viděl především zbraň proti 
svému hlavnímu rivalovi, firmě Miro- 
soft, a proti „jeho“ desktopové plat- 
formě Wintel. Také Sun zanedlouho 
vyrukoval s novým sloganem „The net- 
work is the Computer 41 , který v kostce 
shrnuje tzv. síťové výpočetní paradig- 
ma (silné servery, rychlé dráty a slabé 
klienty). Pokles cen osobních počítačů 
v následujících letech však způsobil, 
že NG se nikdy masově neprosadil. Ale 
možná že spíše než pro domácí použi- 
tí byl určen zejména pro velké vnitro- 
podnikové sítě. 


Nej známějším příkladem NG byl 
(a dodnes je) silně proprietární pří- 
stroj Javastation od firmy Sun. Po- 
dobné síťově orientované terminály 
však představila i řada jiných firem 
včetně Microsoftu (NetPC). Hledáme- 
li dostatečně dlouho, můžeme hard- 
warová řešení na bázi tenkých klien- 
tů najít v nabídkách řady známých 
firem dokonce i dnes. 

K čemu je vlastně dobré zbavit 
počítač pevného disku, rozšiřujících 
slotů, přebytečné výpočetní kapacity 
(a někdy dokonce i vlastního operač- 
ního systému) a udělat z něj „hlou- 
pý 44 terminál pro komunikaci s vý- 
konnými servery? Výhodné to může 
být například ve velkých firmách, 
kde lze zakoupením velkého množ- 
ství těchto terminálů namísto „plno- 
hodnotných 44 PG teoreticky dosáh- 
nout značných úspor, jak přímých 
hardwarových, tak i v celkových ná- 
kladech na vlastnictví (TCO - total 
cost of ownership). Konfigurace, ob- 
sluha a údržba NG je díky centraliza- 
ci jednodušší a levnější. Lépe se také 
kontroluje práce zaměstnanců a lze 
snáze eliminovat činnosti pro firmu 
zbytečné a nežádoucí. 

Nasazení systému jednoduchých 
a unifikovaných uživatelských ter- 
minálů je na místě i v případě zá- 
kaznických transakcí, ať už infor- 
mačního nebo finančního druhu 
(přespolní turista si např. v něja- 
kém městském informačním serve- 
rovém systému na dálku vyhledá, 
objedná a eventuálně pomocí smart 
card i zaplatí hotel). Zkrátka a jed- 
noduše: není nutné nabízet biftek 


r Ta 


Javastation 

(*1997 - tl999) 
a další network computers 


L JI 


á la Stroganoff tam, kde stačí jedno- 
duchý, unifikovaný, a tudíž levný 
a spolehlivý hamburger. 

Pro výrobce nejznámějšího síťo- 
vého počítače, Sun Microsystems, 
byla myšlenka NG lákavá i z dalších 
důvodů, jednak to byl způsob, jak 
názorně demonstrovat přednosti Já- 
vy, která je v heterogenním síťovém 
prostředí jako doma, a jednak cesta, 
jak nabízet cenově výhodné komplety 
vlastních výkonných serverů (např. 
Netra) s na míru šitými terminály. 

Podívejme se nyní, jaké paramet- 
ry původní javastation měla: proce- 
sor microSPARC II na 100 MHz, 8 - 
64 MB RAM, 4 - 8 MB flash ROM, 
Ethernet, sériový port, grafická kar- 
ta, audio, myš a klávesnice, vlastní 
operační systém JavaOS a webový 
prohlížeč Hotjava. 

Po dvou letech zašla Javastation 
na úbytě. Důvodem byla zejména vy- 
soká cena (699 dolarů), nízká rych- 
lost a stabilita implementované Jávy, 
vysoké nároky na kapacitu linek 


a v neposlední řadě nekompatibilita 
se „zbytkem světa 44 . Javastation asi 
zabila i „hrdá 44 proprietární vymeze- 
nost, tj. fakt, že nepodporovala širší 
spektrum serverů, celkově to, že 
v praxi nebyla naplněna původní 
předsevzetí a cíle Sunu o levném, 
spolehlivém a nenáročném stroji. 

Mnohem radikálněji pojal Sun svůj 
druhý NG SunRay (1999). Odboural 
poslední zbytky složitosti a zbavil 
síťový počítač dokonce i operačního 
systému. Ponechal jen jed-noduchý 
vnořený zobrazovací a komunikační 
software. SunRay byl schopen se při- 
pojit téměř ke všem rozšířenějším 
serverovým platformám včetně Win- 
dows. Jeho součástí byla i hardwaro- 
vá autorizace uživatele prostřednic- 
tvím smart card a i jeho cena byla 
nižší (499 dolarů). 

Povšimněme si zajímavého faktu, 
že základní hardwarové parametry 
Javastation v podstatě odpovídají pa- 
rametrům typického kapesního počí- 
tače roku 2003, který lze pořídit za 
zlomek ceny původní Javastation. 
Právě v oblasti kapesních bezdráto- 
vých zařízení se může síťové para- 
digma dobře uplatnit. Ostatně Ja- 
va je dnes používána i v některých 
„chytrých 44 mobilních telefonech. 
„Thin clients 44 jako takoví své využití 
nepochybně mít budou tehdy, pokud 
s jejich pomocí budeme moci/chtít 
přistupovat k prostředkům řádově 
mnohem silnějším a rozsáhlejším. 

Renesance NG by zřejmě mohla 
nastat také s masivním rozšířením 
interaktivní digitální televize, i když 
ani v oblasti počítačů zřejmě NG ne- 
řekly své poslední slovo. V červenci 
letošního roku firma Lindows ozná- 
mila zahájení prodeje počítače Web- 
Station, který bootuje z CD a stojí 
169 dolarů. No nekupte to, až bude 
někdy nějaký podobný terminál 
k mání za sto dolarů! ■ 

Pavel Vachtl, 
paveLvachtl@autor.softnov.cz 
(autor je absolventem MFF UK 
a publicistou popularizujícím vědu) 


Odkazy a reference 

mockingbird.creighton.edu/srp/examples/2.html — The Network Computer 
sunsite.tut.fi/javastation/jstn.htmi — Java Computing Family a Java Station 

www.nam-csstc.org/spain/manuals_e-readiness/supplement/ S_Chapter4.htm — Network Computer in 
The Future 

www.sun.com/sunray — SunRay Thin Clients 

www.thinplanet.com/trends/sub500.asp — přehled NC pod 500 dolarů 
swexpert.com/F/SE.Fi .DEC.oo.pdf — Thin Clients Weigh In 

members.tripod.com/~peacecraft/infomining/thincint.pdf — Understanding Thin— Client/Server Computing 
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Gordon Earle Moore — člověk, který objevil zákon růstu 

„Moorovým zákonem se nyní už pojmenovává v rámci průmyslu úplně všechno, co se nějak mění exponenciálně. 
Pokud tedy AI Gore vynalezl Internet, já jsem asi podobně vynalezl exponenciálu.“ (Gordon Moore) 



V tisku se dost často setkáváme s argumentací vy- 
užívající tzv. Moorova zákona. Autor tak většinou 
poukazuje na exponenciální růst (čili růst geomet- 
rickou řadou) některého z výkonnostních paramet- 
rů počítačů. Například že rychlost procesorů se 
každých cca 18 - 24 měsíců zdvojnásobuje. I když 
takové tvrzení není daleko od pozorované skuteč- 
nosti, ve skutečnosti se skutečným Moorovým záko- 
nem souvisí jen nepřímo. 

Gordon Moore publikoval v roce 1965, kdy pra- 
coval ve společnosti Fairchild Semiconductor jako 
ředitel výzkumu, v časopise Electronics empirické 
tvrzení, že se počet tranzistorových prvků na čipu 
od roku 1959 zdvojnásobuje každý rok, a to pň 
stejné cenč čipu. Předpověděl stejný vývoj po dobu 
dalších 10 let (v roce 1975 tento cyklus s ohledem 
na rostoucí inovační náročnost prodloužil na roky 
dva). Spolu s tímto tvrzením představil vizi, že ko- 
lem r. 1975 budou v obchodech běžně k dostání 
malé „domácí počítače“. 

Za populární interpretaci Moorova zákona, kte- 
rá hovoří o zdvojnásobení výkonnosti procesorů 
a jiných součástek každých 18 mčsíců , je zodpověd- 
ný pozdější výkonný ředitel Intelu — David House. 
Přitom toto tvrzení je až nepřímým důsledkem 
Moorova původního tvrzení, stejně jako relativní 
zmenšování a zlevňování ěipových segmentů. 

Moorova předpověď platí v principu už 38 let. 
Zčásti je však Moorův zákon stimulován poptávkou 
a má některé rysy sebepotvrzující prognózy. Sám 
Moore odhaduje, že jeho zákon bude platit ještě cca 
do roku 201 7. V té době se principy, na nichž stojí 


stávající technologie (zejména fotolitografie, která 
se nyní blíží prostorovému rozlišení cca 0,03 mikro- 
ny), zřejmě „fyzikálně vyčerpají “. Pak bude nutné, 
aby přišly mnohem vyspělejší technologie, jejichž 
aplikaci dnes nezvládáme, nebo si je ani příliš ne- 
dovedeme představit (nanopoěítaěe nebo optické, 
biomolekulární či kvantové počítače). V této sou- 
vislosti se často mluví o tzv. definitivní atomové či 
kvantové bariéře nebo o bariéře principu neurčitos- 
ti. Sám Moore říká, že exponenciální růst žádné fy- 
zikální veličiny nemůže trvat věčně. 

Další, a možná daleko závažnější bariérou jsou 
však energetické (tepelné) ztráty u velejemných či- 
pů a pak finance: ceny výrobních a výzkumných pro- 
středků, laboratoří a továren potřebných k produkci 
stále dokonalejších integrovaných obvodů, totiž ros- 
tou také exponenciálně. Cena tčchto prostředků se 
zdvojnásobuje každé 4 roky - to je tzv. druhý Moorův 
zákon. 

Je zřejmé, že po vyčerpání tohoto kvantitativní- 
ho benchmarku si bude muset počítačový průmysl 
najít jiné způsoby a cesty, jak prodlužovat a vyjadřo- 
vat svůj pokrok (jedním z možných řešení je vývoj 
vhodnějších materiálů, architektur a také softwaru). 

Význam a dopady Moorova zákona čistě pro 
elektronický průmysl a pokrok v oblasti počítačů 
jsou nesporné. Někteří techno optimističtí autoři 
však mají snahu toto empirické pravidlo absolutizo- 
vat a aplikovat jej i mimo oblast počítačových tech- 
nologií. Například Ray Kurzweil chápe Moorův zá- 
kon jako speciální případ tzv. Law of acceierating 
retums (platícího v obecně chaotických a složitých 
systémech) a tvrdí, že s rostoucí mírou uspořádání 
(vyspělosti) systému se zkracuje průměrná doba me- 
zi důležitými událostmi a převraty v něm. Z toho vy- 
vozuje, že technologický vývoj bude stále nějak 


Profil 

Gordon Moore (*1929) vystudoval chemii a fyzi- 
ku na univerzitě v Berkeley a na CalTechu. Po 
studiu se v rámci vojenského výzkumu krátce 
zabýval nukleárními výbuchy a projektováním 
raket. Profesionální kariéru zahájil ve společnosti 
Shockley Semiconductor (1956), odkud o rok 
později pro neshody s autokratickým Shockleym 
odešel a spolu se sedmi dalšími zběhy (tzv. Trai- 
torous Eight) zformoval polovodičovou divizi fir- 
my Fairchild. 

V červenci 1968 Fairchild Semiconductor spo- 
lu s kolegou Robertem Noycem opustil, aby spo- 
lečně založili firmu NM Electronics. Ta se o něco 
později přejmenovala na Intel (zkratka z původní- 
ho názvu INTegrated ELectronics). 0 tři roky po- 
zději jejich firma vyrobila první mikroprocesor 
a první paměti typu EPROM na světě (předtím 
i typ DRAM). G. Moore byl postupně výkonným 
viceprezidentem, prezidentem, CEO, předsedou 
a čestným předsedou ředitelské rady Intelu. 


urychlován, i kdyby se současné podmínky pro zdo- 
konalování elektronických součástek fyzikálně vyčer- 
paly. Jiní autoři zůstávají „při zemi“; řada ekonomů 
dokonce popisuje tzv. paradox produktivity - ačko- 
liv máme stále rychlejší počítače, jejich výstupní 
produktivní výkon v řadě odvětví prakticky neroste. 

Gordon Moore je dnes vzhledem k vlastnictví 
značného balíku akcií Intelu nesmírně bohatý člo- 
věk. Přesto myslí i na prospěch společnosti - nada- 
ce, kterou vede spolu s manželkou Betty, věnuje 
v příštích deseti letech zhruba čtvrt miliardy dolarů 
na ekologické projekty, mimo jiné na záchranu 
deštných pralesů. ■ 

Pavel Vachtl, paveivachtl@autor.softnov.cz 
(autor je absolventem MFF UK a publicistou 
popularizujícím védu) 


Odkazy a reference 

www.intel.com/research/silicon/mooreslaw.htm 

— Moorův zákon na stránkách Intelu 

www.stanford.edu/group/mmdd/SiliconValley/SiliconGenesis/GordonMoore/Moore.html 

— rozhovor s G. Moorem 

cwheroes.org/oral_history_archive/gordon_moore/oral_history.pdf 

— Gordon Moore: Oral History Transcript 

mason.gmu.edu/~rschalle/moorelaw.html 

— Schaller, Robert P.: The Origin, Nátuře and Implications of „Moore’s law“ 

firstmonday.org/issues/issue7_1 1 /tuomi 

— Ilkka Tuomi, The Lives and the Death of Moore’s Law 
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Tipy o Windows Me skoro 
pro každého 


Ačkoli Windows Me nejsou považovány za úplně zdaři- 
lou verzi Windows, jsou v domácnostech dosti rozšíře- 
né. Právě domácím uživatelům je určena tato kniha tipů, 
z nichž většina je použitelná také pro Windows 98. 

Kniha má strukturu typickou pro řadu „1001 tipů". 
Většina tipů je stručná až velmi stručná. To je rozdíl 
oproti dříve recenzované knize „Jak si poradit s Win- 
dows. “, která obsahuje zhruba šestinu mnohem podrob- 
něji probraných problémů. 

Soubor rad je velmi různorodý, a to jak obsahově, 
tak i z hlediska náročnosti na uživatele. Každý tip je 
označen ikonou začátečník nebo pokročilý, ale většina 
bude srozumitelná i laikům. Tipy pokrývají nejen samot- 
né Windows, ale celou řadu utilit a programů (Xteq 
X-Setup, Tweak Ul, Powestrip, poštovní programy, růz- 
né webové prohlížeče, Windows Commander atd.). 



Našel jsem si tu i pro sebe řadu zajímavých věcí, 
o kterých jsem buď vůbec nevěděl, nebo jsem si nepa- 
matoval přesný postup. Přiložené CD obsahuje vzhledem 
k době vydání knihy již značně zastaralé verze programů, 
nicméně na vyzkoušení to stačí. Kdo chce, může si po- 
tom stáhnout jen ty programy, které ho opravdu zaujaly. 

Výhrady nejsou velké. Obsah tvoří seznam všech ti- 
pů, ale kromě něj by se hodil i dobrý rejstřík (v knize ne- 
ní žádný). Rozčlenění tipů do kapitol je většinou logické, 
v několika málo případech se však tip odvolává na jiný, 
který musíte hledat. Několikrát se též opakuje stejný ne- 
bo velmi podobný tip. Asi nejzávažnějším nedostatkem 
je, že u několika tipů je u jednotlivých příkazů, parametrů 
či přepínačů vytištěn nadbytečný znak (většinou nula), 
a ne vždy je zřejmé, že tam nemá co dělat. 

Celkově kniha představuje rozsáhlý soubor užiteč- 
ných tipů, z nichž mnohé jinde nenajdete. Pokud použí- 
váte tuto verzi Windows, může se vám tato příručka ho- 
dit, ať už jste začátečník, nebo pokročilejší uživatel. 

(Jiří Sedláček) 


Hodnocení: 


Flash & XML 


K tvorbě webových stránek lze použít různé technologie. 
Pro grafickou prezentaci obsahu se hodí například Flash, 
pro formátování dat zase XML. Napadlo vás někdy, jak 
tyto technologie využít zároveň? Tedy jak efektivně pre- 
zentovat za pomocí Flashe data ve formátu XML? Za- 
myslíte-li se nad tím, zjistíte, že to není až tak složité. 

V případě, že se vám uvedená spolupráce „hodí do krá- 
mu", doporučuji následující knihu. 


Flash — XML 



Autoři v ní předpokládají znalost (alespoň základní) 
obou technologií — XML je pro jistotu blíže popsáno na 
několika stranách v úvodu. Dočtete se o základních způ- 
sobech předávání statických i dynamických dat ze serve- 
ru do flashové aplikace (nemusí se vždy jednat o data ve 
formátu XML), a nebude tedy nouze ani o skripty v jazy- 
cích PHP a ASP. Řeč bude také o výkonu a optimalizaci 
jednotlivých metod a závěr je určen XML socketu. 

Výklad je spíše praktický než teoretický (nakonec re- 
ferenční příručka příslušných objektů flashe se nachází 
v příloze). Jednotlivé postupy jsou demonstrovány na 
názorných příkladech. Možná by stálo za to doplnit text 
větším počtem názorných obrázků. 

Na knize se neblaze podepsal překladatel, který zřej- 
mě pořádně netušil, co překládá (místy to vypadá, že to- 
ho o počítačích a obecně o IT moc neví), a navíc po sobě 
svou práci asi vůbec nečetl. V textu proto naleznete spous- 
tu překlepů, pravopisných chyb, ba dokonce úplných ne- 
smyslů. Také grafická úprava nepatří k nejlepším — okraj 
každé stránky (asi 20 %) zabírá velký a opravdu zbytečný 
nápis obsahující název knihy (netuším, k čemu slouží). Vel- 
mi netradičně jsou upraveny také zdrojové kódy — odsa- 
zování podle náhodných hodnot nebo zarovnávání na pra- 
vou stranu mi připadne hodně výstřední a nepraktické. 

Jelikož je kniha úzce zaměřena na problematiku spo- 
lupráce dvou náročnějších technologií — XML a Flash 
(a předpokládá jejich znalost), je určena pokročilejším 
programátorům. Jejím přínosem je zejména dokumenta- 
ce problémů a jejich řešení, se kterými se při spojování 
těchto technologií nejspíše setkáte. Škoda jen, že byla 
překladatelem takto „zmrzačena". (Petr Václavek) 


|flX0| Libor Krula, Marek Dlouhý: 1001 tipů a triků pro Microsoft 
Windows Me. Computer Press, 2001, 302 stran, 297 Kč, ISBN 
80-7226-502-4 


Hodnocení: ■■■■■■■ 

PQ| Craig Swann, Greg Caines: Flash s využitím XML. Grada 
2003, 240 stran, 299 Kč, ISBN 80-247-0389-0 


Vaříme s Photoshopem 

Co budete o víkendu vařit k obědu? A jaký obrázek si 
pak uvaříte ve Photoshopu? Potřebujete rozostřit pozadí 
fotografie nebo přidat pár kilo slečně na obrázku? Nevíte 
jak na to? Pak stačí použít odpovídající kuchařku. U jed- 
né takové, určené pro Photoshop (a částečně i pro Ima- 
geReady), se nyní na chvíli zastavíme. 

Obsahově je publikace rozdělena do devíti celků, 
z nichž každý pokrývá určitou oblast problematiky — 
např. práci s barvami, retuš, malování či grafiku pro web 
a animace. Vše je názorně demonstrováno na plnoba- 
revných obrázcích. Doprovodné CD navíc obsahuje kro- 
mě jiného obrázky před zpracováním a výsledek opera- 
ce, kolekci stylů a průvodce studiem knihy. 



Kniha působí, jako by byla psána ve stylu americké- 
ho „keep smiling", tedy jako taková hurá akce bez jasné- 
ho záměru a bez koncepce (tento pocit může umocnit 
i její název), ale nenechte se zmást. To, co se díky ní na- 
učíte, vám může skvěle pomoci při práci, kterou pak bu- 
dete dělat rychleji bez velkého přemýšlení (maximálně 
s občasným náhledem do kuchařky). Dobrý dojem bo- 
hužel kazí překlad, hlavně na konci knihy, který snad ani 
neprošel jazykovou korekturou (některé věty jsou oprav- 
dové jazykové perly). 

Potřebujete-li recepty pro svůj Photoshop (byť tro- 
chu rozvláčné), nenechte si tuto kuchařku pro začáteční- 
ky i pokročilé ujít. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

|flX0| Linnea Dayton, Jack Davis: Photoshop WOW! Book. Com- 
puter Press, 2003, 496 stran, 790 Kč, ISBN 80-7226-719-1 
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Photoshopový slabikář 

Představte si, že jste v první třídě základní školy a jed- 
ním z předmětů je práce s Photoshopem. Je zřejmé, že 
budete potřebovat odpovídající učebnici. Proč ne zrovna 
tuto? 

Publikace je rozdělena do čtyř částí, ve kterých vás 
autor velmi podrobně seznámí s Photoshopem a s tech- 
nikami, kterými můžete dosáhnout požadovaného vý- 
sledku. Největším přínosem jsou ovšem pasáže odpoví- 
dající na otázku „proč tomu tak je?“. Vše je doplněno 
opravdu velkým množstvím názorných barevných uká- 
zek (což se od titulu tohoto druhu očekává). 

Velká kniha 

k Adu he 

Phot oshop 7 O 



MU 
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Knihu můžete číst třemi způsoby. První je určen 
hlavně pro začátečníky a spočívá v sekvenčním čtení od 
začátku do konce. Druhý a třetí doporučuji pokročilým 
uživatelům, kteří již základy Photoshopu mají a chtějí se 
zaměřit buďto na konkrétní techniku (např. retuš či ko- 
rekci barev), nebo knihu otevřou na náhodné stránce 
a čtou. 

Autor se problematikou zabývá opravdu do hloub- 
ky (ne vždy dosáhne úplného dna, ale to asi ani nejde). 

S tímto přístupem bohužel kontrastuje rejstřík, který by 
měl být výrazně rozsáhlejší. Ale jde asi o jedinou věc, 
která se dá jinak velmi dobře napsanému textu vytknout. 

Pokud to myslíte s Photoshopem vážně, neměla by 
vám tato kniha v knihovně chybět. Myslím si, že patří 
mezi ty nejkvalitnější, které lze na českém trhu koupit. 

(Slávek Rydval) 


Pro znalce DOSu 

Příkazová řádka známá z MS-DOSu (nebo Unixu?) dosud 
nevymřela ani v tak zarputile grafickém prostředí, jaké 
nabízejí Windows. Stále tam je, a pokud byste ji rádi vy- 
užívali, ale nevíte jak, pokračujte ve čtení. 



Vcelku tenká kniha vás provede tématem od spuště- 
ní příkazové řádky až po vysvětlení dávkových příkazů 
(jejich použití je stále někdy lepší a pohodlnější než ná- 
stroje typu Windows Script Host). Na závěr uvede autor 
několik zajímavých řešení. 

Publikace je poměrně oddechová, neukazuje žádné 
složité věci, čímž ji lze zařadit mezi tituly určené hlavně 
začátečníkům a mírně pokročilým. Občas čtenáře může 
zamrzet, že se autor nepustil více do hloubky, ovšem to 
je asi dáno okrajovostí problematiky. Také bych se při- 
mlouval ze větší množství příkladů. Tak se člověk přece 
jenom nejvíc naučí. Kladně lze hodnotit seznam příkazů 
uvedených na konci knihy a rejstřík. 

Patříte-li mezi příznivce příkazové řádky a pořád ne- 
víte, jak správně na ni, publikace vám zcela jistě dobře 
poradí. Podrobnější informace pak již budete muset najít 
jinde. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

|HXň] Michal Politzer: Windows XP — tajemství a kouzla Příka- 
zového řádku. Computer Press, 2003, 84 stran, 97 Kč, ISBN 
80-7226-874-0 


Hodnocení: 


| DQ | Ben Willmore: Velká kniha k Adobe Photoshop 7 — Manuál 
k programu a škola výtvarných technik. Computer Press, 2002, 
568 stran, 590 Kč, ISBN 80-7226-745-0 


Vytvořte si PDF 

0 formátu PDF lze říct, že se stal de facto standardem 
nejen v oblasti tvorby dokumentů v grafických studiích, 
ale i na Internetu. Kdejaká dokumentace či výroční zprá- 
va se tam válí v „pédéefku". Protože vytvořit správný 
PDF dokument nemusí být vždy zrovna nejjednodušší, 
přichází na pomoc recenzovaná kniha. 



Publikace je rozdělena do sedmi větších kapitol, 
které pokrývají celý proces tvorby PDF, a to nejen s vy- 
užitím Acrobatu, ale také pomocí různých jiných aplikací 
(Photoshop, Office, FrameMaker a další) — samozřejmě 
za účasti Acrobatu „na pozadí". Popisuje úpravu doku- 
mentů, předtiskovou přípravu a lehce se dotkne i XML. 
Text je doprovázen vysvětlujícími obrázky (hlavně apli- 
kační dialogy), aby se čtenář cítil jistěji v kramflecích, 
pokud začne produkt používat. 

Kniha se čte poměrně dobře, ale začátečníci mohou 
mít problémy s termíny, které autorka používá, aniž by je 
vysvětlila (případně je vysvětlí později). Text se tak stává 
místy hůře pochopitelný. 

Jste-li pracovníky DTP studia nebo denně pracujete 
s PDF, kniha je pro vás jako dělaná. Dozvíte se mnoho 
přínosných informací, které pak snadno využijete. Pro 
ostatní může posloužit jako seznámení s tímto typem 
dokumentů a se způsoby, jak je vytvářet a pracovat s ni- 
mi. Jen si budete muset občas zjistit význam některých 
termínů z jiného zdroje. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

| dD | Anita Dennis: Tvorba PDF pomocí Adobe Acrobat — 
Průvodce pro profesionály v DTP a prepressu. Computer Press, 
2003, 304 stran, 347 Kč, ISBN 80-7226-718-3 
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Tkalcovna snových webů 
od A po Z 

Dreamweaver MX patří mezi nejlepší profesionální ná- 
stroje pro tvorbu webu. Díky tomu, že umožňuje praco- 
vat přímo s kódem a zároveň i s vizuální podobou strá- 
nek, je velmi oblíbený nejen u návrhářů znalých HTML, 
ale i u začátečníků, kteří jej používají obdobně jako 
Microsoft Word. 

Jste-li uživateli tohoto výborného programu, mohla 
by vám pomoci (a odhalit mnohá zajímavá zákoutí zmí- 
něného programu) recenzovaná publikace — a to bez 



Dreamweaver 



S *- 


rozdílu, zda jste profesionál, či začátečník. Kniha totiž 
program popisuje víceméně kompletně, čtivě a hlavně 
místo velkého množství nudné omáčky jsou v ní velké 
kusy ryzích informací. Díky tomuto stylu výkladu se au- 
tor dostává i k pokročilejším tématům, jako například 
ukázky rozšíření programu, jeho lokalizace, dynamické 
stránky a další. 

Autorem je člověk, který Dreamweaver používá od 
nejstarších verzí, a to lze také na textu poznat: je plný ti- 
pů, rad a doporučení z praxe. Na konci knihy se nachází 
popis vyvolání jednoho velikonočního vajíčka, které se 
v Dreamweaveru skrývá, a hlavně vyčerpávající seznam 
všech klávesových zkratek (alespoň se zvídavý čtenář 
naučí řádně používat klávesnici). 

Pracujete-li s výše uvedeným nástrojem, rozhodně 
do této knihy alespoň nahlédněte. V případě, že se jej 
opravdu chcete naučit používat, tak si ji rovnou kupte. 
Určitě neprohloupíte. (Petr Václavek) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 

dl Tomáš Miškovský: Macromedia Dreamweaver MX — Tvorba, 
publikace a správa webu. Computer Press, 2003, 200 stran, 

199 Kč, ISBN 80-7226-764-7 
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Postavte si malou síť 

Počítačové sítě jsou stále častější i v malých firmách nebo 
domácnostech. Přesně těmto laickým uživatelům je určena 
tato stručná příručka. Po krátkém úvodu, který je vlastně 
představením jednotlivých kapitol, jde autor rovnou k věci. 
První kapitola začíná vysvětlením základních pojmů (Ether- 
net, přístupová metoda, kabeláž, konektory, druhy aktiv- 
ních prvků sítě) a končí instalací síťové karty a ovladačů. 
Nejrozsáhlejší kapitola se zabývá softwarovou konfigurací 
síťových vlastností (pochopitelně včetně nastavení sdílení 
souborů, tiskáren a dalších zařízení), stručněji, ale dosta- 
tečně, je popsáno připojení počítače a sítě k Internetu. Kni- 
hu uzavírá slovníček pojmů a tzv. zkrácené postupy. 

Nkild pncit^CLVU^i niť 
dnirui □ un firmn 



Text je psán přehledně, všechny nezbytné pojmy 
jsou objasněny tam, kde je to potřeba (nebo je najdete 
ve zmíněném slovníčku), výklad je doprovázen množ- 
stvím obrázků jednotlivých konfiguračních dialogů a jed- 
noduchými schématy. Nechybí průběžná shrnutí a upo- 
zornění na různá úskalí. 

Autor se soustředil na problematiku malých sítí pou- 
ze na Windows, chvályhodné však je, že se víceméně 
rovnoměrně věnuje Windows XP (včetně zdůraznění 
právě v oblasti sítí důležitých rozdílů mezi Home a Pro- 
fessional), Windows 2000 a nezapomíná ani na stále 
hojně používané Windows 98. 

Co se příliš nepovedlo, je typografická úprava — 
např. nelogická šířka sloupců ve slovníčku nebo měnící 
se řádkování, které v kombinaci s použitým písmem 
místy ztěžuje čitelnost. „Vrcholem" je však název knihy, 
který křičí velkými písmeny z každé stránky. 

Moje hlavní výtka je však obsahová: autor zcela opo- 
míjí sítě typu WiFi, pro které by se řada uživatelů rozhodla 
už jen kvůli problémům s kabeláží v daných podmínkách. 

Pokud nechcete využívat Linux nebo postavit bez- 
drátovou síť, (skoro) vše podstatné o vybudování malé 
sítě se v knize dozvíte. (Jiří Sedláček) 


Flirtujeme s grafikou 

Asi každý, kdo se čas od času pokouší něco vytvářet na 
počítači, narazil na problém, jak výsledné dílko odít do 
slušivého a estetického kabátku. Ať už jde o leták vytvá- 
řený ve Wordu nebo webové stránky, začátečníkům mů- 
že pomoci tato kniha. 

Recenzovaná kniha se snaží popsat všechny oblas- 
ti počítačové grafiky a přiblížit ji grafikychtivým začá- 
tečníkům. Některá témata jsou v textu popsána obšírněji 
(úvodní teorie, úprava fotografií, hrátky s textovým edi- 
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torem) a jiná zase velmi stroze (malování rastrových 
obrázků, modelování 3D předmětů, animace). Osobně 
mě potěšily zejména kapitoly věnující se typografickým 
základům a kompozici. Závěr knihy tvoří barevná příloha 
s obrázky na křídovém papíře. 

Bohužel autor v textu neuvádí skoro žádné konkrétní 
nástroje, které se pro práci s grafikou používají, nezmi- 
ňuje se ani o jejich freewarových ekvivalentech a pouze 
se odkazuje (bohužel opět ne konkrétně) na doprovodná 
CD časopisů, což je docela škoda. Čtenář si tak musí vše 
potřebné dohledat sám. Knize vysloveně chybí CD přílo- 
ha s množstvím kvalitních programů (nebo alespoň je- 
jich zkušebních verzí), na kterých by se dalo snadno 
všechno vyzkoušet. 

Ačkoliv je kniha určena začátečníkům, určitě by si ji 
měli přečíst (či alespoň zběžně prohlédnout) i lidé, kteří 
se za začátečníky nepovažují. Věřím, že by se po prostu- 
dování této knihy estetická úroveň jejich grafických vý- 
tvorů zvýšila. (Petr Václavek) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

|flX0| Pavel Roubal: Počítačová grafika pro úplné začátečníky. 
Computer Press, 2003, 169 Kč, ISBN 80-7226-896-1 


Hodnocení: ■■■■■■■■ 

PPj Jaroslav Horák: Malá počítačová síť doma a ve firmě — 
podrobný průvodce začínajícího uživatele. Grada Publishing, 2003, 
184 stran, 199 Kč, ISBN 80-247-0582-6 
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Srdeční záležitost 


Jak vypadá ideální web? 


Jak to je hodně dobrý," řeknete si, když si spustíte jedno 
ze dvou CD obsahujících multimediální učebnici kardio- 
chirurgie. Jedná se o ve světě ojedinělý přehled kardiolo- 
gie od základů anatomie přes patologickou anatomii a fy- 
ziologii až po podrobné rozbory různých druhů léčby, 
včetně například techniky mimotělního oběhu. Kromě více 
než tisíce 2D a 3D obrázků obsahují disky okolo 250 vi- 
deosekvencí a pečlivě vystavěný textový doprovod. Zá- 
jemce tak získá dokonalý přehled o současné kardiochi- 
rurgii a o stavu zobrazovacích metod v kardiologii od 
ECHO (echokardiography) přes MR (magnetic resonance) 
až po CT (Computer tomography). Ti, co už například pro- 
šli katetrizací srdce a pořádně si ji na operačním stole ne- 
užili, mají teď dokonalou možnost poznat, co se při tom 
dělá a jaké jsou z ní výstupy. 

Grada si je vědoma výjimečnosti své Interaktivní 
kardiologie a celkem oprávněně se chlubí, že se v tomto 
rozsahu a zpracování jedná o světově unikátní produkt. 
Připravuje proto i anglickou verzi, jejíž ukázka je obsaže- 



na i na „českém 11 CD (jde o kapitolu Morphology). Je 
jenom škoda, že se nepodařilo sladit současné vydání 
obou jazykových verzí. Anglická verze nabízí navíc vý- 
borného „guided tour 11 průvodce obsahem a možnostmi 
CD, bohužel některé obrázky a videa překrývají horní 
část doprovodného textu, a tak si při čtení musíte pospí- 
šit. Pokud používáte Windows 2000 a nemáte nainstalo- 
ván SP3 a vyšší, upozorní vás CD na nutnost instalace 
tohoto Service packu, nebo alespoň jeho části obsažené 
na CD. 

Multimediální učebnice je vytvořená v programu 
ToolBook Instructor a na první pohled je výborně zpra- 
covaná. Nevýhodou ovšem je maximální rozlišení pouze 
800 x 600 bodů, což se mi v době, kdy je standardem 
sedmnáctipalcový monitor, zdá poněkud nevhodné. Na 
19palcovém monitoru potom klidně využijete i lupu. Při 
podrobnějším procházení jednotlivých kapitol snadno 
přijdete na určité nedostatky a chyby. Při prohlížení se 
například v levém horním rohu neustále točí podivně ba- 
revný disk, který má zřejmě indikovat, že váš počítač 
ještě nezamrznul. Je to drobnost, ale otravná. Nepocho- 
pitelné je, že při výběru z většího množství možností je 
vertikální posuvný jezdec nelogicky neproporcionální 
vzhledem k počtu položek — posun není plynulý, ale zá- 
hadně skokový. Ovládání videa je také vzdáleno obvyk- 
lým zvyklostem. Nejsou tady totiž klasická tlačítka pro 


přehrávání video- či audiosouborů, tj. pustit, pauza, 
stop, ale podivný obrázek jakési prehistorické kamery 
s nápisem ON/OFF, který umožňuje jenom zapnutí a vy- 
pnutí. 

K obsahové náplni nemám výhrady. Autoři odvedli 
neuvěřitelný kus práce při zpracování textových, obrazo- 
vých a videomateriálů. Kardiologové, s nimiž jsem o této 



novince diskutoval, zhodnotili obě CD po obsahové strán- 
ce jako vynikající, některé obsažené materiály dokonce 
zařadili do kategorie novinek, které se v České republice 
dělají až v posledním roce. Litovali pouze, že obdobně 
zpracované multimediální učebnice neexistují pro další 
oblasti kardiologie a obecně medicíny. Současným grafic- 
kým hnidopichům by se mohlo zdát, že by bylo vhodné, 
aby se dalo s 3D modely srdce otáčet. To by ovšem při 
případném množství 3D modelů stálo dvojCD minimálně 
dvojnásobek. Navíc cena dvou CD-ROM odpovídá typické 



medicínské publikaci, oproti knížce má však multimediální 
CD obrovskou výhodu pohyblivých obrázků, a tím pádem 
rychlejší a kvalitnější odezvě při výuce. 

Interaktivní kardiochirurgii je možné vřele doporučit 
nejenom lékařům, kardiologům a studentům medicíny, 
ale všem těm, kteří se chtějí dozvědět, jak funguje jejich 
srdce a co všechno je možné s ním v dnešní době dělat 
z hlediska léčebných metod. Nebýt chyb a nesmyslů ve 
zpracování, dal bych tomuto interaktivnímu CD maximální 
počet deseti bodů. (Jan Pala) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 


^ Interaktivní kardiochirurgie. Grada Publishing, 2003, minimál- 
ní požadavky: Windows, rozlišení 800 x 600, True Color; 990 Kč, 
www.fnhk.cz/kardiochirurgie 


Webové stránky můžete vytvářet v drahém profesionálním 
nástroji, ve freewarovém WYSIWYG editoru či klasicky 
v Notepadu. O kvalitě výsledku ale nerozhoduje pouze kva- 
lita použitého nástroje. Mnohem důležitější je, zda se autor 
zamyslel nad jejich použitelností. Velmi snadno lze totiž vy- 
tvořit na první pohled pěkně vypadající stránky, které obsa- 
hují důležité informace, ale celkově jsou nepoužitelné, pro- 
tože jsou nepřehledné, přeplácané, ukecané, mají špatnou 
navigaci, uživatel musí dlouho přemýšlet, než je pocho- 
pí..., a právě o takových tématech je tato kniha. 



Autor rozebírá na první pohled jednoduché věci: jak 
návštěvníci vidí vaše stránky, když se jim poprvé zobrazí 
v prohlížeči, jakým stylem si je prohlédnou. Upozorňuje 
na zdánlivě drobné problémy, které ve skutečnosti vedou 
k tomu, že se uživatelům stránky nelíbí, a hlavně se snaží 
ukázat, jak tyto problémy vyřešit. Závěr knihy je věnován 
neméně zajímavé problematice: testování použitelnosti 
(dopodrobna popisuje různé způsoby, jejich nároky a vý- 
hody). 

Celá kniha je psána velmi lehkou, čtivou formou a je 
doplněna názornými obrázky, ať už přímo ukázkami sku- 
tečných webů, na kterých můžete pozorovat vylepšení, 
nebo vtipnými ilustračními malůvkami (veškeré obrázky 
jsou v barvě a kniha je tištěná na křídovém papíře). 

Autorův základní zákon použitelnosti webu zní: „Ne- 
nuťte mě přemýšlet 11 . Ale nad textem této knihy byste se 
zamyslet rozhodně měli. Uvědomíte si, jak vidí, a hlavně 
jak používá vaše stránky běžný návštěvník, zamyslíte se 
nad jednotlivými popisovanými chybami a určitě některé 
z nich ve svých výtvorech naleznete. Získáte tak šanci 
nedostatky opravit a zvýšit použitelnost svých stránek. 

Na základě toho si myslím, že je tato publikace pří- 
nosná pro každého, kdo má co do činění s tvorbou webo- 
vých stránek, a to na jakékoliv úrovni. Ať už je to profe- 
sionál nebo začátečník vytvářející svou první homepage. 

A nebojte se, že byste výkladu neporozuměli — o zdrojo- 
vé kódy tu zde opravdu nejde. (Petr Václavek) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 

i|NO¥imf BQ Steve Krug: Web design — Nenuťte uživatele 
IKioi přemýšlet!. Computer Press, 2003, 152 stran, 

249 Kč, ISBN 80-7226-892-9 
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Povolání: osadník v zemi muchomůrek 


zapracovali a vylepšení ve hře je ohromná spousta. Ale 
vezměme to od počátku. Tajemný příběh začíná... 

Na daleké planetě byl kouzelník Morbus odsouzen 
za své chování k vyhnanství mimo domovský vesmírný 
kvadrant. Shodou náhod se jeho cílovou planetou stala, 
podobně jako ve filmu Higlander, naše matička Země. Na 
rozdíl od nesmrtelných horalů se však našemu kouzelní- 
kovi na Zemi nevedlo nejlépe. Zeleň mu způsobovala po- 
páleniny, takže kus země nechal ošlehnout plamenem, 
aby se cítil jako doma. Své démonické impérium rozšiřu- 
je netradičním způsobem. Na svou pustou zahrádku za- 
sadil vstavačovité muchomůrky, které mají schopnost 
vysát ze země naprosto všechno. Jeho osada proto ne- 
potřebuje doly, sedláky ani prasečí farmy, vše mu „vytě- 
ží" brčálově zelené muchomůrky. Boj s takovým nepříte- 
lem je těžký. Standardní vojenské postupy zde selhávají. 


spokojenosti osadníků a dalších kritérií. Pamétní kameny 
a erby už nebudujete „pro srandu králíkům", hlavně proto, 
že ovlivňují morálku vojska. Tutoriál jsem stejně jako dob- 
ře zpracovaný manuál prošel celý, neboť zásadních novi- 
nek je skutečně mnoho. V tutoriálu se mi také dostalo od- 
povědi na to, proč se mi vypěstovaní oslíci flákali doma 
a nošení nákladu se vyhýbali. Fungují totiž až v případě, že 
osadníci na nově přivlastněném území postaví tržiště. Při- 
byly také nové režimy hraní. Konečně je k dispozici režim 
free, kdy máte mapu sami pro sebe a trénujete budování 
ekonomického impéria bez zloduchů. 


Čtvrtá verze je poctivým rozšířením stávající série 
s množstvím herních doplňků a vylepšení. Hře prospěl po- 
sun od bojové strategie k ekonomickému budování, což 
dává hráči mnohem větší šanci projevit své schopnosti. 
Settleři jsou dobří i při jednom hráči, ale excelují při 
multiplayeru. Nové herní módy a výborná grafika dokazují, 
že Settleři ze světa hned tak nezmizí. Další dva datadisky 
(Mission CD a Trojané a elixír moci) jejich nesmrtelnost 
jen dokazují. (Pavel Rak) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 

Settlers 4 — česká verze. Vydává Cenega Czech M, minimál- 
ní požadavky: procesor 200 MHz, 64 MB RAM, Windows 95+, 

250 MB na disku; cena 499 Kč, www.bluebyte.net/settlers4, 
www.cenega.cz 


Budovatelskou strategii Settlers mám na svém počítači ví- 
ce než šest let. K upgradu jsem se odhodlal až u nejnověj- 
ší čtvrté verze, špičkově lokalizované. Pro neznalé připo- 
menu, že Settleři patří do kategorie strategických her, kdy 
s osadníky začínáte budovat svou říši na malém kousíčku 
území. Z důvodu prostého přežití musíte vybudovat armá- 
du, s níž vymažete své soupeře z povrchu zemského. 

S tímto cílem budujete ekonomiku (lehký a těžký průmysl) 
a stavíte spousty budov pro své osadníky a řemeslníky. 

S pomocí vojenských budov a vojáky neustále rozšiřujete 
své území. 

Kdysi dávno jsem zkoušel hrát Settlery 3 s nevalným 
úspěchem. Proto jsem netrpělivě očekával, jak se bude 
chovat nová verze. V trojce jsem měl permanentní nedo- 
statek dřeva, neboť dřevorubec tvrdošíjně odmítal těžit 
dřevo před domem a trpél jen náhodnými výbuchy pra- 
covního nadšení. Tady jsem byl již v prvních výukových 
lekcích překvapen, že dřevorubci makají jak diví a peskují 
lesníka, že nové stromky sází pomalu. Chlapci v Blue— Byte 


Proto nastupuje nový typ bojovníka — lesník Béďa s pa- 
tentní lopatou. 

Na boj s armádou muchomůrek se připravuji postup- 
ně. I přes dobrou znalost bojové taktiky spouštím tutoriál. 
Už první zkušenosti ukazují, že boj bude v těchto Settle- 
rech jiný. Základem je sice stále armáda, hlavní důraz je 
však kladen na domácí ekonomiku. Síla vojska se počítá 
nejen podle počtu vojáků, ale také podle velikosti osady, 


Co se týče grafického zpracování, tak nemám ke hře 
výtky. Grafika je sice stále dvojrozměrná, ale zato barevně vy- 
laděná a špičkově animovaná. Settleři jsou dokonalí, ať už sá- 
zejí stromky, sejí obilí nebo únavou stávkují. Německá preciz- 
nost je zde patrná. Autoři si s detailními animacemi více než 
stovky postav skutečně vyhráli. V průběhu bojů jsem ocenil 
možnost přibližovat kolečkem myši bitevní pole. Snadno 
jsem si zvětšil pohled na území, vybral vojáky a poslal je na 
smrt. Boje v Settlerech 4 trvají sice krátce, ale budování kolo- 
nie je běh na velmi dlouhou trať. Jedenáctihodinové mise ne- 
jsou nic výjimečného. 0 hudební atmosféru se starají origi- 
nální skladby v MP3, ale snadno si můžete do hry 
zakomponovat i své vlastní MP3 soubory, což je příjemné. 

I když ve hře převažují pozitiva, najdou se drobnosti, 
které celkový dojem kazí. Tak například není k dispozici 
editor map nebo alespoň automatický generátor. Kvůli 
rozšíření hry si musíte pořídit datadisk nebo si některou 
z 2.400 map vytvořených fanoušky stáhnout z webu 
settlers4.net. 
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DVD 


Dům za 4 měsíce 


Výlet do Bradavic 


Snímek Dům života je film o životě a smrti, o tom, že ni- 
kdy není pozdě začít znova. Oproti verzi na VHS kazetách 
naleznete na DVD několik bonusů, které poodhalují záku- 
lisí filmu, jeho hlavní hrdiny a další zajímavosti z pro- 
středí natáčení. 

Kromě vlastního filmu obsahuje DVD Původní ko- 
mentář kIWmu. Bohužel v této části nelze zobrazit titul- 
ky, takže více se dozvědí pouze diváci ovládající anglič- 
tinu. Pod hlavičkou Dokumety naleznete informace 
týkající se charakteru postav, jejich pohnutek a psycho- 
logický rozbor tématu. Zajímavé mohou být také záměry 
tvůrců a informace popisující vznik filmu od prvních 



myšlenek, přes práci na scénáři až po vlastní natáčení. 
Najdete tu i rozhovory s představiteli hlavních rolí, s re- 
žisérem i s autorem předlohy. V této části už lze naštěs- 
tí české titulky zapnout. Dalším bonusem je originální 
upoutávka k filmu a nakonec přehled vystřižených a ne- 
použitých scén. Poslední dva příspěvky jsou opět pouze 
v angličtině. 

Pokud si někdo kupuje psychologický film, asi ne- 
předpokládá, že na něm najde širokou nabídku bonusů 
a zajímavostí. Nabídka na tomto DVD plně postačuje da- 
nému žánru. Škoda jen, že lidé neovládající angličtinu 
budou ochuzeni. Bohužel ani kvalita zvuku nedává příliš 
argumentů k zakoupení DVD, které je oproti VHS dražší 
o téměř 300 korun. (František Šmejda)) 

Hodnocení DVD a bonusů: ■ ■ ■ ■ ■ 


Dům života. Distributor Warner Bros, režie I. Winkler, story, 


PAL, 120 minut, formát obrazu: 4:3, zvuk: AC-3 (česky, anglic- 


ky), titulky: české, anglické, 649 Kč 


Na prvním ze dvou disků naleznete kromě filmu (který 
asi dnes není třeba představovat), výběru kapitol a volby 
jazyka také základní bonusový materiál. Tam se seznámí- 
te s herci, štábem a tvůrci filmu. Za doprovodu českých 
titulků projdete s Harrym prvním rokem v Bradavické 
škole a shlédnete filmovou upoutávku (pouze anglicky). 



Zážitek přinese druhý disk. V komnatě objevíte mno- 
ho zajímavostí. Pod pergamenem Zlatoslavova třída na- 
jdete vše o tomto antihrdinovi — fotografie, vysvědčení 
i jím doporučovanou povinnou četbu. Další pergamen 
ukrývá DVD upoutávku k filmu (opět jen v angličtině). 

Pod políčkem Hra najdete ukázky ze hry o Harrym. Zají- 
mavé jsou Aktivity. V nich navštívíte Komnatu, Zakáza- 
ný les, Colinovu temnou komoru a projdete se Příčnou 
ulicí, to vše po splnění úkolů z poterrologie. Pak může- 
te přejít na Kouzelnické vědomosti a otestovat si své 
znalosti. To jsme se již dostali k Bradavickému zákulisí. 
Tady najdete rozhovor s J. K. Rowlingovou a Stevem 
Klovesem (české titulky), pak máte možnost poslech- 
nout si rozhovory s představiteli hlavních rolí a projít si 
galerii výtvarných návrhů. V Brumbálově kanceláři si 
můžete sami postavit a vybavit komnatu. Poslední po- 
ložkou bohaté nabídky jsou Přidané scény. Podrobnější 
informace o této opravdu bohaté nabídce bonusů najde- 
te na swnet.cz/dvd. (František Šmejda) 


Hodnocení DVD a bonusů: 


7 3 Harry Potter a tajemná komnata. Distributor Warner Bros, 
režie Ch. Columbus, rodinný film, PAL, 161 minut, formát obra- 
zu: 4:3, zvuk: AC-3 (anglicky, česky), titulky: české, anglické, 
749 Kč 


Dřevěný chlapec 
po očistné kůře 

Příběh o Pinocchiovi z dílny studia Walta Disneye je 
krásnou klasickou kreslenou pohádkou, která okouzlila 
celé generace dětí. Ani se nechce věřit, že je to přes 
60 let, co ji mohli diváci poprvé zhlédnout na plátnech 
kin. Nyní Pinocchio vychází na DVD ve speciální edici 
s dokonale vyčištěným zvukem a obrazem a také s řa- 
dou speciálních bonusů. 

Kromě možností nastavení jazyka dabingu nebo pří- 
padných titulků nalezneme na DVD vedle vlastního filmu 
řadu zajímavostí. Pro malé diváky je určena hra Hledá- 
me Jiminy Cricketa, která je bohužel pouze v angličtině. 



Pro ty větší je tu zajímavý dokument Splněný sen, kte- 
rý mapuje počátky kreslených pohádek Walta Disneye 
a ukazuje, jak vzniká animovaný film od prvních skic. 
Tento dokument je velmi poutavý a je možné jej zhléd- 
nout s českými titulky. Dále tu máme zase něco pro 
menší diváky: dva barevné kreslené klipy Figaro a Cleo 
a Little Wooden Head z Disneyho zpěvníku. Určitě zau- 
jmou také dva kreslené krátké filmy Nebavím se jako 
hlupáka S ohněm se nežertuje. Mé osobně zaujal 
příspěvek Storyboard. Naleznete v něm původní skici 
k filmu a srovnání s konečnou verzí použitou ve filmu. 
Posledním střípkem v mozaice nabízených bonusů je 
otitulkovaná původní kreslená upoutávka z roku 1940. 

Velmi pěkný počin pro malé i velké milovníky kresle- 
ných pohádek. (František Šmejda) 

Hodnocení DVD a bonusů: ■ ■ ■ ■ ■ ■ 


^ Pinocchio — Speciální edice. Distributor Warner Bros, režie 
H. Luske a B. Sharpsteen, dětský animovaný film, PAL, 90 mi- 
nut, formát obrazu: 4:3, zvuk: AC-3 (česky, anglicky), titulky: 
české, anglické, 649 Kč 
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Knižní sci-fi vivisektor 


jeden ze zakladatelů moderní sci-fi, H. G. Wells, se tento- 
krát představuje jako povídkář. Kniha Superaktivátor ob- 
sahuje celkem sedmnáct povídek, z nichž některé již u nás 
vyšly, ale dávno. Oscilují mezi sci-fi a hororem. Některé si 
zachovaly působivost a náboj, jako například Dveře ve zdi, 
v níž se spořádaný ělovíěek v průběhu svého života opako- 
vaně setkává s dveřmi ve zdi, které reprezentují volbu mezi 
fantazií a konvencí. Hrdina se nakonec rozhoduje skrz ně 
projít (autor přidal ještě jednu překvapivou pointu). Pak 
jsou tu povídky, které se staly legendami: Muž, který uměl 
dělat zázraky (povídka se slavnou scénou, ve které hrdina 
poruěí Zemi, aby se na chvíli zastavila, ale zapomene na to, 


ho ěaroděje. Čaroděj má však smůlu - zkříží cestu Jakubu 
Vandrovcovi. Autor tu ukazuje, jakou roli v životě lidí i du- 
chů může sehrát náhoda. Čaroděj Ivanov vyboěuje z obvyk- 
lého sortimentu Vandrovcových protivníků. Na této novele 
je vidět, že povídky sedí Pilipiukovi více. V povídce Hyena 
se ukazuje, že být amatérským exorcistou v dobách, kdy 
vládlo ÚV, není žádný med. Jakubovi Vandrovcovi nepomů- 
že ani to, že se na něj obrátil místní stranický funkcionář. 
Zvíře jen dokazuje to, že exotiětí živočichové by se měli do- 
pravovat předpisovým způsobem. Ve Fláku navštíví Jakub 
svého syna ve městě a má opatřit maso na oběd. Městská 
džungle je však pro něj stejně prostupná jako vojslavický 


miks jsou Rychlé šípy a Čtyřlístek. Komiksy pro dospělé 
a komiksové přepisy knih se u nás začínají objevovat te- 
prve v poslední době. Jedním z nich je i Hobit J. R. R. 
Tolkiena. Dobrodružné putování hobita Rilba Pytlíka za 
uloupeným trpasličím pokladem si oblíbily miliony čte- 
nářů. Osudy sympatického bonvivána Rilba, ěaroděje 
Gandalfa, Gluma, draka Šmaka a dalších hrdinů oslovily 
několik čtenářských generací. K českým milovníků Tolkie- 
nova díla se Hobit dostává již v pátém vydání, tentokrát 
jako komiks. Namaloval ho vynikající malíř a ilustrátor 
David Wenzel. Texty byly schváleny dědici autorských 
práv a na jeho úpravě se podíleli přední britští odborní- 



že budovy, lidé i vzduch mají vlastnost zvanou setrvačnost) 
a Země slepců (přísloví „mezi slepými je jednooký králem“ 
snad platí v normální společnosti, ale mezi obyvateli Země 
slepců to vidoucí vůbec nemá lehké). Další povídky jsou na 
hraně mezi tím, jestli se příběh skutečně odehrál, nebo je 
to jen vtipná historka ( Příběh nezkušeného ducha, Kňšťálo- 
vé vejce, Pňběh posledního pana Elveshama ). Pravzorem 
povídek o vynálezci, jehož objev dělá úplně něco jiného, 
než by měl, je povídka, podle které dostala kniha jméno - 
Superaktivátor. V podobném duchu jsou napsané i povídky 
Výrobce diamantů a Jak to bylo s Fýecrafem. 

Pro dnešního čtenáře mají povídky různou úroveň, 
i když všechny ukazují Wellsovy literární kvality. Řada 
z nich obsahuje dodnes působivé sci-fi motivy, které ve 
spojení s autorovým literárním talentem tvoří hodnotné 
čtení. V překladu se vyskytlo několik „drobných chybiěek“, 
které trochu poškodily autora (například „hvězdné konste- 
lace“ mají být souhvězdí, „plavnosť je vztlak). Nakladatel- 
ství ŠEL udělalo dobrý průřez povídkovou tvorbou jednoho 
ze zakladatelů scifi, a dalo tak čtenáři možnost přesvědčit 
se, že tento již dávno mrtvý spisovatel má co říct i dnes. 

Druhá povídková kniha Andrzeje Pilipiuka, Čaroděj 
Ivanov, líčí příběhy amatérského exorcisty Jakuba Van- 
drovce. Kniha není typickou povídkovou sbírkou. Skládá se 
z dlouhé novely doplněné několika krátkými anekdotickými 
povídečkami. Čaroděj Ivanov vypráví, jak jednou za sto let 
musí katolická církev vypravit do Chelmu svého exorcistu, 
neboť tou dobou se tam pravidelně zjevuje duch pohanské- 


les. Poslední povídka Kotel není kotlem na pálení kořalky. 
To jen dva čerti se rozhodli přivést do pekla duši, která po- 
dle všeho má už dlouhou dobu být jejich. Jakub Vandrovec 
se neohroženě pustí do bitvy proti celému infernu. Povídky 
jsou samostatnými epizodami bez vzájemného propojení, 
můžete je bez problémů číst na přeskáčku. Není to vůbec 
na škodu, protože člověk se u této knížky dobře baví. Jde 
o zajímavý kontrast ke složitým, propracovaným a vnitřně 
provázaným fantasy sériím. 

Druhá kniha české autorky, vítězky soutěže Geny Karla 
Čapka 2002, Karoliny Francové, Arien, není nezajímavá. 
Jde však víceméně o literární experiment, v němž stařena 
Deshaiés vypráví své vnučce příběh o magické válce a kon- 
frontuje ho se vzpomínkami lidí a s oficiální historií, která 
pravdu uplynulých sedmdesáti let překroutila do zcela jiné 
podoby. Je tu dvacet dva kapitol - dvacet jedna nočních vy- 
právění a epilog. Jednotlivé kapitoly jsou orámovány staře- 
niným vysvětlováním a vlastní děj je důsledně vyprávěn 
v minulém čase. To příběhu hodně ubírá na síle. V závěru 
zjistíte, že tuto formu zvolila autorka kvůli pointě. Fantasy 
je nejen meč a magie, je to prakticky vždy boj dobra se 
zlem, zde zpestřený tím, že se dobro a zlo nedá jednodu- 
še poznat a zaškatulkovat. Autorka napsala tlustý román 
(425 stran), v němž až příliš experimentovala na úkor spá- 
du příběhu. Pointa, kterou si tak dlouho připravovala, to 
už nezachrání. Povídka by tento formální experiment unes- 
la, na román je toho moc. Karolina Francová přitom v pří- 
běhu rozpracovala několik zajímavých možností, ale všech- 
ny zůstaly nedotažené. Román není špatný, ale naznačoval, 
stejně jako autorka, že má na víc. 

Mnohé knihy byly převedeny do komiksové podoby 
(např. Rible). U nás jsme stále ještě zvyklí na to, že ko- 


ci. Jde o velmi milou a působivou knížku, která tento 
roztomilý příběh může přiblížit i těm, kdo zas až tolik 
nečtou. ■ 

Vládo Ríša, vlado.nsa@autor.softnov.cz 
(autor je šéfredaktorem ěasopisu Ikárie) 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

| DQ | Herbert George Wells: Superaktivátor. Překlad L. Stohrová, 
obálka, ilustrace S. Hudský, ŠEL 2003, 243 stran, 231 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

| DQ | Andrzej Pilipiuk: Čaroděj Ivanov. Překlad P. Weigel, 
obálka A. Laski, Laser books 2003, 230 stran, 159 Kč 

Hodnocení: ■ ■ ■ ■ ■ 

| DQ | Karolina Francová: Arien. Obálka M. Fibiger, grafická 
úprava D. Krásná, Triton books, edice Trifid, 2003, 427 stran, 
199 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 

| DQ | John Ronald Reuel Tolkien, Charles Dixon, Sean Deming, 
David Wenzel: Hobit aneb Cesta tam a zase zpátky. Překlad 
F. Vrba, S. Pošustová, obálka a kresby D. Wenzel, Mladá 
fronta, 144 stran, 249 Kč 
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Zajímají mě styčné plochy 

Petra Jedličková (30) je kyberfeministka a publicistka. Vystudovala Ústav informačních studií a knihovnictví na FF UK. V současné době přednáší na FSV a FHS 
UK gender a média a pracuje jako konzultantka v Národním vzdělávacím fondu. Od roku 1997 řídí elektronický časopis Ikaros. 


K počítačům jsem se dostala poprvé někdy ve čtrnácti a od 
té doby se můj vztah k nim pořád vyvíjí. Od her na starém 
gumáku (ZX Spectrum) přes programování na gymnáziu 
a webový design až po zájem o jejich dopad na člověka 
a společnost. Živě si pamatuji dobu tak před šesti lety, kdy 
jsem byla doslova závislá na Internetu. Teď už to tak nepro- 
žívám, i když u počítače a Internetu možná trávím víc času 
než tenkrát. 

Dnes mě zajímá především každodenní život ve vztahu 
k virtuální realitě, jak jsme zasíťovaní a jak nás to ovlivňu- 
je. lidé si ještě stále myslí, že počítačová technika patří 
matematikům nebo fyzikům a filozofie zase vědátorům. 
Mají tendenci neustále něco škatulkovat. Ty obory se však 
velmi těsně prolínají a znalosti techniky se kříží s těmi hu- 
manitními. Mě baví odhalovat ty styčné plochy: co všechno 
je světem virtuální elektronické komunikace ovlivňováno 
a obráceně — co můžeme zpětně ovlivnit. Kudy se bude 
ubírat vývoj a co od něj můžeme ěekat. 

Poěítaěe výrazně změnily i obor, který jsem vystudo- 
vala. S nástupem nových technologií nastaly v oblasti 
knihovnictví změny, nejen ve smyslu zavádění informač- 
ních a komunikačních technologií. Zásadní změnou oproti 
kamenným knihovnám je, že knihovna není budova, ale sy- 
stém, do kterého mohou uživatelé vstupovat mnoha různý- 
mi způsoby. Knihovny byly na automatizaci v zásadě při- 
praveny, ale problém nastal u lidí. Posláním knihovníka 
v současné době je nabídnout pomoc člověku, který má 
jen omezené množství času a potřebuje se rychle vyznat 
v obrovském množství informací a dat, jež jsou k dispozici. 



Tedy nebýt jen pořadačem dat a dokumentů, ale inteligent- 
ním rozhraním mezi světem informací a světem reálných 
lidských potřeb. 

Prakticky všechny větší knihovny dnes používají nějaký 
druh automatizovaného knihovního systému. Nejmoderněj- 
ší systémy vycházejí z myšlenky digitální knihovny, ve které 
série aplikací nad datovým skladem umožňuje lidem při- 
stupovat k informacím bez ohledu na to, zda se nacházejí 
v knize, časopise, nebo vědeckém sborníku. Další obrovský 
přínos počítačů v knihovnictví je digitalizace vzácných tisků 
a rukopisů. Digitalizace odstranila většinu překážek v po- 
době různých povolení a trávení času v nevlídných kobkách 
s uloženými rukopisy, k vzácným dokumentům se dnes mů- 
že dostat kromě badatelů prakticky kdokoli. 

A jak jsem se dostala od knihovních systémů ke kyber- 
feminismu? Došlo k tomu krátce po té, co jsem se poprvé 
připojila na Internet. Hned jsem si všimla, že tam nejsou 
v podstatě žádné holky. Každý se hrozně divil, co jako žen- 
ská vůbec na Internetu dělám. Tak jsem začala provokovat 
a psát články. Reakce jsem pak analyzovala, a to mě po- 
stupně přivedlo ke kyberfeminismu. 

Kyberfeminismus je od počátků svázán s konceptem 
kyborga - napůl člověka a napůl stroje. Tradičně se ky- 
borgem rozumí tvor, který je „rozšířen“ o nějaké umělé za- 
řízení, například o přístroj, který za něj dýchá. Ale za ky- 
borga lze pokládat i člověka, který třeba komunikuje 
prostřednictvím poěítaěe. jeho svět je totiž díky technice 
rozšířen a prodloužen jinam. A dá se tomu rozumět ještě 
abstraktněji: podle některých kyberfeministických teorií je 


kyborg kdokoli, kdo je jakýmkoli způsobem modifikován 
vývojem techniky. Vliv techniky může být osvobozující 
(technologie mohou například nahradit nebo posílit lidské 
tělesné funkce), na druhou stranu může technika člověka 
modifikovat v tom smyslu, že ho upravuje ve shodě s urči- 
tými představami - například představami o tom, co je 
krásné nebo správné. A zbývá tu ještě spousta neprobáda- 
ného. Třeba pojem krásy ve virtuálním světě, kde neplatí 
limity světa reálného. 

Různé směry kyberfeminismu si s těmito myšlenkami 
různými způsoby pohrávají. V kyberfeminismu narazíte na 
věci, které jsou vtipné, hravé a umělecké, ale i na takové, 
které jsou velmi radikální a někdy až hraničí s pornografií. 
Kyberfeminismus má stejně jako feminismus řadu podob. 
Kdybych se sama měla zařadit do nějakého proudu, nejblíž 
bych asi měla k politickému aktivismu. Ten říká: podívejte 
se, jaká pravidla chování v informační společnosti jsme si 
nastavili a pozorujme procesy toho nastavování. Neříkejme, 
co je špatně a co ne, ale sledujme to a bavme se o tom. 

Praktický přínos Internetu k mobilizaci žen je zjevný, 
ať už jde o ženské skupiny, nebo o ženy jako jednotlivce. 
Spousta ženských, které jsou třeba doma s dětmi, má nyní 
příležitost se prostřednictvím Internetu realizovat. I já sa- 
ma mám na Internetu celou řadu projektů, a díky němu 
jsem poznala spoustu nových věcí a seznámila se s řadou 
lidí. Myslím si, že to je dobrý příklad. ■ 

Radka Prokopová, 
radka.prokopova@autor. softnov. cz 
(autorka je studentkou FHS UK) 
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Příští číslo Softwarových novin vyjde 27. října! 


Co připravujeme? 

CD pro právníky a celý web. Nástroje pro plné využití všech možností, které nabízí Internet: nejen 
web, ale i FTP a news... • Počítač, nejlepší přítel právníka. 

Právě ted: co se děje a jaký na to máme názor? 

Zpravodajství: Rok 2003 má 365 dnů. Každý z nich se ve světě i u nás stane něco zajímavého kolem po- 
čítačů. Softwarové noviny o tom vědí — a mají na události svůj názor! 

Novinky: Počítačové firmy chrlí stále nové produkty. Informujeme o nejzajímavějších z nich. 

Recenze softwaru: Kerio Personál Firewall — výborný osobní firewall na doma i do práce • AVG 7 — 
dlouho avizovaná verze je konečně k dispozici • Drivelmage 7 — zálohování a obnovování diskových oddílů • 
JBuilder 9 Enterprise — další verze vývojářského nástroje • Robohelp X4 — nástroj pro výrobu nápovědy • 
Localizator — zabýváte se lokalizací softwaru? • DVD Xcopy — zkopírujte si DVD • Adobe Audition — Adobe 
se pouští na pole úprav zvukových souborů • MyMP3 4.0 — MP3 všeuměl • Sibelius 2.0 — profesionální 
notátor • Gambas — obdoba Visual Basicu pro Linux 

Recenze hardwaru: Halí 3000 — moderní výkonný počítač s LCD • NEC Versa T400 — lehké Tablet 
PC s vysokou užitnou hodnotou • HP NX7000 — notebook se širokoúhlým 17" displejem • Canon i91 00 
— šestibarevná inkoustová tiskárna formátu A3 • HP Photosmart 945 — digitální fotoaparát se slibným 
poměrem ceny a výkonu • Maxtor Personál Storage 5000XT a DV — externí disky na USB 2.0 i Fire-Wire 

• InFocus Screenplay 5700 a LP 650A — souboj datového projektoru s projektorem. 

Recenze sítí: GFI MailSecurity — spárnu je tolik, že kvalitní koště na jejich vymetení je naprosto nezbytné 

• Směrovač VANGUARD 342 — VPN, šifrování dat, VolP a další funkce za jedny peníze • Bezdrátová síť 
LinkSys — bezdrátový směrovač a čtyřportový přepínač v jednom. 

O krok napřed: mějte přehled o budoucnosti! 

Tipy a triky pro pokročilé uživatele • Jak a za kolik se dostanete na Internet? 

Technologie: Jak na Bl — pokračujeme v seriálu o Business Intelligence • Nelíbí se vám žádná hra? 
Udělejte si vlastní! • Windows Mobile — Mobility považuje Microsoft za důležitou oblast. Jaký je jeho nový 
operační systém určený pro mobilní zařízení? 

Téma měsíce: Kino v počítači — Počítač jako centrum domácí zábavy. Jak si nejlépe přehrávat fil- 
my a muziku? Monitor nebo projektor? Jaké reproduktory zvolit? Může počítač konkurovat jednoúčelovým 
DVD přehrávačům? 



o počítačích s názorem, přehledem a nadhledem 

http://swn.softnov.cz 
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magazín ////// jedna paní povídala 


Levnější Intern 



a obzoru! 



Nelíbí se vám tato stránka? Pak na lacinější Internet zapomeňte. 


Ministr informatiky a matematiky je známou 
mediální hvězdou v boji s nezprivatizovaným 
Českým Telecomem za nižší ceny internetového 
připojení voličů z domácnosti a v tomto směru 
využívá všelijakých pák, kliček a bohatýrských 
tvrzení. 

Zatím se žádná ministerská akce nedočkala kýženého úspěchu a GTc si stále 
jede svým dominantním směrem. Už to vypadalo, že vytočeným vytáčeným 
domácím uživatelům naděje navždy umřela. A hle! Svitla naděje díky firmě CIA 
- Czech Internet Agency, GmbH. 

GTc je v posledních letech v názoru na ceny za internetové připojení pevný 
jak jurský žulový masiv. Pořádného snížení cen se uživatelé nedočkali po inter- 
vencích občanských sdružení ani armády alternativních operátorů. Je více než 
jasné, kdo stanovuje výši cen. Není to regulátor, nejsou to davy připojeníchti- 
vých uživatelů, ba ani alternativci. Je to stále náš dominátor. Ale nepropadejte 
skepsi, že s tím nelze nic udělat. Stačí jen chtít. Vždyť SMS brány zadarmo ze 
stránek našich operátorů zmizely, a přesto stále jsou možnosti, jak bez peněz 
posílat SMSky co hrdlo ráčí. 

Cena za hodinu strávenou na Internetu mimo špičku odpovídá ceně půl lit- 
ru oroseného pánského pokrmu. Ve špičce se snad normálně nikdo nepřipoju- 
je, protože to odpovídá ceně zahraničního Guinesse, kterého si chlapi dopřávají 
jen výjimečně. ČTc s cenou dolů nepůjde. To je jasné. Je třeba najít někoho, kdo 
by částečně sponzoroval brouzdání po síti. Ministr neuspěl u ministra financí 
(s požadavkem na snížení daně za připojení na nulu), ani u ministra práce (u ně- 
hož vyžadoval plošnou sociální dávku, odpovídající 30 hodinám síťové rozkoše), 
proto zaměřil svůj zrak do oblíbeného soukromého sektoru. Celé řešení si ne- 
chal outsourcovat u firmy CIA. Vyhlídky jsou slibné a ukazuje se, že to byl od 
ministra mistrovský tah. CIA připravila projekt během 3 prázdninových týdnů. 

Myšlenka laciného Internetu je vcelku prostá. Uživatel se bude na Internet 
připojovat přes speciální telefonní číslo 999 111 555 za cenu 12 haléřů za mi- 
nutu mimo špičku. Připojení zajišťuje speciální aplikace CIA connect agent Po- 
dobně jako u komerční televize však platí, že nic není zadarmo, byť divák přímo 
nic neplatí (reklama je přerušována filmem apod.). Na oplátku bude uživateli 
v dolní části obrazovky neustále probíhat reklamní okno, které si vyžádá pou- 
hých 30 % z přenosového pásma. Nejnároěnějším úkolem bylo zajištění bohatých 
sponzorů, CIA byla úspěšná i na tomto poli. Jsou to např. českobudějovický výrob- 
ce černého ležáku, divize švýcarského potravinářského kolosu, pánský časopis, 
potravinová donášková služba nebo výrobce latexových pánských doplňků. O co 
méně uživatel zaplatí GTc, o to víc uvidí reklam na zboží, které vlastně dnes 
a denně používá. 

Je teď na uživateli, zda si zvolí o kapánek pomalejší sponzorované připojení, 
nebo jestli zůstane věren stávajícímu vydřidušskému tarifu GTc. Reklama v Čes- 
ku funguje, fenomenální úspěch TV Nova hovoří sám za sebe. Ministr může být 
spokojen, podařilo se sehnat mnoho správných sponzorů pro cílovou skupinu 
vytáčených uživatelů. Ale spokojeni mohou být vlastně všichni, protože připoje- 
ní na Internet je levnější. A stihne se rozjet ještě před dalšími pokusy o zprivati- 
zování telefonního dominátora. ■ 

Pavel Rak, pavel.rak@autor.softnov.cz 
(autor je úředníkem z povolání, pracuje ve velké české počítačové firmč, 
mnoho let pracuje s počítači, po večerech hraje hry) 


EHD SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2003 



